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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

19/129

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Allan Berg Mortensen (@) bad om at fa punkt 13 til foretagelse. Der var enighed herom.

Allan Berg Mortensen () bad om at f& punkt 14 til foretagelse. Der var ikke enighed herom.

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Beslutning: Forslag vedr. fokus pa jobindsatsen p4 Nejsomhed og
Sydvej

19/32264

Sagen afgores i:

Social- og Beskeftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Leder af Job og virksomhedsservice Lars Trap Olsen deltager under punktet.

Sagsfremstilling

Der foreligger folgende forslag fra Allan Berg Mortensen (9):

Forslag om at Center for Job og Uddannelse fokuserer indsatsen pd Ngjsomhed og Sydvej, saledes at indsatsen for at f&
borgere i ordinare job eller uddannelse, prioriteres over andre beskaftigelsesrettede indsatser

Sagsfremstilling:

Byradet har besluttet en ekstraordinaer beskaftigelsesrettet indsats for beboerne i Ngjsomhed og Sydvej, for at opna at
Ngjsomhed og Sydvej kommer af ghettolisten.

Ved et ghettoomrade forstas et alment boligomrade med mindst 1.000 beboere, hvor andelen af indvandrere og
efterkommere fra ikke-vestlige lande overstiger 50 pct., og hvor mindst to af falgende fire kriterier er opfyldt:

1. Andelen af beboere i alderen 18-64 ar, der er uden tilknytning til arbejdsmarked eller uddannelse, overstiger 40 pct.
opgjort som gennemsnittet over de seneste 2 ar.

2. Andelen af beboere demt for overtreedelse af straffeloven, vabenloven eller lov om euforiserende stoffer udger
mindst 3 gange landsgennemsnittet opgjort som gennemsnit over de seneste 2 ar.

3. Andelen af beboere i alderen 30-59 ér, der alene har en grunduddannelse, overstiger 60 pct. af samtlige beboere i
samme aldersgruppe.

4. Den gennemsnitlige bruttoindkomst for skattepligtige i alderen 15-64 ar i omradet (eksklusive uddannelsessagende)
er mindre end 55 pct. af den gennemsnitlige bruttoindkomst for samme gruppe i regionen.

Ngjsomhed og Sydvej opfylder alle 4 kriterier.

Ved at fokusere pa ordinaer beskeftigelse og uddannelse vil der vaere sterre chance for at Ngjsomhed og Sydvej kommer
under kriterie 1, 3 og 4 's grensevardier, end hvis der fokuseres bredt pa beskaeftigelsesrettede indsatser. Beboere i
aktivering eller praktik, vil sdledes ikke forbedre statistikken.

Enhedslisten foreslar derfor at Center for Job og Uddannelse gar efter de lavt haengende frugter, i form af de beboere der
er teettest pa arbejdsmarkedet, for at opna hurtigst mulig forbedring af beboergruppens beskeftigelsestilknytning,
uddannelsesmaessig baggrund og bruttoindkomstniveau.



Retsgrundlag:

Lov om &ndring af lov om almene boliger m.v., lov om leje af almene boliger og lov om leje, L 38 § 61 a.

Relation til vision og tvaergiende politikker:

Vi dbner muligheder for fellesskaber, der oger livskvaliteten.

1. Flere borgere skal vare i job, og derfor skal antallet af borgere pa kommunale, offentlige forsergelsesydelse falde med
12 %.

Okonomi/personale:

Indsatsen fokuseres, der tilfores ikke ekstra midler

Indstilling:

Enhedslisten foreslar, at Center for Job og Uddannelse fokuserer indsatsen pa Negjsomhed og Sydvej, séledes at indsatsen
for at fa borgere i ordinare job eller uddannelse, prioriteres over andre beskaftigelsesrettede indsatser.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Social- og Beskeftigelsesudvalget diskuterede forslaget og blev orienteret om, at det allerede er den strategi, som bliver
anvendt af Center for Job, Borgerservice og Teknologi.



Punkt 3: Beslutning: Beskeftigelsesplan 2020

19/23266

Sagen afgores i:
Byréadet 2018-2021
Indledning

Byradet skal hvert ar vedtage en plan for det kommende érs beskeftigelsesindsats. Som inspiration for planen har den
tidligere beskaftigelsesminister udmeldt tre ministermal for det kommende érs beskaftigelsesindsats.

Center for Job, Borgerservice og Teknologi har udarbejdet et udkast til beskaeftigelsesplan for 2020, der tager
udgangspunkt i ministerens mal og Social- og Beskaftigelsesudvalgets prioriteringer af indsatser i 2020.

Beskaftigelsesplanen for 2020 er vedlagt.

Mimi Myhre, chefkonsulent i Center for Job, Borgerservice og Teknologi deltager under punktet.

Retsgrundlag

§ 4 1 Lov om organisering og understattelse af beskaeftigelsesindsatsen.

Relation til vision og tveergiende politikker
Lov om organisering og understattelse af beskaeftigelsesindsatsen.

Visionsmaélet om at flere skal veere en del af et arbejdsfzllesskab.

Sagsfremstilling

Det overordnede mal for beskaftigelsesindsatsen i 2020 er Helsinger Kommunes visionsmal om, at flere borgere skal
veere selvforsergende, og at antallet af borgere pd kommunale forsergelsesudgifter skal reduceres med 12 % fra 2020 til
2030.

Hertil kommer de tre ministermal for 2020, der er:

1. Virksomhederne skal sikres den ngdvendige og kvalificerede arbejdskraft.
2. Flere flygtninge og familiesammenforte til flygtninge skal vaere selvforsergende.
3. Flere personer med handicap skal i beskaftigelse.

Alle tre mal er viderefort fra 2019 og er allerede er del af beskaeftigelsesindsatsen i Helsinger Kommune. Ud over disse
mal er det lovpligtigt at n@vne repatriering i beskeaftigelsesplanen. Helsinger Kommune har naturligvis fokus pa den
lovpligtige vejledningsindsats om repatriering.

Herudover har Social- og Beskaftigelsesudvalget prioriteret, at Center for Job, Borgerservice og Teknologi skal arbejde
videre med indsatser for de ydelsesgrupper og temaer, der faolger i nedenstdende. Indsatserne uddybes i vedlagte
beskeeftigelsesplan.



Indsatsomraderne er:

a. Ungeindsatsen

b. Jobparate ledige

c. Aktivitetsparate ledige

d. Sygedagpengemodtagere og fleksjobbere

e. Integrationsomradet

f. Virksomhedsindsatsen

g. Bekaempelse af socialt bedrageri og fejludbetalinger
h. Handicapindsatsen

Beskaftigelsesplanen er opdelt i indsatsen over for borgerne, hvor der er forslag til resultatkrav for indsatsen, og indsatsen
rettet mod virksomhederne. Der er i hvert afsnit en beskrivelse af de hovedfokusomréder, der vil vare 1
beskaftigelsesindsatsen i 2020.

Indsatsen over for borgerne tager udgangspunkt i tre hovedemner med egne resultatkrav:

1. Flere unge skal have en uddannelse

Her er foreslaet to resultatkrav:

a. Flere unge skal hjelpes i gang med og gennemfore en uddannelse. Antallet af modtagere af uddannelseshjlp
(fuldtidspersoner) skal falde med 3 % fra 4. kvartal 2019 til 4. kvartal i 2020.

b. Helsinger Kommunes udvikling i antallet af modtagere af uddannelseshjzelp (fuldtidspersoner), skal minimum vare
lige s god som landsgennemsnittet.

Baggrunden for forslaget er, at Helsinger Kommune har et stort fokus pa at fa hjulpet flest mulige unge videre i deres liv,
herunder i uddannelse og beskaftigelse. Herudover forventes den nye Ungeenhed at have en positiv effekt pa
ungeindsatsen, hvor flere unge kommer i uddannelse eller beskaftigelse.

Malet om at nedbringe antallet med 3 % er et ambitigst mal, som er fastsat ud fra en forventning om, at den positive
udvikling med et fald i antal unge i perioden maj til september 2019 viderefores i 2020. Derfor forventes antallet ved
udgangen af 2019 at veere vasentligt lavere end det var ved udgangen af 2018.

2. Flere borgere skal i beskeeftigelse

Her er foreslaet fem resultatkrav:

Resultatkrav 1: Helsinger Kommunes visionsmal 10 a. Flere borgere skal vere selvforsergende, og antallet af borgere pé
offentlig forsergelse i de forsergelsesydelser, der er kommunale, skal falde med 12 % frem mod 2030.

Resultatkrav 2: Flere borgere skal hjelpes i selvforsergelse. Antallet af modtagere af forsergelsesydelse (fuldtidspersoner)
skal falde med 3 % fra 4. kvartal 2019 til 4. kvartal i 2020.



Resultatkrav 3: Andelen af borgere pa forsergelsesydelser i 4. kvartal 2019 i forhold til 4. kvartal 2020 (andel i forhold til
arbejdsstyrken), skal minimum vere lige sa god som landsgennemsnittet.

Resultatkrav 4: (Mal for handicapindsatsen) 4 % flere fleksjobberettigede borgere, svarende til 83 % af det samlede antal
fleksjobberettigede borgere skal vaere i fleksjob ultimo 2020 i forhold til ultimo 2019.

Malet om at nedbringe antallet af modtagere af forsergelsesydelse (fuldtidspersoner) med 3 % fra 4. kvartal 2019 til 4.
kvartal i 2020 er et ambitigst mal, som er fastsat ud fra en forventning om, at den positive udvikling med et fald i det
samlede antal forsergelsesmodtagere, der har veret igennem flere ar, fortsaetter. Dette selvom der var en marginal stigning
1 antallet 1 2. kvartal 2019 med 0,3 %.

Handicapmaélet er et meget ambitigst mal, der er fastsat ud fra en forventning om, at et gget fokus pa handicappede og
flere puljemidler til indsatser rettet mod borgere med handicap vil have en positiv effekt, hvor flere borgere med en
fleksjobbevilling kommer i selvforsargelse.

Her er foreslaet to resultatkrav:

a. 65 % af flygtninge og familiesammenforte i Helsinger Kommune skal vaere i beskaeftigelse inden for tre ar efter
deres ankomst til Helsinger Kommune. Denne maling gaelder for flygtninge, der er ankommet til Helsinger
Kommune siden 1. januar 2017.

b. Antallet af flygtninge og familiesammenforte til flygtninge, der er kommet i beskaftigelse eller uddannelse skal
stige. Mélet er, at 65 % af flygtningene er i beskeaftigelse eller uddannelse pr. 31. december 2020.

Malene for flygtningeindsatsen er fastsat ud fra en forventning om, at beskaftigelses- og uddannelsesindsatsen over for
flygtninge fortsaetter som hidtil, og effekterne af indsatserne har den samme positive udvikling, hvor flygtninge kommer i
selvforsergelse.

4. Virksomhedsindsatsen

Ministerens 3. mél handler om, at virksomhederne skal sikres den nedvendige og kvalificerede arbejdskraft. For at
understette dette mal, er der sket en omorganisering i jobcenteret, hvor virksomhedskonsulenterne er samlet i et
virksomhedsteam. Det skal skabe bedre synergi i virksomhedsindsatsen med sterre synlighed omkring virksomhedernes
behov og bedre service til virksomhederne bl.a. ved at arbejde mere brancherettet og mélrettet mod fagomrader, hvor der
er stor efterspergsel pé arbejdskraft.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for ekonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.

Indstilling



Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at forslagene til resultatkrav og indsatser i beskaftigelsesplanen for 2020 godkendes.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 06-11-2019

Socialdemokraterne foreslog, at méltallene for emnerne "Flere unge skal have en uddannelse" og "Flere borgere i
beskaeftigelse" udgar.

Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Allan Berg Mortensen () samt Mahmed Naghdiani, Michael Lagoni og
Kristina Kongsted (C) stemte for forslaget.

Marlene Harpsee (O) stemte imod.

Marlene Harpsee (O) foreslog, at det bliver indarbejdet som et selvsteendigt mél under "Flere unge i uddannelse", at flere
unge og voksne skal tage en erhvervsuddannelse.

Marlene Harpsge (O) og Kristina Kongsted (C) stemte for forslaget.

Et flertal, Silas Drejer og Lene Lindberg (A), Allan Berg Mortensen () samt Mahmed Naghdiani og Michael Lagoni (C)
stemte imod.

Udvalget far forelagt Beskaftigelsesplanen til godkendelse pa decembermedet, nér planen er tilpasset i overensstemmelse
med ovenstaende beslutning.

Supplerende sagsfremstilling

Pa baggrund af Social- og Beskaftigelsesudvalgets beslutning den 6. november 2019 er méltallene for emnerne "Flere
unge skal have en uddannelse" og "Flere borgere i beskeftigelse" udgaet i beskaeftigelsesplanen for 2020. Endvidere er
maéltallet for handicapindsatsen rettet til et relativt maltal i forhold til udviklingen i resten af landet.

Det lyder nu séledes:

Resultatkrav 3: (Mal for handicapindsatsen) Udviklingen i andelen af fleksjobberettigede borgere, der er i fleksjob i 4.
kvartal 2020 i forhold til i 4. kvartal 2019 skal minimum vere lige s& god som landsgennemsnittet.

Social- og Beskaftigelsesudvalget har gnsket, at der opsattes et resultatmal for effekterne af den virksomhedsrettede
indsats. Center for Job, Borgerservice og Teknologi har ikke pa nuvarende tidspunkt nogen faste malinger, der kan
eftervise dette. Et sddant mal vil derfor forst skulle udvikles, herunder vil der vare behov for at fastlegge
forudsatningerne for et sédant mal. Social- og Beskaeftigelsesudvalget vil derfor pa et senere tidspunkt {2 forelagt et bud
pé, hvordan et sidant méal kan udmentes.

Beslutninger Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019



Marlene Harpsee (O) stillede forslag om:

Resultatkrav 3: Antallet af flygtninge, familiesammenforte til flygtninge, indvandrere og familiesammenforte til
indvandrere, der vender tilbage til hjemlandet med repatrieringsordningen skal stige. Mélet er, at mindst 10 flygtninge,
familiesammenforte til flygtninge, indvandrere og familiesammenfeorte til indvandrere er taget tilbage til deres hjemland i
2020.

Marlene Harpsoe (O) stemte for forslaget. Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael
Lagoni og Mahmed Naghdiani (C) samt Allan Berg Mortensen (@) stemte imod.

Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael Lagoni og Mahmed Naghdiani (C) samt Allan
Berg Mortensen () godkendte Beskeftigelsesplan 2020. Marlene Harpsee (O) stemte imod.

Bilag

1: Plan 2020



Punkt 4: Orientering: Status pa beskzftigelsesindsatsen

19/33269

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Antallet af borgere, der modtager offentlig forsergelse er steget i Helsinger Kommune, med 1,4 % i 3. kvartal 2019 set i
forhold til 3. kvartal 2018. For hele landet er stigningen 1,2 %.

Status pé beskeftigelsesindsatsen er en opfelgning pad mal og resultatkrav i den arlige beskeeftigelsesplan. De fastsatte
resultatkrav felges op hvert kvartal i forhold til Helsinger Kommunes egen udvikling samt i forhold til udviklingen i
gennemsnittet for hele landet.

Mimi Myhre, chetkonsulent i Center for Job, Borgerservice og Teknologi deltager under punktet.
Retsgrundlag

LOV om organisering og understottelse af beskaeftigelsesindsatsen mv.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Kommunens visionsmal 10a om at flere borgere skal vere selvforsergende.

Sagsfremstilling

Den samlede status for beskaftigelsesindsatsen fremgar af bilaget. Der er seks omrader, der giver anledning til saerlige
bemarkninger:

Helsinger Kommune har en marginal sterre stigning i antal ledige end i hele landet. Helsinger Kommune har dermed pt.
ikke indfriet resultatkravet om at have en udvikling i antallet af borgere, der kommer i job eller uddannelse, som er
minimum lige s god som landsgennemsnittet.

Tabel 1: Udvikling i antallet af borgere pd forsorgelsesydelser, 3. kvartal 2018 og 3. kvartal 2019, sammenholdt med hele
landet.
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Kilde: Jobindsats.dk — specifikke ydelser — antal fuldtidspersoner

I Tabel 1 ses et fald i antallet af borgere, der modtager kontanthjaelp og integrationsydelse. Den storste stigning i antallet
er for borgere i ressourceforlab og ledige fleksjobberettigede borgere (ledighedsydelse). En forklaring pé udviklingen er
blandt andet, at flere aktivitetsparate borgere, der tidligere modtog kontanthjeelp, er blevet afklaret til ressourceforleb eller
er blevet berettiget til et fleksjob, og har dermed skiftet ydelse og modtager ikke leengere kontanthjelp.

Ses der pa udviklingen i et leengere perspektiv, er antallet af borgere, der modtager offentlig forsergelse, faldet mere 1
Helsinger Kommune end i Hele landet, hvilket fremgar af nedenstdende figur 1a, der viser udviklingen med
udgangspunkt i 2015.

Figur 1a. Udviklingen i antal borgere pd forsergelsesydelser i Helsingor og Hele landet
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Kilde: Jobindsats.dk — med udgangspunkt i 2015

I nedenstdende figur ses andelen af ydelsesmodtagere i % af befolkningen for Helsinger Kommune og Hele Landet.

Tabel 2. Alle ydelser under ét. Fuldtidspersoner i % af befolkningen

September 2019

Hele landet Helsinger

A-dagpenge 2,0 1,8
Kontanthjalp 1,8 2,2
Uddannelseshjelp 0,9 0,9
Revalidering 0,1 0,1
Integrationsydelse 0,3 0,3
Sygedagpenge 1,6 1,6
Jobafklaringsforleb 0,6 0,5

Ressourceforlab 0,6 0,6



Ledighedsydelse 0,4 0,4
Fleksjob 2,2 1,5

Fortidspension 5,6 5,9
Kilde: Registeret for arbejdsmarkedsstatistik (RAM), AMANDA, Kommunale sagsbehandlings- og okonomisystemer,
AMFORA, KMD's sygedagpengeregister, KMD's register for sociale pensioner:

2. Helsinger Kommunes Visionsmaél frem til 2020 er neesten indfriet

Helsinger Kommunes Visionsmal pé beskaftigelsesomrader er, at antallet af borgere, der modtager kommunale
forsergelsesydelser, skal falde med 10 % frem mod ér 2020.

12012 var der i alt 6.847 borgere, der modtog disse ydelser, og i perioden oktober 2018-september 2019 er antallet faldet
til 6.213. Det svarer til, at der har vaeret et fald i antallet pa 9,3 %. Malet om at né et fald p& 10 % er ikke indfriet endnu.

3. Positiv udvikling i antallet af kontanthjaelpsmodtagere

Helsinger Kommune har haft et fald i antallet af kontanthjeelpsmodtagere pa 10,3 %. Til sammenligning er faldet i
landsgennemsnittet pa 7,2 %. Helsinger Kommune har dermed haft en bedre udvikling end i Hele landet.

Faldet i antallet af kontanthjeelpsmodtagere skyldes dels, at flere kontanthjelpsmodtagere er kommet i selvforsergelse.
Dette blandt andet pa grund af den intensiverede indsats over for langtidsledige aktivitetsparate i STAR projektet ”Flere
skal med” og indsatsen over for jobparate kontanthjelpsmodtagere i STAR projektet ”Tidlig jobrettet indsats™. Endvidere
er flere aktivitetsparate borgere blevet afklaret og er kommet i ressourceforlgb eller modtager nu ledighedsydelse efter at
vaeret blevet fleksjobberettiget.

4. Stigning i antallet af a-dagpengemodtagere

Antallet af a-dagpengemodtagere er steget med 8,6 % i 3. kvartal 2019 i forhold til 3. kvartal 2018 i Helsinger Kommune.
I landsgennemsnittet har der vaeret en stigning i antallet pa 3,9 %. Dermed er udviklingen i Hele landet bedre end i
Helsinger Kommune.

En forklaring pa stigningen i antallet af a-dagpengemodtagere, er blandt andet, at der har vaeret et stort fokus pa den
faglige opkvalificering af lediges kompetencer via uddannelsesloft. Team Jobparate har igangsat malrettede indsatser
inden for bestemte brancher (fx SOSU, transport, industrioperater). Flere borgere har faet bevilget chaufferuddannelsen,
fordi de har haft jobgaranti fra uddannelsesstedet, eller har faet en arbejdsgivererklaring fra en virksomhed.

Pa SOSU-omrédet har flere borgere faet bevilget grundforlabet pa Social- og Sundhedsassistentuddannelsen, som varer
20 uger.



Ud over fokus pa de malrettede projekter har der varet et aget fokus pa at tilbyde ledige et Uddannelsesloft-forleb.
Uddannelsesloft-ordningen giver den ledige mulighed for at fa op til to ars uddannelse pa dagpengeydelse.

Disse indsatser kan forarsage, at nogle lediges varighed i dagpengesystemet er blevet forleenget.

Endvidere kan en forklaring vere, at tidligere kontanthjeelpsmodtagere, der er kommet i job, ikke kan fastholde jobbet og
er blevet ledige efter, de har optjent ret til dagpenge. Det vil sige, at de har skiftet mélgruppe fra at veere
kontanthjelpsmodtager til at blive a-dagpengemodtager.

Antallet af a-dagpengemodtagere forventes at falde fremadrettet, blandt som felge af den egede opkvalificering af
borgere, der forventes at hjelpe ledige hurtigere ud pa arbejdsmarkedet.

5. Fald i antal unge, der modtager uddannelseshjzlp

Helsinger Kommune har et fald i antallet af unge, der modtager uddannelseshjalp, pa 4,4 %. I Hele landet har der her
veret et fald i antallet af unge, der modtager uddannelseshjalp, pa 3,1 %. Helsinger Kommune har dermed en bedre
udvikling en di Hele landet.

Begrundelsen for faldet er blandt andet, at Ungeenheden har faet et godt samarbejde med FGU. Flere unge er henvist til
FGU end til de tidligere institutioner, som FGU har erstattet, og faerre unge end tidligere er droppet ud af uddannelsen.

Endvidere har der veret en gget indsats over for de uddannelsesparate unge med en intensiv og hurtig opfelgning og
radgivning til uddannelse. De interne forleb har haft god effekt med flere afklarede unge end tidligere.

Det gér fortsat godt med flygtningeindsatsen. Antallet af flygtninge, der kommer i selvforsergelse og i virksomhedsrettede
forleb, er stigende, og der er udsigt til en fortsat positiv udvikling.

Nedenfor i tabel 8 ses en opgarelse, der giver et billede af den samlede gruppe af flygtninge og familiesammenforte til
flygtninge. Her vises ogsa de borgere, der efter den 3-4rige periode er i hel- eller delvis selvforsergelse. Andelen af
borgere i hel- eller delvis selvforsergelse er pa 63 %.

Tabel 8: Antal borgere, der er kommet i selvforsorgelse under forlob i integrationsgruppen, som fortsat er
selvforsargende, ankomst fra 2014-2019



Aktive forlgb i integrationsgruppen Ophwrt i integrationsgruppen

159 170 329
Selviorsgrpelse pr. (NA11.AM9 Ophset | imeprationsgr. of ikbe kommet ener
Deltidsarbejde 5 5 i 1H
Deltager | 1GU forish L] 3 1
Er i ondinert arbejde A6 59 105
Er under uddanne|se med SU 7 45 52
Selviorsprpeds 18 17 3n

Lokal opgorelse fra fagsystem
Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hering.
Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019
Orientering foretaget.
Fravaerende:

Allan Berg Mortensen
Bilag

1: Status 3. kvartal 2019



Punkt 5: Beslutning: Revidering af Kkriterier til 25 % boliger

19/30696

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Social- og Beskeftigelsesudvalget er ansvarlige for fastsettelse af kriterier, som relaterer sig til geeldende kriterier for
boliganvisning — de sékaldte 25 % boliger jf. ABL § 59.

I forleengelse af orienteringssag pa Social- og Beskaftigelsesudvalget den 11. april 2018, samt temadreftelse den 6. juni
2019, foreleegges Social- og Beskaftigelsesudvalget administrationens efterbearbejdning af udvalgets enske om, at bygge
videre pd nuvaerende kriterier, men samtidig gere nogle af dem mere overskuelige og enkle at forvalte.

Social- og Beskaeftigelsesudvalget skal i sagen beslutte de fremadrettede kriterier og forvaltning af disse.

Leder af Visitation og Indsats Anne Kyung Nielsen deltager under punktet.

Retsgrundlag

Almenboligloven § 59

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har relation til Helsinger Kommunes Vision 2030: Vi dbner muligheder for feellesskaber, der gger livskvaliteten.”
Sagsfremstilling

1. Hvad er 25 % bolig?

Helsinger Kommune har med ABL § 59 mulighed til at benytte sig af op til hver fjerde ledige bolig i de almene
boligselskabers boligmasse til at anvise boliger til borgere, for at imgdekomme Helsinger Kommunes patrengende,
boligsociale hensyn. Helsinger Kommunes boligsociale hensyn tegnes af en raekke givne kriterier, som angiver hvem der
er i personkredsen for anvisning af bolig - i daglig tale 25 % boliger.

2. Geeldende kriterier for tildeling af 25 % bolig

De nuveaerende kriterier er primert besluttet af Socialudvalget indtil 2016. Det nuverende Social— og
Beskaftigelsesudvalg har tidligere tilfojet et kriterie (kriteriet ift. borgere, som er blevet udsat af deres bolig). Borgerne
har som udgangspunkt skulle opfylde minimum ét kriterie for at vere berettiget til en 25 % bolig — og udgangspunktet har
veeret, at der alene tildeles boliger til borgere, der bor i Helsinger Kommune. Det er sdledes, at for s vidt angar udgifter
efter serviceloven, er det den oprindelige kommune der er betalings- og handlekommune. For sa vidt angér anden
lovgivning er der mellemkommunal refusion pé de udgifter opholdskommunen afholder. Det betyder, at der ind i mellem
har veret behov for at tildele udenbys borgere en bolig, nar der har vaeret tale om borgere placeret pa et udenbys botilbud,
herberg eller lignende, for at sikre borgernes udflytning i eget hjem s& hurtigt som muligt. Serligt borgere pé midlertidige
botilbud kan ofte have et enske om at fa en bolig i den kommune de kommer fra.



3. Undtagelser fra geeldende kriterier

Social- og Beskaftigelsesudvalget har besluttet, at det skal vaere muligt for centerchef eller omradeleder for
Boligkontoret, at gore undtagelser ift. kriterierne. Undtagelsen har skulle foretages i samarbejde med anden centerchef
eller omradeleder fra dét center, hvor borgeren er tilknyttet. Undtagelserne kan gives dér, hvor det giver mening i forhold
til borgernes konkrete situation eller ud fra et askonomisk perspektiv for Helsinger Kommune.

Tabel. nr. 1

Nuveerende Kriterier

Flygtninge omfattet af
"Integrationsloven".

Borgere, der udskrives fra krisecenter.

Borgere, der udsluses fra herberg,
bofzllesskaber, fengsel og lignende
foranstaltninger.

(Betinget af, at borger havde egen bolig
forinden ophold pé herberg eller
bofallesskab og ikke var effektivt udsat af
denne)

Misbrugere i dognbehandling, som efter
feerdigbehandling, anses for at have gavn
af egen bolig.

(Betinget af, at borger havde egen bolig
inden degnbehandlingen og ikke var
effektivt udsat)

Bernefamilier med sarlige behov pga.
bernenes handicap.

Borgere, som har brug for en mindre og
billigere bolig pa grund af nylig opstéet
social begivenhed (f.eks. arbejdsleshed,
men ikke samlivsopher), og som er i fare
for effektiv udsattelse.

Unge mellem 18 og 25 ar, der udskrives
fra institution eller familiepleje.

Borgere med fysisk handicap med
hjemmeboende bern, der har behov for en
egnet bolig grundet betydelig nedsat
mobilitet og som benytter kommunalt
bevilligede hjelpemidler.

Praksis/konsekvenser

Ingen kommentarer

Helsinger Kommune har ikke
lovgivningsmassig hjemmel
til anvise bolig til borgere,
som ikke har fast bopzl i
Helsinger Kommune.

Helsinger Kommune har ikke
lovgivningsmaessig hjemmel
til anvise bolig til borgere,
som ikke har fast bopl i
Helsinger Kommune.

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Forslag til
cendringer

Beholdes i
nuvarende
form.

Kriteriet
slettes.

”Udsluses
fra
Herberg”
slettes.

Parentes
slettes.

Parentes
slettes.

Beholdes i
nuvarende
form.

Parentes
slettes.

Beholdes i
nuvarende
form.

Beholdes 1
nuvarende
form.



Borgere med fysisk handicap med behov
for bolig med sarlig indretning grundet
hjelpemidler eller BPA — ordning
(borgerstyret personlig assistance), og
som ikke matcher et @ldreboligkompleks.

Borgere med fysisk handicap som bor i
bolig, hvor der er et nedvendigt behov for
boligindretning efter Servicelovens § 116,
som er omfattende og bekosteligt, og hvor
en flytning til anden mere egnet bolig ville
vaere mere hensigtsmaessig.

Familier eller enlige forsergere med
hjemmeboende bern under 18 ar pa
tidspunktet for tildeling af bolig, som er
udsat fra seneste bolig. Kriteriet gaelder
ikke ved ordinert samlivsopher, for ny-
tilflyttere og for personer, som
boligselskaberne ikke kan udleje til f.eks.
pga. mislighold af tidligere lejemal.

Tabel nr. 2.

Nuvcerende kriterierne
Borgere, der udskrives fra krisecenter.

Borgere, der udsluses fra herberg,
bofzllesskaber, faengsel og lignende
foranstaltninger.

(Betinget af, at borger havde egen bolig
forinden ophold pé herberg eller bofallesskab
og ikke var effektivt udsat af denne)

Misbrugere i degnbehandling, som efter
feerdigbehandling, anses for at have gavn af
egen bolig.

(Betinget af, at borger havde egen bolig inden
degnbehandlingen og ikke var effektivt udsat)

Borgere, som har brug for en mindre og
billigere bolig pa grund af nylig opstaet social
begivenhed (f.eks. arbejdsleshed, men ikke
samlivsopher), og som er i fare for effektiv
udsettelse.

*Bemcerk, at indholdet af de slettede parenteser fortsat er grundpreemis for at veere i personkredsen for anvisning af bolig
efter ABL § 59 i Helsingor Kommune. Der er fortsat mulighed for undtagelser ved ledelsesbeslutning.

Tabel nr. 3.

Forslag til nyt boliganvisnings-
kriterie

Administrationen gives mulighed for
at foretage helhedsvurderinger af

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Ingen kommentarer

Beholdes 1
nuvarende
form.

Beholdes 1
nuvarende
form.

Beholdes i
nuvarende
form.

Forslag til kriterier i revideret form

SLETTES

Borgere, der udsluses fra
bofazllesskaber, feengsel og lignende
foranstaltninger.*

Misbrugere i degnbehandling, som
efter feerdigbehandling, anses for at
have gavn af egen bolig.*

Borgere, som har brug for en mindre og
billigere bolig pé grund af nylig opstéet
social begivenhed, og som er i fare for
effektiv udsettelse.*

Begrundelse

Eksemplet omkring herbergborgere og
Krisecenterborgere viser, at der er brug for at der



borgers situation, hvor gkonomi, ikke pr. automatik skal anvises bolig til borgere,

menneskelige omkostninger mv. som har taget ophold pé herberg eller krisecenter
indgar, i tilleeg til og/eller uathengigt i Helsinger Kommune, forud for egne borgere,
af de gvrige, geeldende kriterier. som har taget ophold pa herberger og krisecentre

uden for kommunens granser.

4. Vesentlige elementer ift. at revidere kriterierne til 25% bolig

4.1. Den lovgivningsmcessige ramme

Helsinger Kommune har, som opholdskommune jf. retssikkerhedslovens § 9 stk. 7 og 9 og § 9a, stk. 4 og 7., pligt til at
yde hjelp til borgere som opholder sig i Kommunen jf. lov om det centrale personregister § 6.

Idet retssikkerhedsloven § 9 stk. 7 henviser IKKE til Almenboliglovens § 59, er det opholdskommunen jf. lov om det
centrale personregister § 6, der kan handle derefter.

Det er et problem, som Helsinger Kommune ad flere omgange har rejst over for ministeriet.

4.2. Manglende hjemmel til at anvise bolig til egne udenbys-borgere

Principielt har kommunen ikke lovgivningsmaessig hjemmel til at anvise boliger til borgere som ikke har fast bopel i
Helsinger Kommune — Borgere, som har taget ophold-, eller er blevet henvist til eks. boformer jf. Serviceloven §§ 107-
110, uden for Kommunegransen.

Kommunen kan i praksis anvende boliganvisning til borgere, som ikke har fast bopeel i Helsinger Kommune, hvis
Kommunen er handlings og/eller betalingskommune og boligen er en mindre del af en samlet indsats over for borger. Det
ma ikke alene vere af hensyn til den kommunale gkonomi.

4.3. Konsekvenser i praksis

Kriterierne i nuvaerende form (kriterie to og tre) stiller kommunen i en position, hvor vi ikke kan afvise at tilbyde borgere
fra andre kommuner en 25 % bolig, hvis de har taget ophold pa krisecenter eller herberg i Helsinger Kommune. Nar
borger tildeles selvsteendig bolig, bliver Helsinger Kommune automatisk ogsa handle- og betalingsansvaret jf.
Retssikkerhedsloven § 9.

Administrationen oplever ikke, at andre kommuner folger samme praksis. Det betyder, at Helsinger Kommune bade skal
anvise boliger til egne borgere, samt andre kommuners borgere. Det forleenger ventelisten og medferer skonomiske
udgifter.

5. Helsinggr Kommunes boligsociale situation pr. oktober 2019




Ifelge administrationens opgerelser pr. oktober 2019, star 46 personer pa Helsinger Kommunes venteliste til anvisning af
25 % bolig, heraf 40 enlige (unge, flygtninge mv.).

Til sammenligning, var tallet i juli 2018 opgjort til 66 personer.

Tabel 5

Administrationens opgorelser over reelle anvisninger jf. ABL § 59 opgores pr. oktober 2019 til i alt 61. Pr. oktober 2018
var tallet 62.

Opgorelser pr. oktober 2018 2019
Borgere pé venteliste 66* 46
Borgere som er anvist bolig 62 61

*Borgere pd venteliste pr oktober 2018 er opgjort pr. juni 2018

Tabel 6

Administrationens opgorelser over borgere fra andre kommuner, som Helsingor Kommune har overtaget handle og
betalingsansvaret for, som folge af kriterierne for den nuveerende anvisningspraksis.

Borgere fra

andrg kommuner, Ombkostninger for

der tildeles )

. Konsekvenser Helsingor Kommune
bolig, som folge
. 2019-okt. 2019

af ophold pd

krisecenter
Af de syv borgere, som Helsinger Min. 343.000,- kr.
Kommune har overtaget ansvaret for, er  (kontanthjelps-ydelser.
fire af dem overtaget som modtagere af  Heri er ikke indregnet

7 kontanthjelpsydelser. Nér vi overtager evt. udgifter til § 34
betalingsansvaret, ved boliganvisning, er  serlig stotte,
der ikke mellemkommunal refusion pa fripladstilskud,
ydelserne. boligindsikud mv.)

Okonomi/Personaleforhold

Udvalget skal veere opmerksom pa, at der kan vere afledte skonomiske konsekvenser jf. sagsfremstillingen.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for Serlig Social Indsats indstiller,



at udvalget godkender

1. tilpasning af nuvarende kriterier (tabel 1.)
2. sletning og tilretning af kriterier (tabel 2.)
3. forslag til nyt kriterie (tabel 3.)

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Adl1

Marlene Harpsoe (O) stillede forslag om, at "flygtninge omfattet af integrationsloven" udgér som kriterie.

Marlene Harpsoe (O) stemte for forslaget. Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael
Lagoni og Mahmed Naghdiani (C) samt Allan Berg Mortensen (@) stemte imod.

Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael Lagoni og Mahmed Naghdiani (C) samt
Marlene Harpsge (O) godkendte tilpasningen af nuvarende kriterier.

Allan Berg Mortensen (@) stemte imod.

Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael Lagoni og Mahmed Naghdiani (C) samt
Marlene Harpsge (O) godkendte sletning og tilretning af kriterier.

Allan Berg Mortensen (@) stemte imod.

Udvalget godkendte nyt kriterie.

Enhedslisten foreslar, at det er muligt at finde kriterierne for at komme i betragtning til en bolig efter 25 % kriterierne, pé
Helsinger Kommunes hjemmeside.

Allan Berg Mortensen () stemte for. Et flertal, Lene Lindberg og Silas Drejer (A), Kristina Kongsted, Michael Lagoni
og Mahmed Naghdiani (C) samt Marlene Harpsae (O) stemte imod.



Punkt 6: Beslutning: Godkendelse af intro, form og udtryk for
kvalitetsstandarder

19/33220
Sagen afgores i:
Social- og Beskeftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Kommunen har pligt til at tilbyde hjeelp og stette til voksne borgere med psykiske og fysiske funktionsnedsattelser,
sociale problemer og i hjemleshed. Kvalitetsstandarderne setter rammerne for det overordnede indhold og serviceniveau i
disse tilbud og er med til at sikre ligebehandling af borgere med sammenlignelige behov. Center for Serlig Social Indsats
reviderer kvalitetsstandarderne cirka en gang om &ret, og &@ndringerne skal godkendes politisk. I 2019 var centret i gang

med en visitationsanalyse, som blandt andet forholdt sig til kvalitetsstandarderne. Derfor er kvalitetsstandarderne sidst
revideret i januar 2018.

Center for Serlig Social Indsats beskriver i sagsfremstillingen kort hvad kvalitetsstandarder er og bruges til samt
opsummering af de forelebige kommende e@ndringer. Centret indstiller til, at Socialudvalget godkender den nye
indledning til kvalitetsstandarderne, den nye form (et samlet katalog) og det nye visuelle udtryk. Den endelige
godkendelse af selve kvalitetsstandarderne afventer, at de har veret i hering i A-MED, C-MED, Handicapradet og
Udsatteradet.

Leder af Visitation og Indsats Anne Kyung Nielsen deltager under punktet.
Retsgrundlag

Lov om social service (serviceloven)

Lov om specialundervisning for voksne

Lov om ungdomsuddannelse for unge med sarlige behov (STU-loven)
Sundhedsloven (ift. alkoholbehandling)

Relation til vision og tveergiende politikker

Vision 2030

Sagsfremstilling

1. Hvad er kvalitetsstandarder?

Kvalitetsstandarder beskriver indhold og serviceniveau for de sociale tilbud til borgere med psykiske lidelser, sociale
problemer, udviklingshandicap eller som er hjemlese. Kvalitetsstandarder kan bruges af borgere til at orientere sig om
sagsbehandlingspraksis, principper for visitation og tilbud og som redskab til medarbejderne i kommunen. Endelig er
kvalitetsstandarderne et styringsredskab, som politikerne kan bruge til at justere serviceniveauet.

2. Et samlet katalog




Center for Serlig Social Indsats har, inspireret af bl.a. Frederikshavns Kommune, udarbejdet et samlet katalog over
kvalitetsstandarder pa det specialiserede socialomréde. Ved samle standarderne i ét dokument sikrer vi, at l&serne mader
standarderne i ssmmenhang med indledningen, som beskriver principperne og vaerdierne, som arbejdet i Center for
Serlig Social Indsats er bygget pa.

3. Hvad er nyt i den introduktion?

Den nye introduktion erstatter ”Principper for arbejdet i Center for Seerlig Social Indsats”. Den er forkortet, og fokus pa
borgerens mal og ensker skaerpet. Derudover har samarbejde med civilsamfundet faet en mere fremtraedende rolle jf.
visionsmal 2030. Dette er i trdd med den udvikling, som centeret efterstraber.

Det visuelle udtryk og sproget er @ndret, sa det er mere tilgeengeligt for borgere, parerende og alle medarbejdere, som
skal bidrage til at lose opgaverne omkring borgerne i fellesskab.

Som bilag 1 er vedlagt den nye introduktion til det samlede katalog over kvalitetsstandarder (erstatter de tidligere
“Introduktion til kvalitetsstandarder” og “’Principper for arbejdet i Center for Serlig Social Indsats™). I bilaget er ogsa et
eksempel pd hvordan selve kvalitetsstandarderne vil komme til at se ud grafisk.

4. Indholdsmessige @ndringer i kvalitetsstandarderne

De indholdsmassige @ndringer i kvalitetsstandarderne vil udvalget blive bedt om at forholde sig til i et serskilt
dagsordenspunkt pa udvalgsmedet den 5. februar 2020. Center for Serlig Social Indsats’ forelgbige forslag til @ndringer
fremgér af de vedlagte bilag 2-15.

4.1. Veesentlige cendringer i flere eller alle kvalitetsstandarder

Nedenstéende er en opsummering af de mest vaesentlige &ndringer:

» [ mélgruppebeskrivelserne er serlige krav til en bestemt VUM-score slettet fra de standarder, hvor det fremgik. Der
vil fortsat krav om, at der altid foretages en konkret og individuel vurdering i visitationsproceduren pa baggrund af
VUM -udredningen udarbejdet af sagsbehandleren.

* Klagevejledningen er for s vidt muligt skrevet ud af den enkelte kvalitetsstandard og ligger i stedet som et sarskilt
afsnit i indledningen. Kun der hvor der er sarlig klagevejledning knyttet til den enkelte ydelse, stir
klagevejledningen i kvalitetsstandarden.

¢ Sagsbehandlingsfristerne er indskrevet konkret i alle relevante kvalitetsstandarder.

4.2. Veesentlige cendringer i specifikke kvalitetsstandarder

Kwvalitetsstandard Andring Bemerkninger
§ 85 Det er tydeliggjort, at statten for sa
socialpaedagogisk vidt muligt leveres som gruppetilbud

stotte



§ 97 Ledsagelse

§§ 85
socialpedagogisk
stotte og 107
midlertidigt botilbud

§ 100 Merudgifter

§§ 103, 104 og STU

Servicelovens § 101
og sundhedslovens
§§ 141 og 142

STU

§ 108
Langerevarende
botilbud

4.3. Mindre cendringer

udenfor borgerens hjem, frem for
individuel stotte i borgerens hjem

For borgere pé botilbud bliver
ledsagelse ydet af botilbuddet
modregnet de antal timer borgeren
kan fa i ledsagelse fra ekstern
leverander

Det er praeciseret, at borger ikke selv
har mulighed for at vaelge sin
ledsager med mindre at denne, bliver
ansat af DUOS som kommunen har
indgéet kontrakt vedr. levering af
ydelsen

Der er tydeliggjort at ydelserne er af
midlertidig karakter

Der er oprettet et ny
kvalitetsstandard for § 100
Merudgift

Der er skrevet ind at borgeren som
udgangspunkt kun kan modtage én
dagtilbudsydelse (beskyttet
beskaftigelse, aktivitets- og samveer
eller STU) af gangen

Der er angivet typisk varighed af
forleb

Der er skrevet ind, at der laves
opfelgning efter, at
behandlingsforlgbet er afsluttet

Beskrivelser i visitationsproceduren
er blevet praciseret

Laengerevarende botilbud efter
servicelovens § 108,
almenboliglovens § 105 +
servicelovens §85 i degndekkede
botilbud og almenboliglovens § 105
+ servicelovens §85 1 bofallesskaber
er skrevet sammen til én
kvalitetsstandard

Af mindre @ndringer kan naevnes:

Dette er tidligere fremgéet
af kvalitetstandarderne for
botilbuddene men ikke af
kvalitetsstandarden vedr.
ledsagelse

Der har ikke tidligere
veret en kvalitetsstandard
pa dette omrade

Jf. servicereduktion pé §
104 i budget 2020

Jf. anbefalinger fra
visitationsanalysen

Der har tidligere vaeret tre
selvstendige
kvalitetsstandarder



¢ Der er konsekvent blevet rettet i ordbrugen, sé der star serviceloven i stedet for f.eks. SEL eller lov om social
service.
¢ Der er konsekvensrettet i forhold til organisatoriske @ndringer.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering
De konkrete @ndringer i kvalitetsstandarderne + den nye introduktion, form og visuelle udtryk kommer i hering i

Handicapradet den 4. december, i Udsatteradet den 10. december, i Center for Serlig Social Indsats’ forskellige A-MED i
uge 2 og i C-MED den 29. januar 2020.

Derefter vil Social- og Beskaftigelsesudvalget fa en beslutningssag i februar, hvor Center for Serlig Social Indsats vil
orientere om &ndringerne og indstille til, at udvalget godkender selve de reviderede kvalitetsstandarder.

Indstilling

Center for Serlig Social Indsats indstiller,

at den nye indledning til kvalitetsstandarderne, den nye form (et samlet katalog) og det nye visuelle udtryk godkendes.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019
Indstillingen godkendt.

Fravaerende:

Allan Berg Mortensen

Bilag

1: Foreslag til kvalitetsstandardkatalog med introduktion + § 85 kvalitetsstandard

2: § 85 - Socialpaedagogisk stette - med markering af @ndringer

3: § 79 - Varesteder - med markering af &ndringer

4: § 110 - Boformer til hjemlese - med markering af @ndringer

5: § 101 og Sundhedsloven § 141-142 - Social behandling af stofmisbrug - med markering af @ndringer
6: Lov om specialundervisning - med markering af @ndringer

7: STU - med markering af @ndringer

8: § 108 - l&ngerevarende botilbud - med markering af &ndringer

9: § 107 - Midlertidige botilbud - med markering af endringer

10: § 103 - Beskyttet beskaftigelse - med markering af @ndringer

11: § 100 - merudgifter - nyoprettet kvalitetsstandard

12: § 98 - Kontaktperson til devblinde - med markering af @ndringer

13: § 97 - Ledsagelse - med markering af endringer

14: § 96 - Borgerstyret, personlig assistance - med markering af sendringer



15: § 104 - aktivitets og samverstilbud - med markering af @ndringer



Punkt 7: Beslutning: Servicestandarder

18/31019

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

12016 godkendte davaerende Socialudvalg servicestandarder pa stort set alle kropsbarne hjelpemidler for at definere det
geldende serviceniveau i Helsinger Kommune. Disse servicestandarder skal pa som fast punkt arligt, sé det sikres, at
Helsinger Kommune har det politisk besluttede serviceniveau, som matcher den afsatte ekonomi pa omrédet.

Servicestandarderne blev senest revideret i 2018 og godkendt af Social- og Beskeftigelsesudvalget. Social- og
Beskaftigelsesudvalget skal vurdere og godkende, om servicestandarderne stadig lever op til det enskede serviceniveau.
Der er ikke indskrevet indholdsmaessige @ndringer i forslagene til servicestandarder.

Retsgrundlag

Servicelovens § 112.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har ingen sarskilt relation til vision og tveergdende politikker.

Sagsfremstilling

Servicestandarder skal gore det tydeligt for den enkelte borger, hvilket serviceniveau Helsinger Kommune tilbyder i
forhold til enkeltydelser og tilskud til kropsbarne hjelpemidler. Helsinger Kommune leegger veegt pa, at der er en
fornuftig balance mellem det ansegte og det bevilligede. Der er et fagligt fokus pé, at adgangen til enkeltydelser og
kropsbérne hjelpemidler ikke skal forringe den enkelte borgers privat— og arbejdsliv, men at der kun udleveres den
nedvendige mangde hjelpemidler, som vurderes ud fra et legeligt dokumenteret behov, lovgivning samt et fagligt skon.

En borger kan sege om stette til kropsbarne hjelpemidler, hvis hjelpemidlet kan bidrage til at athjelpe de varige folger af
borgerens nedsatte funktionsevne og i vaesentlig grad lette borgerens daglige tilveerelse. Der kan ogsé ydes hjelpemidler,
hvis det er nedvendigt for, at borgeren kan udfere et erhverv. Et hjelpemiddel tildeles kun borgere, der har et
leegedokumenteret behov.

Center for Job, Borgerservice og Teknologi skal sikre, at Helsinger Kommunes borgere tildeles lovpligtige kropsbarne
hjelpemidler, og at der er fokus pa serviceniveau, s borgeren tildeles de korrekte hjelpemidler.

Det skal bemerkes, at der pa langt de fleste omrader geelder lovbestemte regler for, hvorvidt en borger skal have et givent
hjelpemiddel. Det er karakteren og mangden af hjelpemiddel, som servicestandarderne tydeligger. Center for Job,
Borgerservice og Teknologi treffer beslutning om karakteren og maengden efter et individuelt sken, som understettes af
en leegelig vurdering, hvorfor der i enkelte tilfeelde kan dispenseres i forhold til det generelle niveau.

Der findes servicestandarder pa folgende kropsbéarne hjelpemidler:

¢ Ortopaedisk fodtej

¢ Ortopadisk fodindleg
¢ Reparation af fodtej

o Parykker



¢ Kompressionsstramper
Brystproteser

Diabeteshjelpemidler
Forerhund

Servicehund
Inkontinens-hjelpemidler
Lymfeadem-hjaelpemidler
Stomihjelpemidler

Servicestandarder for 2019 er vedlagt.

Okonomi/Personaleforhold

Omrédet er under konstant pres pga. det demografiske traek, og der arbejdes derfor lobende med at nedbringe udgifterne
til omradet.

De besparelser, som der potentielt kan vaere, vil blandt andet skulle findes ved produktkonverteringer til billigere
produkter, som stadig holder sig inden for servicelovens rammer. Det vil sige, at det ikke altid er det produkt, borgeren vil
veaelge selv, da anvendelsen kan vare mere besvearlig. Derfor er det altid en vurdering, hvor meget Helsinger Kommune
vil ga pa kompromis med borgerens livskvalitet for at opna ekonomisk besparelse. Derudover er der lebende udbud pa
produktomraderne, hvor Center for Job, Borgerservice og Teknologi altid holder sig ajour med, hvad der er bedst og
billigst pa markedet.

Budgettet fik i 2019 et loft pa 1,4 mio. kr. Fra 2020 blev det loftet med 1,150 mio. kr., og de resterende 250.000 kr. skal
findes via besparelser i 2020 og frem.

Kommunikation/Hering

Sagen var 1 hering i Handicapradet i 2018, og da der ikke er lavet @ndringer i standarderne i 2019, er der ikke behov for
haring igen.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at Servicestandarderne for 2019 godkendes.

Beslutninger Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Indstillingen godkendt med bemerkning om, at heringssvar fra Handicapradet, som er indsendt i 2018 indfejes, ligesom
der sker en redaktionel opdatering,

Bilag

1: Servicestandard fodindlaeg
2: Servicestandard fodte;j

3: Servicestandard servicehund
4: Servicestandard Fererhund
5: Servicestandard Stomi

6: Servicestandard Lymfeadem



7: Servicestandard Inkontinens

8: Servicestandard Kompressionsstremper
9: Servicestandard Parykker

10: Servicestandard Reparation af fodtgj
11: Servicestandard Brystproteser

12: Servicestandard Diabetes



Punkt 8: Beslutning: Helsinger Kommunes Sociale Beskaftigelsespris for
2019

19/27796

Sagen afgores i:

Social- og Beskeftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Social- og Beskeftigelsesudvalget i Helsinger Kommune har pad made den 9. oktober 2019 besluttet, at Helsinger

Kommunes Sociale Beskaftigelsespris skal uddeles for 2019 og udvalget godkendte at SAGA Nord virksomheder er
kandidater til prisen, og at der endvidere annonceres efter yderligere kandidater.

Den Sociale Beskaftigelsespris uddeles forud for Byrddsmedet i februar 2020.
Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.
Sagsfremstilling

1. Indstilling af kandidater til prisen

I forbindelse med Social- og Beskeaftigelsesudvalgets beslutning om, at uddele Helsinger Kommunes Sociale
Beskaftigelsespris for 2019, har administrationen annonceret internt og eksternt efter kandidater.

Annoncen har vaeret i folgende medier:

¢ Helsinger Kommunens nyhedsbrev

Helsinger Kommunens erhvervsnyhedsbrev
Fellesannoncer i Helsinger Dagblad og Nordsjelland
Presseomtale i Helsinger Dagblad.

Helsinger Kommunes LinkedIn

Helsinger Kommunes Erhvervs facebook

Administrationen har modtaget 14 indstillinger fordelt pa 12 kandidater. Der er 3 eksterne indstillinger og 11 interne
indstillinger fra Jobcentret. Ud af de 12 kandidater er de 7 SAGA Nord virksomheder.

Der er 1 alt 23 SAGA Nord virksomheder.

Fristen for indstilling af kandidater var 14. november 2019 kl. 12.00.



Liste med indstillede kandidater og begrundelse for indstilling er vedheftet som et lukket bilag. Listen over SAGA Nord
virksomheder er endvidere vedhaftet, og findes ogsa pa Helsinger Kommunes hjemmeside.

2. Uddeling af prisen

Vinderen af prisen besluttes pa Social- og Beskaftigelsesudvalget mede.

Prisen for 2019 uddeles af formanden for Social- og Beskaftigelsesudvalget forud for Byradsmedet, mandag den 24.
februar 2020, kl. 16.00. Prisen vil besté af kunstveerk, et diplom og tilskud til atholdelse af et arrangement for
medarbejderne.

3. Qvrige indstillede

De gvrige indstillede kandidater vil modtage en blomst, som afleveres personligt.

I forbindelse med rundturen optages en video, der kan leegges pa kommunens hjemmeside, LinkedIn, sendes med
kommunens erhvervsnyhedsbrev eller lignende.

Okonomi/Personaleforhold
Der er ikke afsat ekonomi til Beskaftigelsesprisen eller til optagelse af video. Udgifter til uddeling af prisen og alle

medfelgende udgifter vil derfor skulle atholdes inden for Center for Job, Borgerservice og Teknologis rammer i
virksomhedspuljen.

Kommunikation/Hering
Pressen inviteres til uddelingen.
Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at udvalget udnavner en vinder af Helsinger Kommunes Sociale Beskeeftigelsespris for 2019.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Udvalget udnavnte en vinder.

Uddelingen fastsettes til kl. 16.30 for Byradsmedet den 24. februar 2020.
Fraveerende:

Allan Berg Mortensen
Bilag

2: SAGA Nord virksomheder



Punkt 9: Beslutning: Felleslegat 2019

19/23845

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Felleslegatet er en samling af flere legater. Feelleslegat kan sgges af borgere, der opfylder fundatsen.

Social- og Beskeftigelsesudvalget skal i denne sag godkende den arlige uddeling af legatportioner.
Retsgrundlag

Fallesvedtaegter for "Fonden vedrerende felleslegat for veerdigt trengende borgere i Helsinger Kommune”.
Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Gennem érene har Helsinger Kommune modtaget flere fondslegater. Disse er sldet sammen til ét feelles legat. I de
oprindelige fundatser var der 3 faste modtagere af legatmidler.

Den ene faste legatmodtager er dog afgéet ved deden den 29. januar 2019. Der er nu to faste legatmodtagere tilbage, en
borger og en kirke.

De gvrige ansggere, der kan komme i betragtning til en legatportion er:

¢ Enlige forsergere med beorn under 18 ar.

o Forsergere pd overferselsindkomst med bern under 18 ar.
¢ Fortids- og folkepensionister uden formue.

¢ Borgere, der ikke ejer fast ejendom.

Legatportionens sterrelse athaenger af, hvor mange ansegninger kommunen modtager. Men vil typisk ligge pa ca. 200-500
pr. legatportion. Der udbetales max en legatportion pr. hustand.

Der er indkommet i alt 163 ansegninger:

3 ansggere opfylder ikke betingelserne i fundatsen, primert grundet formue og fast ejendom

13 ansegninger ikke er behandlet, da de er modtaget efter ansggningsfristens udlagb.

147 ansegere er saledes berettiget til en legatportion.



Nér de faste legatmodtagere (2 stk.) bliver trukket fra den samlede legatportion pa 90.000 kr., er der 88.750,00 kr. til
uddeling til de 147 berettigede ansggere. Det udger en legatportion pr. anseger pa 600,00 kr.

Okonomi/Personaleforhold
147 legatportioner 4 kr. 600,- kr. 88.200,00
2 Labende legatudbetalinger kr. 1.250,00

I alt til udbetaling kr.  89.450,00

Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Social- og Beskaftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice, Teknologi indstiller,

at uddelingen af legatportioner godkendes.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019
Indstillingen godkendt.
Fravarende:

Allan Berg Mortensen



Punkt 10: Orientering: Minedlig afrapportering pa forventet regnskab -
Oktober 2019

19/9394

Sagen afgores i:

Social- og Beskeftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Som led i kommunens lgbende ekonomistyring fremlegges til orientering oktober méaneds rapportering pa forventet
regnskab 2019 for Social- og Beskeftigelsesudvalget.

Retsgrundlag

Principper for gkonomistyring i Helsinger Kommune.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Tabel 1: Forventet regnskab for Social- og Beskeeftigelsesudvalget

Arets
priser,
' Mer/min- Mer/min-
netto i Andring
Oprindeligt Forventet Forventet Forventet ift. dre dre
1.000 kr. budget budeet regnskab  regnskab  forventet forbrug  forbrug
201% 2019 pr. 2019 pr.  regnskab ift. opr. ift. korr.
2019 30.9. 31.10. pr. Bud- Bud-
30.9%*
Budget- get et
omrade
Social- og
Beskaf-
. 1.125.172  1.150.814 1.175.660 1.179.145 -3.485 -53.973  -28.331
tigelses-
udvalget
714 UU
12.244 16.500 16.323 16.335 -12 -4.091 165
Oresund
Ramme-
9.589 13.845 13.807 13.750 57 -4.161 95
styret
Ikke
Ramme- 2.655 2.655 2.516 2.585 -69 70 70
styret

718 Seerlig  280.906 303.441 328.847  332.082  -3.235 -51.176  -28.641

Social



Indsats

Ramme-
styret
Myndighed
Heraf:
- Botilbud
m.v.
- BPA §96
- Herberg
- Dagtilbud
- Unge-
Overgangs-
losning
Udferer
omradet
Heraf:
-Center for
Job og
Oplevelse
-Kronborg-
hus

-Kronborg-
sund

-SPUC
-CROS
-Teglhuset

-Socialpeed.
Vejledning+

akt.tilbud
Nygard

Psykiatrien
Diverse
tilskud

Bolig-

280.637

218.534

158.487

10.113
1.071

34.693

60.094

-5.944

-2.735

744

24.637
27.214

5.600

11.894

172

2.009

303.962

241.864

170.169

11.113
1.071

34.693

13.400

60.886

-5.787

-2.810

744

25.203
28.419

4.845

11.760

555

657

330.168

268.500

180.129

20.182
2.548

39.429

14.977

60.356

-5.944

-2.287

-504

25.203
27.343

4.845

11.700

655

657

333.403

271.844

181.136

20.197
2435

39.921

16.140

60.347

-5.847

-2.304

-370

24.821
27.502

4.845

11.700

555

657

-3.235

-3.344

-1.007

-15
113

-492

-1.163

17

-134

382

-159

100

-52.766

-53.310

-22.649

-10.084
-1.364

-5.228

-16.140

-253

431

-374

-184
-288

755

194

172

1.454

-657

-29.441

-29.980

-10.967

-9.084
-1.364

-5.228

-2.740

539

60

-506

-374

382

917

60



kontoret

Ikke
ramme- 269 -521 -1.321 -1.321 0 1.590 800
styret

720 Anden
Social 340.265 357.252 357.339 357.500 -161 -17.235 -248
Service

Ramme-

23.209 22.629 22.659 22.663 -4 546 -34
styret

Tkke

ramme- 317.056 334.623  334.680  334.837  -157 -17.781  -214
styret
722
Beskeef- 491.757 473.621  473.151 473228 77 18.529 393

tigelse

Ramme-
8.489 7.244 6.815 6.892 =77 1.597 352
styret

Ikke
ranme- 483.268  466.377  466.336  466.336 0 16932 4l
styret

1. Beskrivelse af udfordringer og handlinger

P& Social- og Beskaftigelsesudvalgets omrade forventes der et samlet forbrug pé 1.179.145.000 kr. Dette svarer til et
merforbrug pa 28.331.000 kr. i forhold til det forventede budget, mens merforbruget i forhold til oprindeligt budget er
53.973.000 kr. Forskellen skyldes primart, at der er blevet tilfort 13.400.000 kr. fra Center for Bern, Unge og Familier til
Center for Serlig Social Indsats vedrerende SB-overgangslesning, samt en tilfersel til Center for Sarlig Social Indsats’
budget p& 10.000.000 kr. fra servicebufferdriftspuljen til delvis finansiering af merforbruget pa Center for Saerlig Social
Indsats’ myndighedsomrade.

I forhold til ménedsrapporteringen for august maned er merforbruget steget med 3.485.000 kr. Denne stigning vedrerer
primart budgetomrade 718 Serlig Social Indsats.

1.1. Budgetomrdde 718 Scerlig Social indsats

Pé forbrugssiden pd myndighedsomradet er der en stigning i udgifterne pa 3.344.000 kr. siden ménedsopfelgningen pr. 30.
september 2019. Det samlede merforbrug pa myndighedsomradet er steget tilsvarende, sd det nu er pa 29.980.000 kr. I
2019 er myndighedsomradet ekstraordinert blevet tilfort 10.000.000 kr. fra servicebufferpuljen, sa det reelle merforbrug
er pa 39.980.000 kr.



Andringerne i forhold til ménedsopfelgning pr. 30. september vedrerer hovedsageligt:

e Merudgifter vedr. unge i overgangslasningen pa ca. 1.160.000 kr. Merudgiften deekker over 3 sager overfort fra
Center for Barn, Unge og Familier. Disse sager har ikke veret kendt i Center for Serlig Social Indsats og er derfor
ikke disponeret i 2020.

¢ Stigende udgifter til botilbud pa ca. 1.000.000 kr. som dakker over tilgang af 2 sager i midlertidig botilbud, 3 sager
vedr. Botilbudslignende tilbud § 85, og 1 sag i lengerevarende botilbud. Derudover er der 1 afgang. 2 af tilgangene
kommer fra Socialpadagogisk Vejledning, 2 kommer fra herberg 1 kommer fra privat plejefamilie og 1 sag har
veret gjort passiv i en kort periode, men er nu aktiv igen.

» Stigende udgifter til aktivitets- og samveerstilbud pa ca. 330.000 kr. som daekker over en tilgang pa 3 sager.
(merudgiften indgar under dagtilbud i tabel 1). £ndringerne skyldes at personerne ikke har kunne placeres i interne
tilbud grundet de fysiske rammer.

o Stigende udgifter til STU pa 480.000 kr. Stigningen deekker over 5 sager som burde vere disponeret tidligere. Pa
baggrund heraf vil Center for Serlig Social Indsats stramme op i de interne procedure, sé bevilling af tilbud og
disponering af budget folges ad som foreskrevet.

o (vrige omrader under Center for Sarlig Social Indsats (udgifter til Kommunikationscenter, Herberg,
kontaktperson- og ledsagerordning og beskyttet beskaftigelse) er der mindre reguleringer som tilsammen giver ca.
375.000 kr.

Pé udferer omradet i Center for Sarlig Social Indsats er der et forventet mindreforbrug pa 539.000 kr. I forhold til sidste
ménedsopfelgning er mindreforbruget samlet steget med 109.000 kr.

Som folge af de stigende udgifter pé iser hjelperordning og botilbud forventes en merindtagt vedr. serligt dyre
enkeltsager pa ca. 800.000 kr. pa det ikke rammestyrede omrade. Dette er uendret i forhold til sidste manedsopfelgning.

1.2. Budgetomrdderne, 714 UU QOresund, 720 Anden social service og 722 Beskceftigelse

Omréderne er overordnet i balance. Siden manedsopfelgning 30. september 2019 er der ingen vesentlige eendringer i
forventede regnskab.

For budgetomrade 714, er der usikkerhed om endelig opgerelse vedrerende UU-Oresund og afregning til Fredensborg
Kommune.

For budgetomréde 722, vil der for resten af aret veere begreensede midler til rddighed til aktivering af borgere i
jobcenteret. Baggrunden er, at Center for Job, Borgerservice og Teknologi har konstateret, at der pd nuvarende tidspunkt
er forbrugt en relativ for stor andel af aktiveringsmidlerne i 2019. Der vil fortsat blive igangsat og afholdt
aktiveringsforleb 1 2019, men omfanget vil blive begranset i forhold til tidligere pa aret. Der vil fortsat blive igangsat
forleb med interne mentorer og virksomhedskonsulenter.

Udfordringen skal ses i ssmmenhang med, at lovendringer i statsrefusionen for aktiveringsudgifter har medfert, at
budgettet til aktivering i Helsinger Kommune i 2019 er 7,5 mio. kr. lavere end i 2018. Pa baggrund af erfaringerne fra
2019 vil der 1 2020 blive arbejdet for en bedre balance i forbruget

Okonomi/Personaleforhold

Jf. sagsfremstillingen.

Kommunikation/Hering



Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for @konomi og Ejendomme indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Orientering foretaget.
Fraverende:

Allan Berg Mortensen
Bilag

1: Udvalgte mangder og gennemsnitspriser pA Myndighedsomradet oktober

2: Konkrete tiltag pa Center for Serlig Social Indsats omrade



Punkt 11: Orientering: Skeerpet tilsyn og den forenklede
beskeaftigelsesindsats

19/32611

Sagen afgores i:

Social- og Beskeftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Med den forenklede beskaeftigelsesindsats stilles der feerre proceskrav til kommunerne. Samtidig igangsettes en skaerpet
opfelgning pa den kommunale indsats. Kommuner kan sattes under administration, hvis de vurderes at have

utilstreekkelige resultater pa beskaeftigelsesomradet og samtidig ikke folger nogle fastsatte proceskrav, der kaldes
fokusmal.

Social- og Beskaftigelsesudvalget orienteres i denne sag om baggrunden for, indholdet i og mulige konsekvenser af det
skaerpede tilsyn og skal beslutte, hvordan Helsinger Kommune forholder sig til skaerpet tilsyn.

Retsgrundlag

Ny LAB-lov (Lov nr. 548)

Relation til vision og tveergiende politikker

Visionsmaélet om, at flere skal veere en del af et arbejdsfzellesskab.

Sagsfremstilling

Folketinget har den 30. april 2019 vedtaget et lovforslag, som udmenter aftalen om en forenklet beskaftigelsesindsats.

Det vedtagne forslag sikrer, at forenklingerne med fzrre regler og mindre bureaukrati realiseres. Loven treeder i kraft 1.
januar 2020.

1. Sterre kommunal frihed med eget central opfelgning

Kommunerne far, pa baggrund af aftalen, sterre frihed til at tilretteleegge beskeftigelsesindsatsen. Den sgede kommunale
frihed folges af en styrket og systematisk faglig monitorering og opfelgning pa kommunernes indsats. Formalet er, at
skerpe fokus pa de kommuner, der ikke lever op til intentionerne i beskaftigelseslovgivningen.

Monitoreringen vil ske pa baggrund af malinger af kommunernes resultater og indsatser. Malingerne tager udgangspunkt i
andelen af offentligt forsergede borgere sammenholdt med den andel, det forventes at kommunerne vil have pa baggrund
af kommunernes rammevilkarene. For malingerne af kommunernes indsats, fastsattes fokusmal for de samtaler og tilbud,
som kommunerne giver de ledige.

2. Kommuner kan komme under skzrpet tilsyn

Resultat- og fokusmalingerne anvendes til arligt at udpege:

« Kommuner med utilstraekkelige resultater og manglende indsatser, der eventuelt skal omfattes af et skaerpet tilsyn.
e Kommuner, der er i risikozonen for at komme under skaerpet tilsyn.



o Kommuner, der forbedrer sig, og derved ikke leengere skal vaere under skerpet tilsyn.

Der forventes inden leenge at komme en bekendtgerelse i hering om det skarpede tilsyn.

Kommunernes resultater vurderes i Beskeftigelsesministeriets Benchmarksystem. Utilstraekkelige resultater vil her veere,
hvis kommunen har flere borgere pa offentlig forsergelse end det forventede niveau, der er beregnet i benchmarksystemet.

Hovedsporerne i bekendtgerelsen forventes at blive to fokusméal som beskrevet i nedenstdende punkter, og de skal vaere
overholdt for minimum 80 % af de ledige for at undgd at komme i skerpet tilsyn.

» Alle malgrupper i jobcenteret (undtagen borgere i fleksjob) skal have mindst fire samtaler i lebet af det seneste ér,
hvis de har veret pa forsergelse i mere end ét ar.

e Alle malgrupper i jobcenteret (undtagen borgere i fleksjob) skal have mindst ét aktivt tilbud (eller mindst 225 timer
ustettet arbejde) i lebet af det sidste ar, hvis de har vaeret pa forsergelse i mere end ét ar.

Borgere med fritagelser for samtaler eller aktiv indsats teeller ikke med. Der er serligt ift. samtaler meget fa
fritagelsesmuligheder. Center for Job, Borgerservice og Teknologi bemarker, at disse fokusmaél for nogle malgrupper er
en opstramning i forhold til de gaeldende regler, da der i dag ikke er nogen regler for aktivering af alle mélgrupper — f.eks.
sygedagpengemodtagere.

Med det skarpede tilsyn stilles der krav til, at kommunerne udarbejder en redegerelse samt en genopretningsplan for,
hvordan kommunerne sikrer, at borgerne modtager en indsats, der er i overensstemmelse med intentionerne i
forenklingen. I den forbindelse skal kommunen serge for, at fa foretaget en uvildig sagsgennemgang pé de
indsatsomrader, hvor kommunen har udfordringer. Kommunen skal betale for sagsgennemgangen.

3. Genopretningsperiode

Efter udarbejdelse af en redegarelse og en genopretningsplan har kommunen, der er omfattet af det skaerpede tilsyn, en
periode til at genoprette beskaeftigelsesindsatsen. Udviklingen i den kommunale indsats folges lobende af styrelsen og
sammenholdes med den udarbejdede plan.

Hvis der konstateres en tilfredsstillende udvikling i kommunen, kan genopretningsperioden forlanges.

4. Kommunen kan komme under administration

Sker der ikke en tilfredsstillende genopretning af den aktive indsats, kan kommunen komme under administration. Det
kan indebeere, at kommunen skal leve op til en minimumsindsats i form af centralt fastsatte mal og fa foretaget endnu en
uvildig gennemgang af samtlige passivsager.

5. Handtering i Helsinger Kommune




Helsinger Kommune ligger med den seneste udgave af Beskeftigelsesministeriets benchmarksystem pé en 61. plads
blandt landets kommuner. Denne udgave er pa baggrund af data fra 2018. Helsinger Kommune vurderes at have 20 flere
fuldtidspersoner pé offentlig forsergelse end det forventede niveau.

Helsinger Kommune er dermed i risikozonen for at komme under skarpet tilsyn. Derfor anbefaler Center for Job,
Borgerservice og Teknologi, at de fastsatte fokusmal behandles i Helsinger Kommune som minimumskrav til samtaler og
aktiv indsats, og centeret anbefaler derfor, at Helsinger Kommune styrer efter at opfylde fokusmalene.

Center for Job, Borgerservice og Teknologi er enig i, at alle borgere skal have en aktiv indsats, og at det er relevant at
atholde samtaler og aktivering. Det kan dog ikke udelukkes, at der kan vare enkelte konkrete borgersager, hvor samtaler
eller aktivering afholdes pé grund af de egede krav, og ikke fordi det bidrager til at bringe borgeren taettere pa job eller
uddannelse.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hering.
Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019
Orientering foretaget.
Fravaerende:

Allan Berg Mortensen



Punkt 12: Orientering: Brancherettet indsats med flere jobabninger

19/33565

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Center for Job, Borgerservice og Teknologi har ivaerksat en ny virksomhedsrettet indsats i Job og Virksomhedsservice.
Den er rettet mod 6 brancher, som har flest lokale og ufagleerte jobébninger. Den skal supplere den gvrige
virksomhedsrettede indsats i jobcenteret. Mélet er at yde en ekstra service til de virksomheder, der har sterst behov for

arbejdskraft, samt at fa flere af jobcenterets ledige 1 beskeftigelse. Indsatsen er inspireret af metoder fra Helsinger
Kommunes flygtningeindsats.

Leder af Job og virksomhedsservice Lars Trap Olsen deltager under punktet.
Retsgrundlag

Lov om Aktiv Beskaftigelsesindsats.

Integrationsloven.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Helsinger Kommunes visionsmal 10a om, at flere borgere skal vere selvforsergende.
Sagsfremstilling

1. Formal

Brancheindsatsen skal bidrage til:
¢ at branchens virksomheder far adgang til den arbejdskraft, de har brug for

« at flere borgere end hidtil opnar beskeaftigelse i forleengelse af jobcenterets indsats
« at flere borgerne oplever, at de kommer i ordinzre job i forlengelse af virksomhedspraktik.

Delmalene i brancheindsatsen er, at jobcenteret skal:

¢ arbejde tettere sammen med virksomhederne omkring rekruttering og opkvalificering af ledige borgere
e laere borgerne bedre at kende og bruge mere tid pa at motivere, opkvalificere og matche dem med virksomhederne.

2. Indhold

Valg og antal af brancher vil labende blive tilpasset lokale virksomheders behov for arbejdskraft og de lediges
kompetencer. De fleste af jobcenterets ledige er ufaglerte eller star over for et brancheskift. Derfor har jobcenteret serligt
fokus pa ufaglarte jobabninger.

Brancheindsatsen er i gjeblikket rettet mod 6 branchespor:



1. Hotel, restauration og turisme
2. Rengering

3. Omsorg og pleje

4. Detailhandel

5. Industri, produktion og lager
6. Bygge og anleg

Brancheindsatsen forventes at udgere halvdelen af jobcenterets virksomhedsrettede indsats. Den anden halvdel rettes mod
projekter, opgaver og borgeres behov, som ikke falder ind under de 6 brancher.

Det er sagsbehandlerne, der vurderer, hvorvidt borgerne kan drage nytte af brancheindsatsen, eller om de skal tilbydes en
anden indsats.

Halvdelen af de aktive ledige forventes at fa glaede af brancheindsatsen. De hgjtuddannede ledige vil efter leengere tids
ledighed ogsé kunne tilbydes indsatsen.

Ledighedsydelsesmodtagere, sygedagpengemodtagere og de mest udsatte aktivitetsparate borgere vil som udgangspunkt
ikke blive tilbudt en brancheindsats. For disse mélgrupper vil indsatserne i hgjere grad vere rettet mod afklaring af
borgerens ressourcer. Afklaringerne afpreves i de virksomheder, der bedst kan rumme borgerens udfordringer, hvilket
ikke er branchebestemt.

Brancheindsatsen bestdr som minimum af felgende 3 aktiviteter:

o Ekstra teet virksomhedssamarbejde, hvor virksomhedskonsulenter samler virksomhederne i1 brancheklynger, der
medes kvartalsvis. Fokus vil vare pa, hvordan jobcenteret og virksomheder i faellesskab kan sikre kvalificeret
arbejdskraft til virksomhederne. Emner vil blandt andet vaere arbejdskraftbehov, systematisk opkvalificering i
virksomhedsforleb, kurser, lerepladser og inddragelse af erhvervsskoler.

¢ Gruppeforleb med 10-15 borgere ad gangen, med virksomhedskonsulenterne. Mélet er, at jobcenteret opnar mere
tid end hidtil til at laere borgerne at kende, kleede dem pa til job og uddannelse og matche dem med virksomheder.

¢ Kontinuerlige meningsfulde virksomhedsforleb, indtil borgeren er i beskaftigelse eller uddannelse. Hidtil har
borgere ofte haft lange pauser mellem de enkelte virksomhedsforlgb. Den manglende kontinuitet har gjort det
vanskeligt at opretholde borgernes progression og motivation.

@vrigt indhold i brancheforlgbene vil alt efter behov vare: brancherettede kampagner, messer, kataloger over ledige, CV-
workshops, kurser mv.

Okonomi/Personaleforhold

Indsatsen gennemfores inden for Center for Job, Borgerservice og Teknologis service- og aktiveringsramme.

Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at orientering foretages.



Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019
Orientering foretaget.
Fravaerende:

Allan Berg Mortensen



Punkt 13: Orientering: Socialtilsynet - Region Hovedstaden

19/33299

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Indledning

Allan Berg Mortensen (@) har den 16. november 2019 henvendt sig til Social- og Beskeeftigelsesudvalget med spergsmal
om Helsinger Kommunes brug af Socialtilsynet, Region Hovedstaden.

Baggrunden for henvendelsen er, at tilsynet er organiseret under Berne- og Ungeforvaltningen i Frederiksberg Kommune,
har vaeret under skarp kritik efter en granskning af forvaltningens berne- og ungesager.

Social- og Beskeftigelsesudvalget orienteres i folgende om den lovgivningsmaessige ramme for Socialtilsynets tilsyn i
Helsinger Kommune, herunder Socialtilsynets forankring i Frederiksberg Kommune.

Social- og Beskeftigelsesudvalget orienteres ogsd om Socialtilsynets rolle i forbindelse med tilsyn i Frederiksberg
Kommune.

Retsgrundlag

Lov om socialtilsyn § 2, stk. 2, nr. 1.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har ingen relation til vision og tvargaende politikker.

Sagsfremstilling

Revisionsfirmaet BDO har i en rapport fra 28. juni 2019 kritiseret Barne- og Ungeforvaltningen i Frederiksberg
Kommune. Kritikken skyldes, at der har vaeret alvorlige fejl og mangler i sagsbehandlingen og dokumentationen af en
lang reekke sager.

Socialtilsyn Hovedstaden er organiseret i Frederiksberg Kommunes Beorne- og Ungeforvaltning.

Socialtilsynet godkender og forer det driftsorienterede tilsyn med offentlige og private tilbud. Det driftsorienterede tilsyn
foretages med udgangspunkt i socialstyrelsens kvalitetsmodel, og har til formal at bidrage til at sikre, at borgerne ydes
indsatsatser, der er 1 overensstemmelse med serviceloven.

Tilsynet bererer temaerne: uddannelse og beskeftigelse, selvstendighed og relationer, malgruppe, metode og resultater,
organisation og ledelse, kompetencer, gkonomi, fysiske rammer, samt sundhed og trivsel. Socialtilsynet sikrer ligeledes,
at tilbuddene er i overensstemmelse med de oplysninger, som tilbuddene har opgivet pé tilbudsportalen.

Allan Berg Mortensen (©), har pa den baggrund rejst en bekymring for, om der ogsé kan vere tale om fejl og mangler i
Socialtilsynets arbejde som kontrolmyndighed for blandt andre, Helsinger Kommune. Allan Berg Mortensen sporger
videre til, om Helsinger Kommune skal overveje at fa et andet Socialtilsyn til at fore tilsyn i Helsinger Kommune.



Socialtilsynenes kompetencer, herunder den stedlige kompetence, er fastlagt ved lov. Frederiksberg Kommunes
kommunalbestyrelse er udpeget til at varetage funktionen som socialtilsyn i Region Hovestaden jf. servicelovens § 2, stk.
2,nr. 1.

Dog varetager Socialtilsyn Syddanmark tilsynet med Frederiksberg Kommunes tilbud jf. servicelovens § 2, stk. 3.

Socialstyrelsen skal labende folge praksis i socialtilsynene, herunder foretage stikpraver, ligesom Socialstyrelsen lobende
skal understette udferelsen af godkendelses- og tilsynsopgaven med relevant vejledning og materiale.

Socialstyrelsen har imidlertid ikke befejelser i forhold til socialtilsynene, og skal ikke som led i stikprevekontrollen fore
tilsyn med lovligheden af socialtilsynenes opgavevaretagelse.

Denne opgave varetages af det kommunale tilsyn, der er placeret hos Ankestyrelsen.

Det er alene det drifts- og tilbudsrettede tilsyn, der varetages af Socialtilsynet. Det personrettede tilsyn varetages af
Helsinger Kommune jf. servicelovens § 151.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke umiddelbart afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold i Helsinger Kommune.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for Serlig, Social Indsats indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Sagen er til foretagelse.

Udvalget ensker, at formanden, pa udvalgets vegne, sender et brev til Socialstyrelsen med bekymring for Socialtilsynets
opgavevaretagelse, set i lyset af de verserende sager pa berneomréadet i Frederiksberg Kommune.

Bilag

1: Mail fra Allan Berg Mortensen



Punkt 14: Orientering: Varested i Fiolgade

19/33118

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Som folge af forligskredsens aftale om budget 2020, flyttes vaerestedet Klubben, og et tilpasset vaerested abner i Fiolgade

17A. Social- og Beskeftigelsesudvalget orienteres om indholdet i det tilpassede vaerested samt om fremdriften ift.
etablering.

Retsgrundlag

Serviceloven § 79.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen relaterer sig Helsinger Kommunes Vision 2030: Vi dbner muligheder for fellesskaber, der gger livskvaliteten.”
Sagsfremstilling

Forligskredsen for budget 2020 har den 10. oktober 2019 besluttet, at vaerestedet Klubben flyttes og at et tilpasset
veerested dbnes i Fiolgade 17A — i umiddelbar sammenhang med vinterherberget.

Forligskredsen havde et klart enske om, at brugerne af Klubben blev adviseret omkring denne @ndring, hvorfor der har
vaeret to meder:

¢ Den 15. oktober 2019 var der ekstraordinert mede i Udsatteradet for at beskrive de kommende a&ndringer.
e Den 17. oktober 2019 var der made med brugerne af Klubben ligeledes for at orientere om a&ndringerne.

Derudover har flere partier vaeret inviteret til debat i vaerestedet Klubben den 30. oktober 2019.

Siden den endelige vedtagelse af budgettet den 4. november 2019, har Center for @konomi og Ejendomme og Center for
Serlig Social Indsats samarbejdet om rammerne for det tilpassede verested.

Center for Serlig Social Indsats og Center for @konomi og Ejendomme er opmarksomme pa, at brugerne af Klubben skal
inddrages mest muligt. Det er dog nedvendigt at foretage nogle elementare @ndringer i bygningen, sdsom badeforhold
samt opsettelse af vaeg ind til Bernenes hus, sa de to sale er fysisk adskilte. Derudover er der ogsa praktiske hensyn at
tage og foreninger, som skal adviseres for Center for Saerlig Social Indsats kan anvende Fallessalen til det tilpassede
veaerested.

1. Rammerne for det tilpassede varested

Helsinger Kommune skal tage vare pa de mest udsatte borgere, som har brug for et madested, hvor de kan fa stette til
basale behov, sdsom radgivning, omsorg, vask af tgj og mulighed for at f4 noget at spise. Med etablering af et tilpasset
vaerested bibeholdes vitale funktioner for de serligt udsatte borgere. Det tilpassede verested skal i hegjere grad fokusere pa
den forebyggende indsats, hvor der arbejdes relationelt med borgerne med henblik pa at styrke den enkeltes mulighed for
at opna og bevare kontakt til omverdenen ud fra egne ensker og behov.



Det tilpassede verested tilbyder:

o Abent fire dage om ugen kl. 9-13 med bemandet personale i hele 4bningstiden

e Borgerne kan fa rad og vejledning samt hjaelp til boligopskrivning

Der arbejdes relationelt med borgerne med henblik pa at styrke den enkeltes mulighed for at opna og bevare kontakt
til omverdenen, ud fra egne ensker og behov

Borgerne kan fa vasket og terret tgj

Hus Forbi distribueres fra vaerestedet og seelgerne kan hente aviserne her

Personalet kan tilbyde folgeskab til sundhedstilbud

Der er ikke mulighed for at ryge og drikke indenders

Der er mulighed for en kop kaffe/te, rugbrad/bred med ost eller palaeg samt et varmt maltid om torsdagen. Det
varme maéltid bliver lavet samme dag af Center for Job og Oplevelse og bringes ud.

e o o o o

Social- og Beskaftigelsesudvalget har ved besigtigelse af Fiolgade 17A den 6. november 2019 forespurgt, hvorvidt der er
mulighed for at opsatte et bord- og baeenkesat samt evt. en mindre hundegard med to hundehuse. Center for Saerlig Social
Indsats er i dialog omkring dette med Center for @konomi og Ejendomme.

Social- og Beskaftigelsesudvalget bliver labende orienteret om fremdrift i sagen.

Okonomi/Personaleforhold

I forbindelse med budgetaftalen er der indlagt en besparelse pa 816.000 kr. Denne besparelse ligger pa
personaleomkostninger. Dvs. at der fremadrettet vil veere 3 medarbejdere i det tilpassede verested — frem for 5 som der er
i Klubben i dag.

Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hering.

Indstilling

Center for Serlig Social Indsats indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Orientering foretaget.

Lene Lindberg (A) pointerede, at hun pé gennemsyn af Fiolgade den 6. november 2019 ligeledes havde forespurgt om
muligheden for et leskur, alternativt en lille overdekning.



Punkt 15: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskzftigelsesudvalget

19/136

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Sagsfremstilling

1. Sager til behandling p&4 kommende udvalgsmeder

Sag/Overskrift

Manedlig afrapportering pa forventet regnskab 2019

Kvalitetsstandard - § 82 Ungerddgivningen

Orientering om NA (Narcotics Anonymous)

Opfolgning pa visitationsanalysen pé det
specialiserede omrade

Fallesmoede med Berne- og Uddannelsesudvalget
om kommunens indsatser for borgere med autisme

Danmarkskortet over omgerelsesprocenter pa det
sociale omradet

Resultat af sundhedsfaglige tilsyn 2019

Socialtilsyn Hovedstadens Tilsynsrapporter 2019

Regnskab 2019 pa Social- og
Beskaftigelsesudvalgets omrade

Driftsoverforsler fra regnskab 2019 til 2020 —
Social- og Beskeftigelsesudvalget

Magtanvendelser 2019

Budgetforslag 2021-2024 — 1. udvalgsbehandling

Ansvarligt center

Jkonomi og
Ejendomme

Serlig Social
Indsats

Serlig Social
Indsats

Serlig Social
Indsats

Erhverv, Politik og
Organisation

Erhverv, Politik og
Organisation

Seerlig Social indsats
Job, Borgerservice
og Teknologi

Born, Unge og
Familier

Serlig Social
Indsats

Serlig Social
Indsats

Okonomi og
Ejendomme

Okonomi og
Ejendomme

Erhverv- Politik og
Organisation

Searlig Social
Indsats

Sundhed og Omsorg

Jkonomi og
Ejendomme

Moadedato

05-02-
2020

05-02-
2020

05-02-
2020

Lobende

05-02-
2020

11-03-
2020

Primo
2020

Primo
2020

Primo
2020

Primo
2020

Primo
2020

Primo
2020

Primo
2020



Status pa unge og uddannelse

Status pé beskeftigelsesindsatsen

1. budgetomplaceringssag 2020

Budgetforslag 2021-2024 — 2. udvalgsbehandling

Status pa projekt “Flere skal med”

2. budgetomplaceringssag 2020

Helsinger Kommunes Sociale Beskaftigelsespris

Servicestandarder 2020

Felleslegatet 2020

2. Ikke datofastsatte sager til behandling pa kommende udvalgsmeder

Sag/Overskrift

Status - Det sammenhangende borgerforleb

Status pé den samlede flygtningeindsats

Familieorienteret alkoholbehandling

Brug af bofzlleskaber

Fellesmede med Handicapradet

Deleboliger

Andring i fundatsen for Falleslegatet

Varig lesning af nedherberg i
vintermanederne

Status pa kommunens Peer-indsats

Pulje til rotationsordning

Job, Borgerservice 01-04-
og Teknologi 2020
Job, Borgerservice 01-04-
og Teknologi 2020
@konomi og Medio
Ejendomme 2020
Jkonomi og Medio
Ejendomme 2020
Job, Borgerservice 11-11-
og Teknologi 2020
Jkonomi og Ultimo
Ejendomme 2020
Job, Borgerservice Ultimo
og Teknologi 2020
Job, Borgerservice Ultimo
og Teknologi 2020
Job, Borgerservice Ultimo
og Teknologi 2020

Ansvarligt center

ErhVCI.'V, Polltlk og Lobende

Organisation

Job, Borgerservice og Lobende

Teknologi
Serlig Social Indsats
Serlig Social Indsats

Erhverv, Politik og
Organisation

Job, Borgerservice og
Teknologi

Job, Borgerservice og
Teknologi

Seerlig Social Indsats

Searlig Social Indsats

Job, Borgerservice og
Teknologi



Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Orientering foretaget.

Det blev aftalt, at mgderne i foraret, sa vidt muligt, holdes pé steder, hvor det er muligt at besigtige en af kommunens
institutioner eller lignende.

Nye sager

Temadreftelse af mélgrupper og indsatser péa beskaeftigelsesomradet - Februar og marts 2020
Sygemeldte borgere, som er sygemeldt i forhold til egen branche — Ikke datofastsat

Status for brug af socialt frikort — Ikke datofastsat

Behandling af rehabiliteringssager — ikke datofastsat

Fravarende:

Allan Berg Mortensen



Punkt 16: Meddelelser/Eventuelt

19/132

Sagen afgores i:

Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
Sagsfremstilling

1. SB-Unge-lgsningen for overgangen mellem barn og voksen flytter fra Center for Saerlig Social Indsats til Center for
Born, Unge og Familier

Fra og med 1. januar 2020 er det primart Center for Bern, Unge og Familier, som varetager Overgangslasningen for
overgangen mellem barn og voksen (det 16. til og med 17. ar). Center for Serlig Social Indsats vil fortsat vaere taet
samarbejdspartner ift. voksenlovgivningen.

Der var mange gode tanker og ideer i forarbejdet til den nuvarende Overgangslesning, hvor Center for Serlig Social
Indsats har haft det primare ansvar. Det har dog vist sig langt mere svaert i praksis. Det mest centrale i beslutningen er, at
det har vaeret meget vanskeligt at rekruttere og fastholde medarbejdere, som har kompetencer ift. bdde bearne- og
ungelovgivningen samt voksenlovgivningen. Center for Bern, Unge og Familier og Center for Serlig Social Indsats
udarbejder i december maned 2019 en ny organisering, i taet samspil med den kommunale ungeenhed i Center for Job,
Borgerservice og Teknologi.

Okonomien omkring sagerne i Overgangslgsningen ses narmere igennem, og arbejdet understattes af Center for Gkonomi
og Ejendomme.

2. Puljeansggninger

Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering har udmeldt to puljer, som Center for Job, Borgerservice og Teknologi
overvejer at sege. Den ene drejer sig om indsats for ledige dagpengemodtagere over 50. Den anden handler om
progression i fleksjob, hvor formalet dels er at arbejde pa, at borgere i fleksjob pa fa timer far flere timer og dels at flere
ledighedsydelsesmodtagere far et fleksjob.

Hyvis centeret beslutter sig for at sende ansegninger af sted, bliver de indsendt med forbehold for politisk godkendelse. I
givet fald far Social- og Beskeeftigelsesudvalget forelagt sager om det til februar.

Beslutninger Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021 den 04-12-2019

Ad1log2

Orientering foretaget.

Udvalgsformanden orienterede om, at udvalgsmedlemmerne har mulighed for at deltage med et searskilt program pa
Jkonomiudvalgets studietur fra den 28. april til den 1. maj 2020.

Fravarende:



Allan Berg Mortensen



Punkt 17: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgores i:
Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021
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