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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at dagsordenen godkendes.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019
Dagsorden godkendt.



Punkt 2: Hering: Sundhedsaftale 2019-2023

18/36010
Indledning

Sundhedskoordinationsudvalget i Region Hovedstaden har fremsendt vedhaftede heringsudkast til Sundhedsaftale 2019-
2023 for Region Hovedstaden, kommunerne og almen praksis.

Aftaleudkastet behandles politisk i:

- Berne- og Uddannelsesudvalget

- Omsorgs- og Sundhedsudvalget
Social- og Beskeftigelsesudvalget
- Qkonomiudvalget

Byradet

Indstilling
Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at Handicapradet afgiver heringssvar.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019
Overordnet set, er det vigtigt at have et gget fokuspunkt pd den koordinerende indsats mellem region, kommune og almen

praksis med udgangspunkt i borgerens og de parerendes samlede livssituation.

Der er brug for et taettere tvaergdende samarbejde mellem de forskellige faggrupper og de(n) bererte borger(e).
I dag tabes mange “mellem to stole”, hvilket forer til fortsat store udfordringer for den enkelte borger i form af forverring
af sygdomssymptomer, genindleggelser eller fornyet brug af behandlingspsykiatrien.

For at kunne indfri mélsatningerne, vil det vaere af stor betydning, at man opprioriterer inddragelsen af flere aktorer,
herunder nuveerende og tidligere psykiatribrugere og parerende, som alle kan bidrage med verdifuld viden og stor
erfaring omkring hvad der virker og ikke mindst, hvad der ikke virker.

Det er radets erfaring, at behandling af patienter med “mindre kroniske diagnoser” forudsatter et teet samarbejde mellem
regionen og specialhospitalerne (gigthospitaler, polio- og ulykkeshospitaler, epilepsi- og sclerosehospitaler m.fl.

Sundhedsudspillets fokus pa den forebyggende indsats over for bern og unge der mistrives, vil vere helt nedvendig for at
reducere det stigende antal, som henvises til udredning og behandling i Berne- & Ungepsykiatrien.

Handicapradet anbefaler, at planleegning og udvikling af almenpraksis-omréadet ber prioriteres, idet det er meget uheldigt,
at der er mangel pa alment praktiserende lager i enkelte omrader af regionen.

Rédet anbefaler endelig, at der arbejdes med en bevidst opdeling af den samlede &ldregruppe saledes, at der tages serlige
hensyn til &ldre med handicap.

Bilag
Bilag til hering - Heringsudkast Sundhedsaftale 2019 - 2023.pdf
Bilag til hering - Haringsbrev.pdf

Bilag til hering - Heringsparter.pdf



Punkt 3: Beslutning: Handicapriadets beretning 2018

18/34238

Indledning

Handicapréadet i Helsinger Kommune har siden 2008 valgt at orientere kommunalbestyrelsen om sit virke ved en arlig
skriftlig beretning.

Ved denne sag foreleegges Handicapradet udkast til radets beretning for 2018 med henblik p& godkendelse og
efterfolgende foreleeggelse for kommunalbestyrelsen.

Retsgrundlag

Retssikkerhedslovens § 37 a
Retssikkerhedsbekendtgerelsens kapitel 10
Retssikkerhedsvejledningens pkt. 324-333

Relation til vision og tveergiende politikker
Handicappolitikken
Sagsfremstilling

Udkast til Handicapradets beretning for 2018 er udsendt pr. mail til radet, samtidig med udsendelsen af denne dagsorden.

Udkastet foreleegges til droftelse af indsatsomrader og til godkendelse, med henblik pé orientering af
kommunalbestyrelsen i begyndelsen af 2019.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.
Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at beretningen godkendes.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019
Beretningen godkendt.

Handicapradet besluttede, at der fremover folges op pa de besluttede fokusomrader mv. med et dagsordenspunkt, der
behandles pa érets sidste made i Handicapradet.

Derudover besluttede Handicapréadet, at der lebende holdes fokus pa opfelgning pa enkelte punkter ved at notere det
under "kommende sager”.

Endelig besluttede Handicapradet, at der, ud over orienteringen i byradet, gares en serlig indsats for at for at gere
opmarksom pé beretningen og Handicapradets arbejde. Dette tages op som et selvsteendigt punkt pé et senere made i
radet, med henblik pd konkretisering.

Bilag

Endelig beretning



Punkt 4: Beslutning: Opfordring til By-, Plan- og Miljeudvalget vedrerende
Handicap P- pladser

19/940
Sagsfremstilling

Pa baggrund af borgerhenvendelser samt tidligere dreftelser i og heringssvar fra Handicapradet, er det formandsskabets
opfattelse, at der er behov for en dreftelse i radet, med henblik pé at sende en opfordring til By-, Plan- og Miljeudvalget
om at arbejde videre med behovet for og placeringen af handicap P-pladser.

Konkret handler det om, at der dels igen kigges pa mulighed for P-pladser for handicappede i Klostergade, da de
nuvarende beliggende i Svingelport ikke er praktiske pga. vejforholdene. Udfordringen er blandt andet, at passagererne
efter parkering skal ud pé en lille vej med gennemkersel og darlige oversigtsforhold. Derefter skal man passere et omrade
med brosten.

Derudover ensker Handicapradet, at der ogsé kigges pé parkeringsforhold for handicappede ved kommunens badesteder
herunder, om det kunne vare muligt at anlagge en enkelt handicap P-plads ved Langebro i Alsgarde.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at Handicaprédet beslutter at sende en opfordring til By-, Plan-, og Miljeudvalget om at kigge p& mulighederne for
handicapparkering omkring Helsinger Bycenter og ved kommunens badesteder.

Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019
Handicapradet godkendte indstillingen séledes, at der sendes en opfordring til BPM.



Punkt 5: Orientering: Plan for tilgeengelighedstiltag i 2019 og status for 2018

19/720
Indledning
Helsinger Kommunes tilgengelighedsplan for perioden 2016 — 2019 satter rammerne for de projekter om tilgeengelighed

som udferes i Helsinger Kommunes byrum og naturomrader.

De midler, der er afsat til arbejdet med tilgeengelighed i byrum og naturomrader er forankret i Center for By, Land og
Vand i "Byrumsgruppen". Formélet med Byrumsgruppen er, at understatte udviklingen af byens liv og oplevelser med
gode forbindelser, sammenhange og byrum.

I denne orientering beskrives hvad planerne er for projekter om tilgengelighed i byrum og naturomrader i 2019, og der
gives en status for de projekter om tilgaengelighed, der blev udfert i 2018.

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Tilgengelighedsplan for byrum og naturomrader i Helsinger Kommune.

Handicappolitik, Helsinger Kommune 2012.
Sagsfremstilling

Arbejdet med tilgengelighed foregar i en taet dialog mellem dialoggruppen om tilgaengelighed og Center for By, Land og
Vand. Dialoggruppen om tilgengelighed mades 2-3 gange arligt og mederne kan suppleres med besigtigelse af aktuelle
projekter.

Folgende projekter er planlagt i 2019:
1. Anlaeg af taktile fliser ved udvalgte fodgaengerovergange og busstoppesteder, og anleg af asfaltramper.

2. Tilgeengelighed i Hornbaek. Tilgeengelighedsrevision af fortove, stier og fodgengerovergange i Hornbak.
Tilgengelighedskort for Hornbak og Helsinger. Grunddata til tilgeengelighedskort for Helsinger er udarbejdet i 2018.

3. Undersoge tilgeengelighed til strande for kerestolsbrugere og borgere med bevegehandicap. Status for adgangsveje,
strandfortove, handicaptoiletter, handicapparkering. Udarbejde budgetforslag til budgetforhandlingerne om ny-anleg pa
omradet, herunder badebro til kerestolsbrugere med bevagelseshandicap.

4. Tilgeengelighedsplanen for byrum og naturomrader i Helsinger Kommune satter rammerne for kommunens arbejde
med tilgengelighed i perioden 2016 — 2019, og derfor skal der udarbejdes en ny plan for tilgeengelighed for perioden

2020 — 2023. Det forventes ogsa, at der bruges midler pa seminarer og efteruddannelse inden for tilgengelighed.

Projekter om tilgengelighed der blev udfert i 2018

Anleg af taktile fliser ved lysregulerede fodgaengerfelter tet pa Espergaerde station.

Anleg af taktile fliser ved fodgengerfelter er blevet koblet sammen med de anlaegsprojekter der er blevet udfert i
forbindelse med “Trafiksikkerhedsby”, bl.a. p4 Rennebaer Alle i Helsinger og Hovvej i Espergerde.

Undersogelse af krav til tilgeengelighed i kommuneplaner. Input til krav om tilgeengelighed i Helsinger Kommunes nye
Kommuneplan.

3 meder atholdt i dialoggruppe om tilgeengelighed
Input fra dialoggruppen om tilgeengelighed til Sundhedshus

Input fra dialoggruppen om tilgeengelighed til Espergaerde Havnetorv - besigtigelse



Input fra dialoggruppen om tilgengelighed til trafiksikkerhedsby - besigtigelse
Indkeb af taktile fliser til anleegsprojekter i 2019
Grunddata til tilgeengelighedskort for Helsinger bykerne, se vedhzftede bilag

Uddannelse: Deltagelse i &rsmade for tilgeengelighedsrevisorer
Okonomi/Personaleforhold
Der afsattes som hidtil 250.000,- kr. om é&ret til gennemforelse af projekter i tilgengelighedsplanen.

Midlerne er forankret i Center for By, Land og Vand under "Byrumsgruppen".

Sagen har ikke afledte konsekvenser for personaleforhold.
Kommunikation/Hering
Sagen afgeres 1 Social- og Beskaftigelsesudvalget 5. december 2018.

Sagen udspringer af en anden orienteringssag:
Orientering: Udvikling af byrum — projekter i 2019.

Sagen ”Orientering: Udvikling af byrum — projekter 1 2019” foreleegges for By-, Plan- og Miljeudvalget 14.01.19, for
Kultur- og Turismeudvalget 05.02.19, for Jkonomiudvalget 18.02.19 og for Byradet 25.02.19.

Indstilling

Center for By, Land og Vand indstiller,

at orientering foretages.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019
Orientering foretaget.

Handicapridet besluttede, at arrangere et arligt tilgeengelighedsarrangement for Handicaprédet, gvrige politikere og
borgere. Katrine serger for udkast til et dagordenspunkt til behandling pa et kommende mede.

Handicapréadet besluttede videre at tage initiativ til et samarbejde med Helsinger Handel og DH om at age
opmerksomheden pa handicapegnede toilet-forhold pé spisesteder m.v. i Helsinger by. Katrine underseger forinden, hvad
der allerede er i gang.

Bilag

Bilag. Grunddata til Tilgeengelighedskort for Helsinger Bykerne.docx



Punkt 6: Orientering: Danmarkskortet over omgerelsesprocenter pa det
sociale omrade

18/31689
Indledning

Efter en ®ndring af lov om retssikkerhed og administration pé det sociale omrade, skal danmarkskortet over
omgprelsesprocenter pa det sociale omrade behandles pé et mede i kommunalbestyrelsen, inden udgangen af det ér, hvor
omggrelsesprocenterne offentliggeres.

Loven tradte i kraft 1. juli 2018.

I denne sag orienteres Byrddet om Danmarkskortet over omgerelsesprocenter i Ankestyrelsens afgerelser i 2017 i
klagesager efter lov om social service.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, § 79b.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har ingen sarskilt relation til vision og tvergdende politikker.

Sagsfremstilling

De offentliggjorte omgerelsesprocenter angér alene Ankestyrelsens afgerelser i klagesager efter lov om social service.

Der er 3 opgerelser, hvoraf den ene er den samlede og indeholder alle de bestemmelser i serviceloven, hvor der er
klageadgang pa kommunens afgerelser.

Derudover er der to specifikke opgerelser; én pa voksenomradet, der omfatter §§ 95, 96, 97 og 100 (kontant tilskud til
egen hjelper, BPA, ledsagelse og merudgifter), og én pa berneomradet, der omfatter §§ 32, 32a, 36, 39, 40, 41, 42, 43, 44
og 45 (sxrlige dagtilbud, hjemmetrening, serlige klubtilbud, skonomiske tilskud, herunder tabt arbejdsfortjeneste og
merudgifter, samt personlig og praktisk hjalp, aflastning og ledsagelse.

Se bilag 1: Danmarkskortet — Helsinger Kommune.

1. Hvad er en hjemvisning?

En hjemvisning betyder, at afgarelsen ikke geelder, og at sagen skal behandles igen. Baggrunden er oftest, at sagen ikke er
tilstreekkeligt oplyst eller ikke tilstreekkeligt begrundet. Det fremgar direkte af afgerelsen, at resultatet kan blive det

Samme.

Hjemvisninger kan ogsé forekomme i tilfaelde, hvor en afgerelse @ndres, og der af den grund bliver behov for yderligere
sagsbehandling.

2. Hvor mange afgerelser treffes i Helsinggr Kommune

Der findes ikke eksakte opgerelser, der viser det samlede antal behandlede sager eller trufne afgerelser i Helsinger
Kommune.

Centrene Serlig Social Indsats, Sundhed og Omsorg, Bern, Unge og Familier, samt Borgerservice, IT og Digitalisering,
har pé deres respektive omrader oplyst felgende om omfanget af sager eller henvendelser inden for servicelovens omréade:

Afgerelser pa det samlede barneomrade udger ca. 3.000 pa et ar.
Afgorelser pa det specialiserede voksenomrade udger ca. 4.800 arligt.

Det har ikke veret muligt, at opgere antallet af afgerelser inden for omsorgs- og sundhedsomradet. Omréadet har i 2017
behandlet 28.831 henvendelser. Henvendelser dekker over savel afgarelser som justeringer i allerede trufne afgerelser.

Borgerservice, der behandler enkelte sager inden for servicelovens omréde, primert kropsbérne hjelpemidler, treeffer
arligt omkring 2.500 afgerelser.



Ud af det samlede antal afgarelser, der treeffes i lobet af et &r inden for servicelovens omréde, er det en lille del, der
péklages, som det fremgér neden for.

3. Helsinger Kommune p&d Danmarkskortet

For Helsinger Kommunes vedkommende, ser opgerelserne ud, som angivet neden for.
2016

Samlet socialomrade, 116 afgerelser — 38 %, heraf @ndringer 10 % og hjemvisninger 28 %. Kommunen har saledes faet
medhold i 62 % af sagerne.

Bernehandicapomrédet, 31 afgarelser — 42 %, heraf @ndringer 10 % og hjemvisninger 32%. Kommunen har saledes faet
medhold i 58 % af sagerne.

2017

Samlet socialomrade, 170 afgerelser — 52 %, heraf @ndringer 10 % og hjemvisninger 42 %. Kommunen har séledes faet
medhold i 48 % af sagerne.

Berehandicapomradet, 53 afgerelser - 64 %, heraf @ndringer 19% og hjemvisninger 45 %. Kommunen har fdet medhold
136 % af sagerne.

Voksenhandicapomradet, 22 afgerelser — 27 %, heraf a&ndringer 0 % og hjemvisninger 27 %. Kommunen har féet
medhold i 73 % af disse sager.

Helt generelt er det, pa tvars af berne- og voksenomradet, en mindre del af de paklagede sager, hvor Ankestyrelsens
behandling har fort til en @endring af sagernes udfald. Der er dog en sterre del af de péklagede sager, der hjemvises til
fornyet behandling, hvilket administrationen har sat et sarligt fokus pa.

4. Bemarkninger til udviklingen

Borgerservice, der blandt andet behandler sager om kropsbarne hjelpemidler efter servicelovens § 112, oplevede i 2017
en stigning i klager pd omrédet. Baggrunden for dette var en landsdaekkende dialog om handteringen af et produkt til
maling af blodsukker. Der var tale om en uafklaret faglig tvist mellem regionerne og kommunerne i forhold til, om der var
tale om et behandlingsmiddel eller et hjelpemiddel. Spergsmalet er nu afklaret ved en principafgerelse. Dette er
baggrunden for 14 hjemvisninger vedrerende § 1121 2017.

5. Konkrete initiativer

Team jura har i efteraret 2017 og i labet af 2018 gennemgéet en reekke hjemvisninger i centrene Beorn, Unge og Familier,
Sundhed og Omsorg samt Sarlig Social Indsats. Gennemgangene har resulteret i en tilbagemelding med angivelse af,
hvor der konkret er behov for yderligere opmarksomhed og medfelgende tilbud om undervisning eller forklaring.

Gennemgangen af 15 hjemvisninger i Center for Bern, Unge og Familier/Familierddgivningen i efteraret 2017 viste, at det
var utilstreekkelig sagsoplysning og/eller utilstreekkelig begrundelse, der var den primere arsag til hjemvisningerne.
Derudover var der tale om manglende opmerksomhed pa kommunens forpligtelser efter retssikkerhedslovens § 5,
hvorefter kommunen “’skal behandle anseggninger og spergsmal om hjelp i forhold til alle de muligheder, der findes for at
give hjelp efter den sociale lovgivning”.

P& Center for Serlig Social Indsats’ omréde blev 11 hjemvisninger gennemgaet i lobet af sommeren 2018. Ogsé her var
den primeaere arsag til hjemvisningerne, at sagerne ikke var tilstreekkeligt oplyst.

P& Center for Sundhed og Omsorg’s omréde, er kun 4 sager med hjemvisninger gennemgéet. P4 samme made, er det en
vurdering af, at sagerne er utilstreekkeligt oplyst, der er baggrunden for hjemvisningerne. Det bemarkes, at én af sagerne
siden har veret paklaget efter fornyet behandling med samme resultat i Center for Sundhed og Omsorg, og at kommunen
her fik medhold.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for ekonomi og personaleforhold.



Kommunikation/Hering
Sagen afgeres i Byradet.

Sagen forelaegges til orientering i felgende udvalg:

Borne- og Uddannelsesudvalget den 3. december 2018.
Omsorgs- og Sundhedsudvalget den 4. december 2018.
Social- og Beskeftigelsesudvalget den 5. december 2018.
konomiudvalget den 10. december 2018.

Sagen forelegges endvidere til orientering i Handicaprédet den 16. januar 2019.
Indstilling

Direktionen indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Borne- og Uddannelsesudvalget 2018-2021 den 03-12-2018
Silas Drejer (A) og Mahmed Naghdiani (C) var ikke til stede.

Orientering foretaget.
Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2018-2021 den 04-12-2018
Fraverende: Lene Lindberg (A).

Orientering foretaget.

Beslutninger Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021 den 05-12-2018
Fravaerende: Lene Lindberg (A) og Mahmed Naghdiani (C).

Orientering foretaget.
Beslutninger Okonomiudvalget 2018-2021 den 10-12-2018
Orientering foretaget.

Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019

Orientering foretaget.

Handicapradet ser frem til at se effekten af de beskrevne tiltag.

Bilag
1: Danmarkskortet - Helsinger - i skemaform

2: Specificeret opgerelse



Punkt 7: Orientering: Besog fra Markeordningen God Adgang

18/32115

Indledning

Markeordningen God Adgang tog i november 2018 kontakt til Handicapradet med henblik pé at preesentere, hvordan et
samarbejde mellem Merkeordningen God Adgang og Helsinger Kommune, kunne se ud.

Pé den baggrund blev det aftalt, at repraesentanter fra Merkeordningen besgger Handicapradet i forbindelse med medet
den 16. januar 2019.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019

Orientering foretaget.

Handicapradet ensker at arbejde videre med muligheden for et samarbejde med God Adgang — sagen behandles pa et
kommende mede.



Punkt 8: Orientering: Kommende sager
18/626
Sagsfremstilling

¢ Forslag om temamede om “usynlige handicap” — evt. med opleg fra SSI

¢ Forslag om temamegde om samarbejdet/sammenhangen mellem kommunen og regionen — sarligt inden for
psykiatriomradet

¢ Opdatering af handicappolitik

¢ Hjerneskadekoordinator inviteres til at fortaelle om sit arbejde og erfaringer, nar den nye ordning har fungeret i et
stykke tid — forventes behandlet efteraret 2019

o Pabaggrund af sag nr. 4 i referatet fra medet 1 Handicaprddet den 7. november 2018, inviteres Charlotte Aagaard,
centerchef for SSI, til pa medet 1 Handicapradet den 2. oktober 2019, at orientere om erfaringer med den nye
organisering af sagsbehandling for unge med funktionsnedsattelser.

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.
Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019

Orientering foretaget.

Folgende kommende sager blev tilfejet:

Aktiviteter til opmarksomhed om beretning og radets arbejde, jf. dette referats pkt. 3. (19/1848)

Tilgengelighedsarrangement, jf. dette referats pkt. 5. Katrine Kjaerbo udarbejder et udkast

Temamede om @ldre og handicap (19/1846)

Samarbejde med Markeordningen God Adgang — hvordan og hver meget



Punkt 9: Meddelelser og eventuelt

Beslutninger Handicapradet 2018-2021 den 16-01-2019

Tak for indsatsen til Birgitte, og velkommen til Britta.
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