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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

17/28612
Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Fravaerende: Lene Lindberg (A), Mahmed Naghdiani og Michael Lagoni (C).

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Beslutning: Kommunikation pa Social- og Beskaftigelsesudvalgets
omrade

18/7552
Indledning

Social- og Beskaeftigelsesudvalget har p& mgdet den 17. januar 2018 bedt om en orientering om kommunikation p3
udvalgets omréde.

Strategisk Kommunikationsradgiver Jesper Tidemann fra Team Kommunikation deltager under punket.
Retsgrundlag

Ingen bemeaerkninger.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tveergdende politikker.

Sagsfremstilling

Strategisk Kommunikationsradgiver Jesper Tidemann vil kort orientere om kommunens kommunikation som oplaeg til
en generel drgftelse af, hvordan udvalget kan arbejde med at fremme god og professionel kommunikation.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til saerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Erhverv, Politik og Organisation indstiller,

at sagen droftes.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Fravaerende: Lene Lindberg (A).

Drgftet.



Punkt 3: Beslutning: Evaluering af partnerskabsaftaler og fornyelse af
aftalerne

17/21689
Indledning

Byrddet besluttede pd mgde den 21. september 2015, at Helsinggr Kommune skulle indga frivillig partnerskabsaftale
med relevante aftaleparter i stedet for at anvende uddannelses- og praktikklausuler. I forlaengelse heraf blev der
indgdet partnerskabsaftaler med hhv. Dansk Byggeri og Dansk Industri.

De hidtidige partnerskabsaftaler udigb ved udgangen af 2017. @konomiudvalget blev pd mgde den 11. december 2017
forelagt en sag om evaluering og evt. fornyelse af partnerskabsaftalerne. @konomiudvalget stillede en raekke
uddybende spagrgsmal til sagen og besluttede at sende den til behandling i Social- og Beskaeftigelsesudvalget mhp. en
yderligere kortleegning af omradet. Herefter behandles sagen i @konomiudvalget pa ny.

Retsgrundlag

Ifglge gkonomiaftalen for 2014 mellem regeringen og KL er kommunale ordregivere via “fglg eller forklar”-princippet
forpligtet til at overveje at bruge sociale klausuler/partnerskabsaftaler om uddannelses- og praktikaftaler i “relevante
udbud”.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Byrddet har i 2016 vedtaget en Udbuds- og Indkgbspolitik. Partnerskabsaftaler om uddannelses- og praktikaftaler
indgar som en del af politikken.

Sagsfremstilling

Partnerskabsaftale inden for hhv. Dansk Byggeris og Dansk Industris omrade, blev indgdet i 2016 og udlgb med
udgangen af 2017.

Aftalerne er evalueret inden udlgb den 31. december 2017 for at danne et grundlag en beslutning om, hvorvidt
partnerskabsaftalerne skal forlaenges og hvad en evt. ny generation af partnerskabsaftaler skal indeholde.

Dansk Industri har medio februar 2018 meddelt, at de rent principielt ikke gnsker at indg% i partnerskabsaftaler
fremadrettet, da Dansk industri mener, at driften af partnerskabsaftaler generelt kreever for meget administration i
forhold til samarbejde om reelle aktiviteter. Dansk Industri giver udtryk for, at organisationen fortsat er interesseret i
at samarbejde med kommunerne (herunder ogsa Helsinggr Kommune) om at skaffe flere praktikpladser og gge
antallet af ansggninger til erhvervsuddannelserne, men i form af ad hoc-aktiviteter og ikke som del af
partnerskabsaftalerne.

Det er derfor pa nuvaerende tidspunkt kun relevant at forholde sig til, om partnerskabsaftalen med Dansk Byggeri skal
forlaenges.

Notat om det hidtidige arbejde med partnerskabsaftalerne er vedlagt dagsordenpunktet.

@konomiudvalget bad i forbindelse med behandlingen af sagen om at fa nedenstdende elementer yderligere belyst:

1. Hvor mange af de 27 elevprofiler der er sendt til Dansk Byggeri har faet en laereplads?
2. 0g hvad med de 2 elevprofiler til Dansk Industri?

3. Hvordan sikrer man et match mellem virksomheder og elever?

4. Hvor mange unge mangler et praktiksted?



5. Mangler kommunens virksomheder elever og laerlinge?

6. Har virksomhederne kunne bruge partnerskabsaftalerne eller vil de hellere have sociale klausuler?
7. Hvad taenker erhvervsforeningerne?

8. Konsekvenser af trepartsaftalen for de lokale virksomheder?

9. Hvordan arbejder gvrige kommuner med partnerskabsaftaler og hvordan gar arbejdet?

1. Svar pd @konomiudvalgets spgrgsmal

Ad 1 og 2.

I forbindelse med den fornyede forespgrgsel har Erhvervsskolen oplyst, at de 27 og 2 elevprofiler deekkede antallet af
rundsendte elevprofiler via Dansk Byggeri og Dansk Industri for hele Erhversskolen Nordsjaelland, og dermed ikke kun
unge bosat i Helsinggr Kommune. For Helsinggr Kommune har der vaeret 12 profiler inden for Dansk Byggeri, heraf har
de 7 en uddannelsesaftale (laereplads) og 3 er ikke sggende og derfor ingen aftale. 1 er i gang med skolepraktik (EUX)
og 1 har skiftet uddannelse (merkantil) og vi har derfor ikke oplysningerne, da han har skiftet skole. De 2 fra DI er
ikke Helsinggrborgere. De har begge en uddannelsesaftale.

I alt har 9 en uddannelsesaftale (leereplads).

Ad 3.

Praktikcenteret p& Erhvervsskolen arbejder med at matche unge og virksomheder. Konsulenterne i praktikcentret
matcher de virksomheder, som de har i deres netvaerk, med de elever som de har i praktikcentret. Ifm. partnerskabet
sender de desuden CV'er til hhv. Dansk Byggeri og Dansk Industri. Elevprofilerne er en af maderne at sikre et match.

Ad 4.

Inden for de fleste af uddannelserne i Praktikcentret pa Erhvervsskolen (eksempelvis; maler, murer, tgmrer, VVS,
elektriker, gastronom (kok), mekaniker) mangler der ikke pladser, men elever - her er faktisk virksomheder pa
venteliste, som mangler disse elever. Pt. er der samlet set pd ES Nord 11 elever bosiddende i Helsinggr Kommune, der
§Qger praktikplads, men der vil altid veere et mindre antal unge, der aktuelt sgger en praktikplads af den eller anden
arsag.

Praktikcenteret far i stigende grad besgg af mestre pa grundforlgb 2, sdledes at de kan na at sikre sig en elev, inden
de er feerdige med grundforlgbet.

@konomiudvalgets spgrgsmal 5-7 er rettet over for erhvervsforeningerne i Helsinggr Kommune v/ Mikkel Sgby fra
Udvikling Nord og Jacob Runge Olsen fra Erhvervs- og Industriforeningen, som har svaret.

Ad 5.

Jacob Runge Olsen udtaler, at “I nogle fag mangler man elever, men det er ikke hele vejen rundt”. Mikkel Sgby udtaler,
at det er hans indtryk, at kommunens virksomheder inden for byggeriets og industriens omrade mangler
elever/lzerlinge.

Ad 6.

Jacob Runge Olsen udtaler, at “Om partnerskabsaftalerne har den gnskede virkning, kan vi godt betvivle, da de
udelukkende bygger pa frivillighed. Sociale klausuler kan veere en mulighed, men det kommer helt an pa hvilke
klausuler man vil palaegge virksomhederne. Dvs. at vi vil ikke bakke op om alle former for klausuler. Der er dog en
bred enighed om, at man i videst mulig omfang skal sikre, at de virksomheder der arbejder for kommunen skal have
styr pa arbejdsmiljg samt have en overenskomst osv”. Mikkel Sgby udtaler, at han ikke gnsker sociale klausuler.



Ad 7.

Jacob Runge Olsen udtaler, at “Vi synes godt om alle tiltag, der har til opgave at fa unge mennesker i uddannelse og
herefter i arbejde. Om partnerskabsaftalerne har givet den gnskede effekt, kan jeg ikke vurdere”. Mikkel Sgby udtaler,
at ” Samarbejde imellem privat og offentlig virksomheder er altid en udfordring pa det forstdelsesmaessige plan... og
det er nok ogsd den stgrste udfordring her”. Han mener dog ikke at have nok specifik viden til at kunne vurdere om
partnerskaber der formidler praktikpladser er positivt eller negativt.

Ad 8.

Regeringen og arbejdsmarkedets parter har indgdet en trepartsaftale med en malssetning om at skaffe op mod 10.000
ekstra praktikpladser &rligt i 2025. For at nd malet er det aftalt, at der indfgres en model, hvor arbejdsgivere med
mange praktikpladser skal betale mindre i bidrag til det sdkaldte Arbejdsgivernes Uddannelsesbidrag (AUB). Modsat
skal arbejdsgivere med faerre praktikpladser betale mere i bidrag til AUB.

Jacob Runge Olsen fra Erhvervs- og Industriforeningen har svaret, at “da aftalen fgrst nu er tradt i kraft, er det for
tidligt at vurdere om aftalen har den gnskede effekt. Jeg mener dog ikke at aftalen kommer til at virke efter hensigten,
idet virksomheder med under 30 ansatte ikke behgver at tage elever ind, og blot skal betale 500 kr. pr ansat om aret
for at slippe.

Den gamle model, hvor virksomhederne fik et tilskud pa 70.000 kr. pr. udlzert elev, vil jeg mene kunne skaffe de
gnskede praktikpladser. Men nu er der som bekendt brugt 40 millioner pa at udvikle et system der kan handterer den
nye model, sd en udsigt til eendring kommer nok ikke pa tale de fgrste par ar.

Jeg tror at en del virksomheder undgdr at tage elever ind, pga. store udgifter til elevignninger, som ikke star mal med
hvad en elev kan bidrage med til virksomheden. Personligt syntes jeg at det er en meget uheldig retning at tage, og
jeg ville gnske at virksomhederne kunne se det hele i et stgrre perspektiv. Hvor alle bidrog med elevpladser, saledes at
der var udlaert arbejdskraft nok til &rene frem”.

Ad 9.

Dansk Byggeri anfgrer, at partnerskabsaftalerne udmgntes forskelligt i de kommuner, de har samarbejde med. I flere
kommuner er det stgrste fokus p& samarbejde mellem skoler og erhvervsliv via “"Aben skole”. Her samarbejdes der
primaert om at etablere forlgb, hvor lokale virksomheder indgar som del af undervisningsforlgb i forskellige fag. Det
kan ogsa indbefatte samarbejde med UU om undervisningen i Uddannelse og Job, og det kan ogsa indbefatte
h&ndholdte kontakter til virksomheder om konkrete unge.

Der er ogsa andre kommuner, hvor samarbejdets primaere fokus er pd at finde praktikpladser til de elever, der har
sveert ved at finde en praktikplads selv.

2 .Konklusion

P& baggrund af erfaringer med partnerskabsaftalerne og de modtagne tilbagemeldinger fra Dansk Byggeri, skal det
vurderes om Helsinggr Kommune skal forny partnerskabsaftalen med Dansk Byggeri.

Omdrejningspunktet i partnerskabsaftalerne har vaeret praktikpladser.

Statistik fra Erhvervsskolen viser en fremgang fra 2015/16 til 2016/17 pa indg3elser af uddannelsesaftaler fra 799 til
953 svarende til 19 % samlet set.



Center for Dagtilbud og Skoler bemaerker, at centeret i dag arbejder med "8ben skole”. Tilgangen er, at virksomheder,
institutioner, foreninger mv. typisk henvender sig med tilbud om at arrangere et lseringsforlgb for skoleelever.
Leeringsforlgbene bliver testet og evaluereret, inden de bliver tilgaengelige p& portalen skolenivirkeligheden.dk. P&
portalen er der p.t. samlet 253 private og offentlige aktgrer, som alle tilbyder skoleklasser undervisningstilbud. Denne
nuvaerende procedure vil kunne indgd i en fornyet partnerskabsaftale med Danske Byggeri.

Hvis partnerskabsaftalerne skal indebaere et stgrre gensidigt udviklingsarbejde om laeringsforlgb mellem skoler og en
raekke virksomheder, som fx daekker flere af erhvervsuddannelsernes fagretninger, vil det kraeve en ressourceudvidelse
i Center for Dagtilbud og Skoler. Derfor vil en sddan udvidelse kraeve, at der bevilliges penge til arbejdet i en
kommende budgetforhandling.

Center for Job og Uddannelse vurderer, at partnerskabsaftalerne fortsat vil kunne bidrage til at hjaelpe det begraensede
antal unge, der trods alt ikke kan finde en praktikplads, men det vil veere hovedaktiviteten i aftalerne, hvis aftalerne
ikke udvides med samarbejdet mellem skoler og virksomheder.

Partnerskabsaftalen med Dansk Byggeri kan med fordel udvides, sa der ogsd kommer fokus pa
voksenlarlingeordningen for ledige, men det er en mindre udvidelse. Der vil derfor kun veere behov for begraenset
aktivitet i partnerskabsaftalerne i den kommende periode.

Okonomi/Personaleforhold

Der er et ressourcetreek til driften af partnerskabet, fordi aftalen Igbende skal evalueres, og tovholder skal koordinere
de aftalte initiativer mellem parterne. Hvis partnerskabsaftalen skal udvides med et gget samarbejde om “Aben skole”
skal der som beskrevet ovenfor afsaettes ressourcer hertil.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Byradet.

Fornyelse og indgaelse af partnerskabsaftale og forpligtende samarbejder skal formidles ud.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

1. at det besluttes om partnerskabsaftalen med Dansk Byggeri skal fornys med et fortsat fokus pa unge, der mangler
praktikplads.

2. at det besluttes, om Berne- og Uddannelsesudvalget skal vurdere, om der er et perspektiv i at udvide
partnerskabsaftalerne med et gget samarbejde mellem skoler og virksomheder ud over det eksisterende, og om der i
givet fald skal rejses et budgetenske om dette til de kommende budgetforhandlinger.

3. at Dansk Industris bemarkninger om at ikke at ville forleenge partnerskabsaftalen tages til efterretning.

Beslutninger Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Ad 1

Et flertal, Marlene Harpsge (O) samt Kristina Kongsted, Mahmed Naghdiani og Maichael Lagoni (C) anbefaler
indstillingen.



Allan Berg Mortensen (@) samt Silas Drejer og Lene Lindberg (A) undlod at stemme.
Ad 2 0g 3
Indstillingerne anbefales.

Bilag

1: Notat til partnerskabssag



Punkt 4: Orientering: Brug af revalidering

18/7718
Indledning

Det tidligere Beskaeftigelsesudvalg besluttede i oktober 2017, at Center for Job og Uddannelse i hgjere grad skal have
fokus pa at benytte revalidering som et veerktgj i beskaeftigelsesindsatsen.

Udvalget bad som opfglgning pa det, om en status pa udviklingen efter et halvt &r. Social- og Beskaeftigelsesudvalget
orienteres derfor om udviklingen i brugen af revalidering.

Omrédeleder Birgitte Kongsted, Center for Job og Uddannelse deltager under punktet.

Retsgrundlag

Lov om Aktiv Socialpolitik

Lov om en Aktiv Beskeeftigelsesindsats

Lov om Sygedagpenge

Lov om betaling for visse uddannelsesaktiviteter i forbindelse med lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats m.m.
Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har relation til Center for Job og Uddannelses fokusomrdde Vi hgjner uddannelsesniveauet samt den
overordnede malsaetning om Livslang lzering.

Sagsfremstilling

1. Hvad er revalidering?

Revalidering er erhvervsrettede aktiviteter og gkonomisk hjzelp, der kan bidrage til, at en person med begraensninger i
arbejdsevnen fastholdes eller kommer ind pd arbejdsmarkedet, s& vedkommendes mulighed for at forsgrge sig selv og
sin familie forbedres. Arbejdsevnen kan vare begraenset af fysiske, psykiske eller sociale grunde.

Kommunen giver tilbud om revalidering, nar erhvervsrettede aktiviteter efter Lov om aktiv socialpolitik eller anden
lovgivning, herunder Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats, ikke er tilstraekkelige til, at vedkommende kan klare sig
selv.

2. Bevilling_af revalidering

2.1. Tilkendelse

De lovmaessige betingelser i Lov om aktiv socialpolitik for tilkendelse af revalidering, som er navnt ovenfor, er stort set
uzendrede siden lovens indfgrelse i 1998. Dog har bl.a. principafggrelser fra Ankestyrelsen vaeret med til mindske
brugen af ordningen. En principafggrelse fastslog i 2009, at revalideringen ikke kan anvendes, hvis en person med
begraenset arbejdsevne kan tage et ufagleert arbejde inden for et hvilket som helst andet erhverv.



For ar tilbage blev der ofte bevilget revalidering pa baggrund af begraensninger i erhvervsevnen. Det vil sige, nr en
borger pa grund af en lidelse ikke laengere kunne varetage sit erhverv. Men ovennavnte principafggrelse slog fast, at
der skal laegges vaegt pa arbejdsevnen - det vil sige borgerens mulighed for at arbejde inden for andre erhverv end
det, som vedkommende er uddannet i, herunder som ufagleert, fagrend der er grundlag for revalidering.

2.2. Muligheder inden for anden lovgivning

Revalidering er subsidizer andre ordninger, hvorfor eksempelvis mulighederne for opkvalificering for
kontanthjeelpsmodtagere i Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats skal benyttes, fgrend revalidering kan bevilges.
Lgbende er mulighederne for andre foranstaltninger blevet udvidet vaesentligt, hvilket dermed har medfart, at
revalidering bliver brugt i mindre omfang.

Ved at bruge erhvervsrettede foranstaltninger i eksempelvis Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats over for
kontanthjselpsmodtagere, far jobcenteret ogsd mulighed for at handle hurtigere til borgerens fordel, da der dermed
ikke er de samme administrative krav til sagsbehandlingen som ved revalidering. Eksempelvis skal der ved brug af
revalidering udarbejdes rehabiliteringsplanens forbedrende del og indhentes attest fra borgerens egen laege, hvor isaer
sidstnaevnte kan vaere medvirkende til, at de lovmaessige krav ikke kan nds inden kursusstart, og borgeren derfor ikke
kan starte, idet der kan g& op til en maned fra anmodning om laegeattest, til laagen har udarbejdet attesten. I enkelte
tilfzelde kan der g3 laengere tid.

3. Udvikling_ i brugen af revalidering

Helsinggr Kommune har som de fleste andre kommuner gennem de senere ar haft et fald i brugen af revalidering. Som
det fremgik af sagen til det tidligere Beskzeftigelsesudvalg, var der pa landsplan i 1. kvartal 2012 11.446 personer pa
revalidering mod 5.549 personer i 2. kvartal 2017 svarende til et fald pa ca. 52 %. I Helsinggr Kommune ses i 1.
kvartal 2012 107 personer pa revalidering mod 39 i 2. kvartal 2017, hvilket svarer til et fald p3 ca. 67 %.

Siden sommeren 2017 har antallet af revalidender i Helsinggr Kommune vaeret stabilt pd8 mellem 26 og 29
fuldtidspersoner. Faldet fra 2. kvartal 2017 skyldes, at der var en del revalideringsforlgb, der blev afsluttet i sommeren
2017.

Center for Job og Uddannelse har, efter den politiske beslutning i oktober 2017, gget fokus fra ledelsesmaessige side
pd, at medarbejderne inddrager revalidering i overvejelserne for de borgere, hvor det er relevant. Det er dog fortsat op
til en konkret vurdering om revalideringsredskabet skal tages i brug i den enkelte sag.

Det skal bemaerkes, at revalideringsforlgb ofte er lange forlgb, s8 udviklingen i antallet pdvirkes bde af tilgangen,
men selvfglgelig ogsd hvor mange forlgb der ophgrer i en periode. Derfor vil en stgrre historisk tilgang end den
aktuelle selvfglgelig give et fald i antallet af revalidender.

Center for Job og Uddannelse bemeerker, at processen frem mod igangseettelse af et revalideringsforlgb ikke er
kortvarig. Et gget fokus pd brugen af ordningen vil derfor ikke skabe en markant forskel i tilgangen til ordningen fra
den ene dag til den anden.

Hvis man ser pa tilgangen til ordningen, kan det dog ses, at der i 2017 for fgrste gang i mange ar er en stigning i
tilgangen til ordningen i Helsinggr Kommune. Saledes blev der i 2017 opstartet 18 nye revalideringsforlgb i Helsinggr
Kommune mod 13 i 2016. P& landsplan er tilgangen fortsat faldende, da der i 2017 blev opstartet 2.222 nye forlgb
mod 2751 nye forlgb i 2016.

Okonomi/Personaleforhold



Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Fravaerende: Lene Lindberg (A), Mahmed Naghdiani og Michael Lagoni (C).

Orientering foretaget.



Punkt 5: Orientering: Status Seerlig Tilrettelagt Virksomhedsindsats og
Flere skal med - projekter i Center for Job og Uddannelse

18/7537
Indledning

Center for Job og Uddannelse deltager i to projekter, begge med et mal om at flere aktivitetsparate borgere tilknyttes
arbejdsmarkedet. Helsinggr Kommune har faet midler fra STAR, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering til
ansaettelse af flere medarbejdere i projektperioden. Social- og Beskaeftigelsesudvalget orienteres om en status for de
to projekter.

Omrédeleder Birgitte Kongsted, Center for Job og Uddannelse deltager under punktet.

Retsgrundlag

Lov om aktiv beskaeftigelsesindsats.

Relation til vision og tveergiende politikker

Punktet understgtter visionsmalet om, at flere borgere skal veere selvforsgrgende.

Sagsfremstilling

Den seneste forskning og de seneste erfaringer fra saerlige indsatser overfor aktivitetsparate borgere viser
samstemmende, at det, der har betydning for borgers jobparathed, er borgers og jobkonsulentens tro p&, at borger
kommer i arbejde, at borger kommer ud p& en ordineer arbejdsplads, at der i samarbejde med borger er udarbejdet
konkrete mal for indsatsen i jobcenteret, og at der er en hyppig og taet kontakt mellem borger og jobcenter. Det er
kombinationen af virksomhedsrettet indsats og tillidsfulde personlige relationer, som skaber progression mod
arbejdsmarkedet for de aktivitetsparate borgere.

Det teette samarbejde med borger sker, nar virksomhedskonsulent, jobkonsulent og mentor har en hverdag sammen
og let kan koordinere mgder og indsatser omkring og sammen med borgeren.

Jobkonsulenten skal sikres rammer, der giver mulighed for at have tilstraekkeligt med tid til det teette samarbejde og
den hyppigere kontakt med borger, og der skal sikres tilstraekkeligt med ressourcer hos virksomhedskonsulenterne til
at kunne placere de borgere, der skal ud pa en virksomhed. Endelig skal der sikres ressourcer til at forberede, stgtte
og fastholde borger i den virksomhedsrettede aktivering.

STAR, Styrelsen for Arbejdsmarked og Rekruttering, har for at understgtte jobcenterets mulighed for ovenstdende budt
flere projektpuljer ud, der giver kommunerne mulighed for en investering i den beskaeftigelsesrettede indsats.
Helsinggr Kommune har f8et mulighed for at deltage i to projekter.

1. STV-projektet - Seerlig_Tilrettelagt Virksomhedsindsats

Projektperiode er fra 1. november 2016 til 31. december 2018. Projektet daekker aktivitetsparate borgere og borgere
pa ressourceforlgb.

Vi har f3et tilfgrt projektmidler til ansaettelse af projektleder og medarbejdere, der arbejder med virksomhedsrettet
indsats. Center for Job og Uddannelse har ansat 2 virksomhedskonsulenter og 1 jobkonsulent.



Baggrunden for de valgte rekrutteringer er et gnske om dels at gge andelen af borgere i virksomhedsrettet aktivering
og dels at nedszette antallet af sager hos den enkelte jobkonsulent, s der er mere tid til den enkelte borger og derfor
er bedre mulighed for at skabe fremdrift i borgerens sag.

M3algruppen er alle aktivitetsparate borgere og borgere i ressourceforlgb. Pr. 1. april 2018 er der henholdsvis 690 og
174 borgere i de to malgrupper.

Formalet med STV er at gge andelen af udsatte borgere, der deltager i en virksomhedsrettet indsats eller opndr
ordineere timer.

Til formalet knytter der sig tre underliggende indikatorer for graden af malopfyldelse:

1. Kultur og forandring i jobcenteret: At jobcentermedarbejderne forbedrer deres kompetencer og gger deres
motivation i forhold til at anvende den virksomhedsrettede indsats mod ordinaert job til udsatte borgere.
Centeret har arbejdet med kompetenceudvikling af medarbejderne om betydningen for den
beskaeftigelsesrettede indsats og vi har stykret fagligheden i sagsarbejdet.

2. Opbygning af kapacitet i jobcenterets virksomhedsindsats: At der skabes et stgrre og varieret udbud af
virksomhedspladser. Flere virksomhedskonsulenter har haft betydning for bdde antallet af de virksomheder, som
center for Job og uddannelse har kontakt med og betydning for organisering af virksomhedsindsatsen.

3. Mening og retning for borgeren: At den virksomhedsrettede indsats giver mening og retning for borgeren. En
virksomhedsplacering tager altid udgangspunkt i borgers gnsker for fremtiden og i de skanebehov borger
eventuelt har. Projektet er et implementeringsprojekt og den virksomhedsrettede indsats for udsatte borgere
skal viderefgres efter projektets afslutning.

Projektets succeskriterier er at:

e Andelen af personer i ressourceforlgb, der deltager i en virksomhedsrettet indsats eller har opnaet ordinzere
timer, gges med minimum 20 procentpoint, i Helsinggr svarer det til, at 34 % af borgere i ressourceforlgb er i
virksomhedsrettet aktivering. Helsinggr Kommune har haft succes med at f& denne ofte mere udsatte malgruppe
i praktik eller i ordinaere timer. Center for Job og Uddannelse har i hele projektperioden haft tilknyttet en
virksomhedskonsulent alene til denne malgruppe.

e Kommunens bruttomalgruppe bidrager efter afsluttet projektperiode med flere Igntimer pd arbejdsmarkedet i
forhold til en sammenlignelig gruppe. Virksomhedskonsulenterne har andret deres tilgang til arbejdsgiverne og
er i hgjere grad opmaerksomme p&, at f& omsat borgers reelle veerdi til ordinzere Igntimer.

2. Projekt - ‘Flere skal med’

Projektperioden er fra 1. september 2017 til 1. oktober 2019. Vi har faet tilfgrt projektmidler til anszettelse af
projektleder og medarbejdere, der arbejder med virksomhedsrettet indsats. Center for Job og Uddannelse har ansat 1
virksomhedskonsulent og 3 jobkonsulenter.

Baggrunden for de valgte rekrutteringer er et gnske om dels at gge andelen af borgere i virksomhedsrettet aktivering
og dels at nedszette antallet af sager hos den enkelte jobkonsulent, s der er mere tid til den enkelte borger og derfor
er bedre mulighed for at skabe fremdrift i borgerens sag. Der er derfor i projektet ogsd en forventning om, at
nedbringe den gennemsnitlige sagsbehandlingstid og det samlede antal af aktivitetsparate borgere.

Projektet deekker borgere, der har modtaget kontanthjeelp i 5 &r eller mere. Bruttomalgruppen er pa 317 borgere.

Borgerne inddeles i 3 grupper:

1. Borgere, der kan deltage i en virksomhedsrettet indsats - 183 borgere.



2. Borgere, hvis sag, skal fremlaegges pa rehabiliteringsmgde i 2018 - 99 borgere.
3. Borgere, der skal afklares, laegeligt udredes, i behandling mm. - 35 borgere.

M3let for projektet er, at borgerne i gruppe 1 opnar hel eller delvis fodfzseste pa arbejdsmarkedet i form af ordinaere
timer. Malet er, at 40 % af borgerne skal vaere i virksomhedsplacering.

Borgerne i gruppe 1 skal have tildelt en personlig jobformidler. Pr. 4. april har alle borgerne i malgruppen faet tildelt en
personlig jobformidler.

Andelen af borgerne i gruppe 1, der var i virksomhedsrettet aktivering, var i Helsinggr Kommune 19 % i december. Det
er under landsgennemsnittet, men Helsinggr Kommune forventer, at indsatsen over for gruppe 1 kommer til at
medfgre, at vi inden projektets udlgb ndr op pa at have 40 % af malgruppen i virksomhedsrettet aktivering eller i
ordinaere timer, hvilket ogsd er projektets slutmal.

Indtil videre er der 11 af borgerne i gruppe 2, der har faet deres sag behandlet af rehabiliteringsteamet. Tre borgere er
blevet bevilliget fleksjob, fire borgere er blevet bevilliget ressourceforlgb og tre borgere er blevet bevilliget
fgrtidspension. En sag blev tilbagevist til yderligere afklaring.

For begge de ovenstdende projekter geelder, at Center for Job og Uddannelse har andret tilgang til borgerne og brugen
af virksomhedsplacering i den beskzeftigelsesrettede indsats. Virksomhedsplacering var tidligere et af de sidste mal i
en plan, i dag er virksomhedsplacering en del af en sammenhangende plan og ofte det fgrste tilbud, borger far.

Begge projekter er tilrettelagt ud fra Center for Job og Uddannelses viden om, at det er virkeligheden, der virker, og at
det kun er pa det ordinaere arbejdsmarked, at borgere kan f& opbygget en arbejdsmarkedserfaring. Endelig er malet
med en virksomhedsplacering ogsa at fa omsat den veerdi borger har for virksomheden til reelle Isnnede timer frem for
praktik. At veere ansat pa det ordinaere vilkar, ogsa selvom det til en start kun er f timer, har selvsagt stor betydning
for borgers motivation for at fortsaette arbejdet mod malet om fuld selvforsgrgelse.

Tabel 1.Resultater under projektperioden

Jan Sep. Jan 2018

2017 2017
Aktivitetsparate borgere 780 736 695
Andel af borgere i virksomhedsrettet aktivering 11 % 14 % 12 %
Andel af borgere i ordinaere timer* 4,2 % 5,8 % Ikke
opgjort
Gennemsnitligtid p& kontanthjeelp for afsluttede 4,4 ar 4,2 ar 4,0 ar

sager i den maned

*Tallene er baseret pa oplysninger fra E-indkomst og leveres med 3 méneders forsinkelse

Tabel 2. Borgere afsluttet til andet forsgrgelsesgrundlag

Afsluttet i  Fgrtidspension  Ressourceforlgb eller bevilling af Ordinaere
alt fleksjob job

2017 266 16,5% 41% 11%



2018%* 52 15% 36% 20%

*Baseret p§ tal fra januar og februar 2018

At arbejde med udvikling af arbejdsevnen og afklaring af de aktivitetsparate borgere kan tage tid. Tabel 1 og 2 viser de
fgrste resultater af, at indsatsenen af den mere intensive virksomhedsrettede indsats, den taettere opfglgning, som de
faerre sager pr. jobkonsulent giver mulighed for, virker. Flere borgere bliver afklarede, og heraf flere til ordinzere job.

Okonomi/Personaleforhold

Projekterne har samlet set tilfgrt syv drsvaerk til Center for Job og Uddannelse. Nar projekterne afsluttes ved udgangen
af 2018 og medio 2019, bortfalder disse arsveerk igen.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 6: Orientering: Arsopfelgning pa indsatser i budget 2017 pa
beskaeftigelsesomradet

18/7309
Indledning

Med budgetaftalen for 2017-2020 blev det besluttet at forleenge og ivaerkseaette nye indsatser pa
beskaeftigelsesomradet, der alle udlgber ved udgangen af 2018. Social- og Beskzaftigelsesudvalget orienteres i denne
sag om status p§ indsatserne.

Retsgrundlag

Lov om kommunernes finansiering af visse offentlige ydelser udbetalt af kommunerne, lov om en aktiv socialpolitik, lov
om en aktiv beskaeftigelsesindsats, lov om organisering og understgttelse af beskaeftigelsesindsatsen mv.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Helsinggr Kommunes visionsmal om at flere borgere skal vaere selvforsgrgende, og flere borgere skal komme i
beskaeftigelse eller uddannelse.

En sammenhangende borgerindsats.

Sagsfremstilling

I nedenstdende evalueres pa folgende indsatser:
1. Jobformidlere pa a-dagpenge- og kontanthjaelpsomradet
2. Fastholdelseskonsulent til sygemeldte medarbejdere

3. Virksomhedscenter fase 2
4. Den koordinerende virksomhedskonsulent og Fuldtidsaktivering af kriminelle unge

1. Kort om indsatserne

1.1. Jobformidlere p§ a-dagpenge- og kontanthjeelpsomr8det

P& a-dagpenge- og kontanthjselpsomradet er der ansat to jobformidlere i indsatsen over for ledige henholdsvis a-
dagpenge- og kontanthjeelpsmodtagere. Indsatsen er rettet mod borgere, der har vaeret ledige i minimum 6 maneder.
Hver borger far tildelt en personlig jobformidler, og der holdes hyppige jobsamtaler op til hver 14. dag.

1.2. Fastholdelseskonsulent p8 sygedagpengeomridet

Bevillingen til en fastholdelseskonsulent omhandler indsatsen over for Helsinggr Kommunes egne ansatte, som er i fare
for at blive sygemeldte pa grund af blandt andet stress. Fastholdelseskonsulentens primaere opgave er at veere i dialog
med de ansatte og deres arbejdsgiver for at undgd, at de mister deres arbejde ved langvarig sygdom.

1.3. Virksomhedscenter fase 2



Formalet med indsatsen er at etablere flere virksomhedscentre og hjzelpe ledige borgere i selvforsgrgelse via en
virksomhedsrettet indsats. Virksomhedscentre er saerlige virksomhedspladser rettet mod udsatte borgere, der har
behov for andre rammer end et standard 37-timers forlgb.

1.4. Den koordinerende virksomhedskonsulent og fuldtidsaktivering af kriminelle unge

Center for Job og Uddannelse har med begge indsatser gnsket at styrke det tilbud, de unge kriminelle modtager og
den opfglgning fra job- og virksomhedskonsulenten, som er ngdvendig for at holde de unge til aktiviteter, der
iveerkseettes for dem.

2. Status

I nedenstdende fglger status pa indsatserne, og der skal i den sammenhang ggres opmaerksom pa, at det ikke kan
udelukkes, at en del af borgerne, der har vaeret omfattet af indsatserne var kommet i selvforsgrgelse alligevel.

2.1. Jobformidlerindsatsen

665 borgere har vaeret omfattet af jobformidlerindsatsen. Antallet af borgere er faldet med i alt 160 fuldtidspersoner,
heraf har 122 borgere tidligere modtaget a-dagpenge og 38 har modtaget kontanthjzelp.

Sammenlignes effekten af jobformidlerindsatsen med effekterne for indsatsen over for a-dagpengemodtagere, fgr
jobformidlerindsatsen blev iveerksat, da kom 25 % af borgerne i selvforsgrgelse. Samlet set er der kommet 4,5 % flere
i selvforsgrgelse efter, jobformidlerindsatsen er iveerksat. Det svarer til 18,6 fuldtidspersoner.

Malet var, at 15 fuldtidspersoner ville komme i selvforsgrgelse. M3let er dermed indfriet.

2.2. Fastholdelseskonsulentens indsats

Der er i perioden 1. januar til 31. december 2017 foretaget 219 henvendelser til borgere/arbejdsgivere, som vurderes
at have behov for en fastholdelsesindsats. Stgrstedelen af henvendelserne har veeret til offentlige arbejdspladser i
Helsinggr Kommune, men en mindre del har ogsa veeret til private arbejdspladser.

P& baggrunden af indsatsen er 50 personer blevet raskmeldt og 30 personer er delvist raskmeldte. Malet for indsatsen
er dermed ndet, da forventningen til effekten af indsatsen var, at 33 personer blev raskmeldte i 2017.

2.3. Virksomhedscenter fase 2

M3let for 2017 er, at der er etableret 100 pladser i virksomhedscentre og 8 fuldtidspersoner er kommet i
selvforsgrgelse.



Antallet af pladser i virksomhedscentre er pr. 31. december 2017 117 pladser. 123 borgere har varet eller er i forleb i et
virksomhedscenter. Af disse er:

e 7 fuldtidspersoner kommet i ordinaere job eller uddannelse
e 3 personer er i Igntilskud

Malene for 2017 er dermed indfriet.

2.4. Den koordinerende virksomhedskonsulent og Fuldtidsaktivering af kriminelle unge

De to indsatser behandles samlet i nedenstdende, da de to indsatser supplerer hinanden.

M3let for en fuldtidsansat virksomhedskonsulent er at etablere et samarbejde med 75 virksomheder i 2017. I ca.
halvdelen af disse virksomheder forventes et samarbejde om anszettelse, praktik eller andet. Dette mal er indfriet, idet
der har veeret kontakt med ca. 140 virksomheder, og der er etableret praktik eller Igntilskud i knap 60 af disse.

Det samlet mal for begge indsatser er, at 14 heldrspersoner faerre vil vaere pa offentlig forsgrgelse som fglge af det
udvidede samarbejde med virksomhederne.

Status ultimo 2017 er, at 19 fuldtidspersoner er kommet i selvforsgrgelse. Malet for indsatserne er dermed naet.

Okonomi/Personaleforhold

Status pa den nuvaerende gkonomiske besparelse er med de forbehold, der er taget i nedenstdende, 2.828.000 kr.
Beregningen preeciseres i nedenstdende.

Ekstra bevilling til

budget 2017  —totus
Jobformidlerindsatsen
826 Administration, Center for Job og Uddannelse 1.000 1.000
722 Beskaeftigelse -1.000 -2.900
I alt 0 -1.900
Fastholdelseskonsulent p8 sygedagpengeomrddet
826 Administration, Center for Job og Uddannelse 500 500
722 Beskaeftigelse -500 -1.060
I alt 0 -560
Virksomhedscenter fase 2
826 Administration, Center for Job og Uddannelse 500 500
722 Beskaeftigelse -751 -795

I alt -251 -295



Den koordinerende virksomhedskonsulent og
fultidsaktivering af kriminelle unge

826 Administration, Center for Job og Uddannelse 800 800
722 Mentor 500 500
722 Beskaeftigelse - ydelser -1.012 -1.373
I alt 288 -73
I alt for samtlige ekstrabevillinger 2017 37 -2.828

Den estimerede samlede besparelse pa udgifterne til forsgrgelse for hele 2017 for bevillingerne er 6.128.000 kr. Nar
Ignudgiften til indsatserne er indregnet, er den forventede nettobesparelse 2.828.000 kr.

Den budgetterede samlede besparelse pa bevillingerne er 3.263.000 kr. for hele 2017 p3 forsgrgelses udgiften, hvilket
er forsigtigt sat, idet der i forbindelse med budgetforhandlingerne blev valgt ikke at laegge for store effekter ind for at
vaere sikre pa, at de kunne opnds. Nar den budgetteret Ignudgift til indsatserne indregnes, er der budgetlagte med en
nettoeffekt pd 37.000 kr. for bevilligerne.

Den estimeret besparelse er beregnet som en besparelse med heldrseffekt, der tager udgangspunkt i de nuvaerende
opndede effekter. Beregningen forudsaetter, at alle, der er kommet i beskaeftigelse, bibeholder deres beskaeftigelse pd
drsbasis. Dette vil selvfglgelig ikke ske i alle tilfselde.

Det skal endvidere bemaerkes, at de ovenstdende besparelser tager udgangspunkt i, at borgerne ikke ville vaere
kommet i arbejde eller vaere blevet raskmeldt, hvis ikke de havde f3et den szerlige indsats. Det ma forventes, at der er
en del af borgerne, der ville vaere kommet i arbejde eller ville vaere blevet raskmeldt p& grund af Helsinggr Kommunes
normale indsats, men det er ikke muligt praecist at beregne, hvad der ville veere sket, hvis ikke indsatserne var
igangsat.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 7: Orientering: Andre kommuners beskzftigelsesindsats

18/7705
Indledning

Hjgrring, Aabenraa, Silkeborg og Ballerup Kommune fremhaeves af beskaeftigelsesministeren som 4 kommuner, der har
saerlige gode erfaringer med investeringsstrategier p& beskaeftigelsesomradet.

I nedenstdende fglger kommunernes resultater af deres indsatser.
Retsgrundlag

Ingen bemaerkninger.

Relation til vision og tveergiende politikker

Helsinggr Kommunes beskaeftigelsesplan for 2018.

Rette indsats til rette tid.

Sagsfremstilling

I et oplaeg til Folketingets beskaeftigelsesudvalg af 20. november 2017 fremgar, at der er store provenuer at opna ved
en investering i beskaeftigelse i kommunerne.

Hjgrring, Aabenraa, Silkeborg og Ballerup Kommune har alle foretaget markante investeringer i
beskaeftigelsesindsatser. Hjgrring og Silkeborg Kommune forventer at have sparet dobbelt s meget, som de har
investeret i arraekken 2015-2021. Det svarer i de to kommuner til et provenu pa hhv. 154,7 mio. kr. i Hjgrring og
122,6 mio. kr. i Silkeborg.

Kommunerne har investeret i forskellige beskaeftigelsesindsatser, og deres investeringsstrategier er vedhaeftet.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at orientering foretages.



Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.

Bilag

1: Ballerup Kommunes investeringsstrategi
2: Hjerring Kommunes investeringsstrategi
3: Silkeborg Kommunes investeringsstrategi

4: Aabenraa Kommunes investeringsstrategi



Punkt 8: Beslutning: Investeringsforslag - beskaftigelsesindsatsen

18/7415
Indledning

I budgetaftalen for 2018-2021 fremgar, at "Budgetforligspartierne udtrykker tilfredshed med, at de forelobige opgorelser
viser, at den styrkede indsats virker og bidrager til at fa flere borgere i beskeeftigelse og uddannelse. Det er bdde godt for
den enkelte borger og for kommunen.

Budgetforligspartierne vil folge udviklingen p8 beskaeftigelsesomridet taet, og hvis de positive resultater fortsaetter, vil
Budgetforligspartierne se positivt p8 at investere yderligere i beskaeftigelsesindsatsen fra 2019 og frem med
udgangspunkt i Beskaeftigelsesudvalgets forslag til at styrke indsatsen yderligere.”

Social- og Beskaeftigelsesudvalget skal derfor beslutte, om der til de kommende budgetforhandlinger skal fremlaegges
forslag om investeringer i beskaeftigelsesindsatsen og i givet fald hvilke typer af forslag, der skal fremlaegges.

Retsgrundlag

Lov om en aktiv beskaeftigelsesindsats.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Kommunens mal om rette indsats til rette tid.

Sagsfremstilling

Investeringer i beskaeftigelsesindsatsen kan have flere perspektiver. I nedenstaende forslag til investeringer tages der
udgangspunkt i tre forskellige perspektiver, der primaert har et gkonomisk sigte. Ud over det gkonomiske aspekt er der
selvfolgelig det menneskelige aspekt, der kan have betydning for hvilke malgrupper, der gnskes prioriteret investeret i.
De tre perspektiver er:

1. Investeringer i indsatser, hvor det vurderes, at der inden for et relativt kort tidsperspektiv er en positiv business
case ift. at bringe ledige og sygemeldte i selvforsgrgelse.

2. Investeringer i indsatser, hvor det vurderes, at der inden for et laengere tidsperspektiv kan vaere en positiv
business case ift. at bringe ledige og sygemeldte i selvforsgrgelse.

3. Investeringer i malgrupper, der er et gnske om at give yderligere fokus.

Ad 1: Investeringer i indsatser, hvor det vurderes, at der inden for et relativt kort tidsperspektiv er en markant positiv
business case ift. at bringe ledige og sygemeldte i selvforsgrgelse.

Til Beskaeftigelsesudvalgets mgde den 7. juni 2017 udarbejdede administrationen et forslag til investeringer i
beskaeftigelsesomradet, hvor det vurderes, at der er en positiv business case ift. at bringe ledige og sygemeldte i
selvforsgrgelse. Af forslaget fremgar, at den stgrste gkonomiske gevinst indhentes ved at investere i de ledige, der er
teettest pa arbejdsmarkedet, dvs. jobparate a-dagpengemodtagere og kontanthjaelpsmodtagere. Derefter fglger
investeringer i borgere over 30 &r, der er leengst fra arbejdsmarkedet og sygemeldte borgere. Investeringer i unge
under 30 &r har i det korte perspektiv ikke samme gkonomiske effekt. Det skyldes, at besparelsen pa
forsgrgelsesydelse, ndr en ung kommer i selvforsgrgelse, er ca. halvdelen af besparelsen ved, at en borger over 30 ar
pd kontanthjzelp kommer i selvforsgrgelse. Forslag til investeringer - se bilag 1.

Ovennavnte besparelser underbygges yderligere af sagen: Arsopfglgning pd indsatser i budget 2017 p3
beskaeftigelsesomradet, der ligeledes behandles pa Social- og Beskeeftigelsesudvalgets mgde den 11. april 2018.



Ad 2: Investeringer i indsatser, hvor det vurderes, at der inden for et laeangere tidsperspektiv kan vaere en positiv
okonomisk effekt ift. at bringe ledige og sygemeldte i selvforsgrgelse.

En tidlig indsats over for unge ledige er med til at forebygge, at unge bliver en del af forsgrgelsessystemet i en
laengere periode. Unge ledige er vaesentlige nemmere at motivere i forhold til deres fremtidige uddannelses- og
beskaeftigelsesperspektiv end borgere over 30 ar, der har veeret en del af forsgrgelsessystemet i laengere tid.
Endvidere vil unge kunne blive en markant gkonomisk byrde for Helsinggr Kommune, hvis de forbliver i
forsgrgelsessystemet.

Aktivitetsparate borgere er den malgruppe, der er sveerest at motivere til arbejde, og det tager tid at bringe denne
malgruppe ud pd arbejdsmarkedet. En investering i denne malgruppe ma derfor forventes at have et laeengere
perspektiv i forhold til at realisere en gkonomisk effekt. Der er dog erfaringer fra andre kommuner, der viser, at der
kan ggres gode investeringer i malgruppen, hvis der investeres i mere hdndholdte indsatser. Sagen om andre
kommuners investeringer i aktivitetsparate borgere: Investeringer i andre kommuner - beskaftigelse behandles pa
Social- og Beskaeftigelsesudvalgets mgde den 11. april 2018.

Helsinggr Kommune har som beskrevet i sagen om STV og Flere Skal Med, der er finansieret af statslige puljemidler -
se bilag 2, pt. flere aktiviteter i gang, der skal styrke indsatsen overfor aktivitetsparate kontanthjzelpsmodtagere.

Ad 3: Investeringer i m8lgrupper, der vurderes at veere saerlig interesse for at give yderligere fokus.

Jobcenterets ydelsesgrupper har mange forskellige karakteristika og opdeles i nedenstdende grupper og udggr
antalsmaessigt pr. januar 2018:

Sygedagpengemodtagere - 929
A-dagpengemodtagere - 893

Aktivitetsparate kontanthjselpsmodtagere - 689
Uddannelseshjzelpsmodtagere - 417

Jobparate Kontanthjaelpsmodtagere - 366
Integrationsydelsesmodtagere - 272

Borgere der er i jobafklaring - 175

Borgere der er i ressourceforlgb - 153
Ledighedsydelsesmodtagere - 146

Borgere der er i revalideringsforigb — 27

P& madet praesenteres malgrupperne yderligere - se bilag 2, og der tages udgangspunkt i malgrupperne og deres
afstand til arbejdsmarkedet.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeeftigelsesudvalget.



Center for Job og Uddannelse udarbejder konkrete forslag til investeringer, som Social- og Beskaeftigelsesudvalget
behandler pa mgdet til juni.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at udvalget beslutter, om administrationen skal udarbejde konkrete forslag til investering i beskeftigelsesindsatsen og i
givet fald hvilke typer af forslag, udvalget ensker.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018
Udvalget besluttede, at administrationen udarbejder konkrete forslag til investering i beskaeftigelsesindsatsen i forhold

til indsatser, hvor det vurderes at der inden for et relativt kort samt inden for et lsengere tidsperspektiv (1 og 2) kan
bringe ledige og sygemeldte i selvforsggelse. Udvalget gnsker specielt fokus p8 ungeindsatsen samt ressourceforlgb.

Bilag
1: Investeringsforslag til beskeftigelsesindsatsen

2: Malgrupper i Center for Job og Uddannelse



Punkt 9: Beslutning: Analyse af Ungdommens Uddannelsesvejledning i
Nordsjalland

18/7716
Indledning

Halsnaes Kommune har i 2016 henvendt sig til de omkringliggende nordsjzellandske kommuner med et gnske om at
undersgge mulighederne for at indga et bredere tvaerkommunalt samarbejde omkring Ungdommens
Uddannelsesvejledning. Ungdommens Uddannelsesvejledning vejleder om ungdomsuddannelser for unge fra 7. klasse
og frem til de unge fylder 25 &r, hvis de ikke har gennemfgrt en ungdomsuddannelse.

P& den baggrund blev, med deltagelse af seks kommuner, besluttet, at der skulle igangsaettes en analyse af UU-
centrene for at vurdere, om der var basis for et bredere tvaerkommunalt samarbejde.

Analysen foreligger nu, og Social- og Beskaeftigelsesudvalget skal udpege repraesentanter til et muligt tveerkommunalt
mgde om emnet til september.

Retsgrundlag

Lov om kommunernes styrelse § 60 og lov om vejledning om uddannelse og erhverv samt pligt til uddannelse,
beskaeftigelse m.v. § 9, stk. 2.

Analysen af samarbejds- og organiseringsformer af UU ligger indenfor retsgrundlaget for Ungdommens
Uddannelsesvejledning.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen relaterer sig til visionsmalet om livslang leering.

Sagsfremstilling

Ungdommens Uddannelsesvejledning er i dag i Nordsjeelland forankret i 5 centre, hvoraf alle undtagen Gribskov, er
forankret i et tvaerkommunalt samarbejde:

UU-H: Halsnaes, Hillergd
UU-Gribskov: Gribskov
UU-@resund: Helsinggr, Fredensborg
UU-Vest: Frederikssund, Egedal

UU-Sjeelsg: Allergd, Rudersdal, Furesg, Hgrsholm

Gribskov Kommune hjemtog Ungdommens Uddannelsesvejledning fra et tvaerkommunalt samarbejde med Halsnaes og
Hillergd i 2012.

Halsnaes Kommunes henvendelse bundede i fglgende overvejelser:

e At UU ses som helt central i forhold til at nd@ malsaetningen om, at flere unge gennemfgrer en
ungdomsuddannelse

e At vaere undersggende i forhold til om, der kan opnas kvalitetsudvikling i forhold til vejledningen og UUs gvrige
opgaver igennem et udvidet samarbejde

e At sikre relevant opgavelgsning pa baggrund af reformerne pa uddannelsesomradet



e Et gnske om at heaeve kvaliteten i uddannelsesvejledningen til unge indenfor de nuvaerende budgetter

e At undersgge hvilken organisationsform, der bedst understgtter en fortsat hgj kvalitet i vejledningen og om
muligt en kvalitetsudvikling

e At videreudvikle p& en mere effektiv opgavelgsning.

Reformen "Bedre veje til uddannelse og job” givet kommunerne mulighed for at organisere den vejledning, der i dag
ligger i regi af UU, pa nye mader.

P& et mg@de i september 2016 blev det blandt direktgrerne aftalt at sende en indstilling til politisk beslutning, med
henblik pd at igangsaette en analyse pd tveers af kommunerne udfgrt af et eksternt konsulenthus. Alle kommuner
tilknyttet de 5 UU-centre i Nordsjzelland blev kontaktet med henblik pa at vaere med i analysen. I februar 2017
besluttede man politisk at sige ja til at deltage i analysen i fglgende kommuner: Hillergd, Halsnaes, Helsinggar,
Fredensborg, Frederikssund og Egedal.

Analysens formal er at belyse for alle de involverede kommuner, hvorledes organiseringen af UU bedst muligt kan
understgtte fremtidens behov for vejledning, samt uddannelsespolitiske malsaetninger bade nationalt og kommunalt -
se bilag 2.

1. Analysens resultat

Analysen er mundet ud i 4 mulige scenarier for den fremtidige organisering og samarbejde pa tvaers mellem UU
centrene. Uddybende fordele og ulemper ved hvert scenarie er beskrevet i bilag 1. Brgndum & Fliess har desuden
beregnet effektiviseringspotentialerne for de 4 scenarier. Malet har ikke vaeret at lokalisere besparelser, men hvordan
man kan Igse ledelsesmaessige og administrative opgaver mere hensigtsmaessigt, s der friggres flere ressourcer til
vejledning inden for eksisterende budgetramme. Derfor er effektiviseringspotentialerne opgjort i hhv. drsveerk og
kroner - se bilag 3.

1.1. UU centrene i netveerksorganisering

Her bibeholdes den nuvaerende organisering af UU centrene, evt med f& justeringer. Til gengeeld etableres forpligtende
samarbejdsaftaler mellem kommunerne/UU centrene om udvalgte arbejdsopgaver.

Ulemper er bl.a. udfordringer med udveksling af persondata pa tveers, samarbejdsaftaler kan nemmere opsiges og det
kan skabe ujaevne samarbejdsflader. Lille om noget effektiviseringspotentiale, der kan omsaettes til eks.
kvalitetsforbedringer af vejledningsindsatsen.

Fordele er bl.a. stordriftsfordele pa falles opgaver fx ledelsesinformation, stgrre projekter samt kompetenceudvikling.

1.2. Samling af UU centrene i ét center

Her nedlaegger man de eksisterende UU centre og i stedet opretter et nyt samlet center for de kommuner, som gnsker
denne Igsning.

Ulemper er bl.a. mindre lokal politisk indflydelse, da man vil vaere ngdt til at etablere et kommunalt aktieselskab (§ 60
selskab).



Fordele er bl.a. stordriftsfordele, staerk ressourcebase pa faglighed og gget analysekraft. Effektiviseringspotentiale der
eks. kan omseettes til kvalitetsforbedringer af vejledningsindsatsen.

1.3. Integration af UU vejledningen i kommunens ungeindsats

Her nedlaegges de eksisterende UU centre og UU vejlederne hjemtages til de enkelte kommuner, som selv velger,
hvordan uddannelses- og erhvervsvejledningen i regi af UU skal placeres/organiseres internt.

Ulemper er bl.a. udtynding af vejledningskompetencer og manglende mulighed for at optimere pa opgaver, som UU
fortsat skal Igse, bl.a. ledelsesinformation. Lille om noget effektiviseringspotentiale, der eks. Kan omseettes til
kvalitetsforbedringer af vejledningsindsatsen.

Fordele er bl.a. mulighed for en endnu tzettere integration af vejledningen direkte som en del af ungeindsatsen.

1.4. Organiseringen af UU falger institutionsomr8derne for FGU

Her samler man UU i et center med de kommuner, som er tilhgrende den samme FGU institution. UU far en
koordinerende rolle i forhold til malgruppevurderingen til FGU samt samarbejde med FGU skolerne.

Ulemper er bl.a. at UU centrenes samarbejde mellem hinanden nedprioriteres, hvis de tilhgrer forskellige FGU
institutioner eller at grundskolevejledningen ikke far samme fokus.

Fordele er bl.a. at UU far en aktiv rolle i forhold til én handleplan og samarbejde med den kommunale ungeindsats.

2. Videre proces

Da nogle af scenarierne direkte eller indirekte kan vaere afhangige af placeringen af FGU-institutioner, anbefaler
styregruppen for UU analysen, at man i fgrste omgang tager analysen til efterretning, og at en endelig beslutning
treeffes, ndr der foreligger en afklaring pa FGU. Ifglge tidsplanen fra Undervisningsministeriet, forventer man, at der er
en afklaring pd FGU i Igbet af august 2018.

Styregruppen for UU analysen har drgftet muligheden for at afholde et tveerkommunalt mgde mellem politiske
repraesentanter fra de kommuner, som kunne have interesse i at samarbejde omkring UU. Mgdet afholdes medio
september 2018 med en preaesentation af analysen af konsulentfirmaet Brgndum & Fliess.

Administrationen bemaerker, at der ud over processen med placering af FGU-institutioner i forlaengelse af reformen
"Bedre veje til uddannelse og job” ogsd er igangsat en proces for at afklare, hvordan den fremtidige kommunale
ungeindsats skal se ud i Helsinggr Kommune. Der er pt. igangsat et afdeekkende arbejde, der skal munde ud i en
politisk behandling af den fremtidige kommunale ungeindsats til efteraret.



Den kommunale ungeindsats omhandler mange andre elementer end UU, men UU er en af kerneaktgrer i indsatsen for
at fa unge i uddannelse. Den videre proces for at afklare evt. andringer i hvordan uddannelsesvejledningen
organiseres afhaenger derfor ogsd af Helsinggr Kommunes beslutninger om organiseringen af den kommunale
ungeindsats.

P& majmeadet vil udvalget blive orienteret om det sammenhangende borgerforlgb p& ungeomradet og arbejdet med
den kommunale ungeindsats.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke konsekvenser for gkonomi- og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til saerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at udvalget udpeger en eller flere repraesentanter til et muligt tveerkommunalt mede i september 2018.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Udvalget udpegede Marlene Harpsge (O) og Lene Lindberg (A).
Bilag

1: Tvaergéende analyse af UU-centre i Nordsjeelland
2: Kommissorium UU Nordsjeelland

3: Effektivisering - principper - UU -analyse



Punkt 10: Orientering: Pensionistvejlederfunktionen

16/18077
Indledning

Helsinggr Kommune har 1 fuldtidsansat pensionistvejleder, der er ansat i Center for Borgerservice It og Digitalisering.

I forbindelse med budget 2018 -2021 er antallet af pensionistvejledere effektiviseret til 1 normering. Effektiviseringen
er sket i relation til, at flere funktionsomrader er sldet sammen og derfor er der 1 pensionistvejleder, men i realiteten
flere andre administrative kollegaer, der understgtter opgavevaretagelsen ved ekstra travlhed mv

Funktionen er organisatorisk forankret i Borgerservice og hgrer budgetmaessigt under @konomiudvalget pa konto 826
(administrationen). En stor del af pensionistvejlederens arbejde er koncentreret om borgergrupperne, der ogsa hgrer
til i Center for Seerlig Social Indsats samt Center for Sundhed og Omsorg.

Det nye Social- og Beskeeftigelsesudvalg samt Omsorgs- og Sundhedsudvalg orienteres med denne sag om
pensionistvejlederens arbejde pa tvaers af organisationen.

Retsgrundlag

Ingen bemeaerkninger.

Relation til vision og tveergiende politikker
Sagen har relation til visionsmalet “tidlig indsats”.
Sagsfremstilling

Pensionistvejlederens primaere opgave er at vaere bindeled mellem socialt udsatte uden synderligt pargrendenetvaerk.
Dette er eksempelvis i forbindelse med, at pensionisterne skal flytte i zeldre- eller plejebolig. Assistancen bestar i
denne sammenhaeng i praktisk hjselp sdsom bestilling af flyttefolk, renggring mv.

Med pensionister menes bade ordinzere pensionister samt fartidspensionister.

Derudover assisterer pensionistvejlederen borgerne generelt ift. dokumenter; det kan vaere bank- eller
I&nedokumenter o lign samt hjzelper borgerne med ansggninger om personlige tillaeg, boligsikring mv.

Pensionistvejlederne handterer ogsd opgaven med sociale begravelser, dvs. besigtigelse af boet, dialog om opsigelse af
lejemalet ift. boligselskaber/koordinering med vaerge ved eventuelt hussalg, afheende aktiver og effekter til kreemmere
mv., s& midlerne indgdr i boet, dvs. kommunekassen, koordinering med fogedretten osv.

Der hdndteres ogsd opgaver for eksempelvis plejehjemmene samt i mindre omfang for Helsinggr Rehabilitering og
Traeningscenter, ndr borgere mangler personlige ting som fx tgj mv. Disse situationer kan opsta, hvis borgeren bliver
akut indlagt. Disse opgaver ligger ud over det, som personalet de respektive steder normalt varetager.

Selvom titlen er pensionistvejleder, s er funktionen ogsa undtagelsesvist udkgrende til nogle af de
kontanthjeelpsmodtagere, der er meget svaere ellers at opnd dialog med, og som Center for Job og Uddannelse og
Borgerservice, It og Digitalisering i faellesskab vurderer, har brug for at fa et besgg hjemme.



Det er ogsa pensionistvejlederen, der bliver kontaktet af bekymrede naboer, ndr de ikke har set naboen i et stykke tid,
hvorefter borgerservice koordinerer med boligselskab, politiet mv.

Andre enkeltstdende opgaver er at indhente tilbud pd sociale renggringer; enten i forlaengelse af skadedyr eller i de
tilfelde, hvor det vurderes hensigtsmaessigt, sa der kan bevilliges hjemmehjzelp mv. efterfglgende.

Borgerservice fgrer ikke statistik over pensionistvejlederens sager, men det vurderes fortsat, at der henover de sidste
o . . . . . o o o . . .

ar er sket en negativ udvikling i borgernes behov for hjalp - forstaet pa den made, at borgernes livssituationer er
svaerere at handtere end tidligere, dvs. at den enkeltes forfald er mere graverende eks. pga. ensomhed, manglende
evne til at begd sig socialt eller ift. at kunne tage vare pa sig selv.

Det er sveert at szette tal pd, hvor mange borgere der hjzelpes af funktionen. Nogle borgere har kun behov for hjeelp til
at fa underskrevet nogle breve, mens andre har brug for hjzelp til stort set alt, hvilket er tidskraevende.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Sagen forelaegges til orientering i Omsorgs- og Sundhedsudvalget den 10. april 2018.

Indstilling

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 11: Orientering: Anvisning af 25 % boliger

18/4887
Indledning

Helsinggr Kommune har ret til at anvise hver fjerde ledige bolig (i daglig tale deraf “25 %-boligerne”) i en almen
boligafdeling til borgere, der lever op til geeldende kriterier for, om man kan fa tilbudt en bolig uden om
boligorganisationernes ventelistesystemer.

I denne sag orienterer Center for Borgerservice, IT og Digitalisering om statistik, procedurer og kriterier for tildeling af
disse boliger.

Retsgrundlag

Almenboliglovens § 59, stk. 1

Servicelovens § 80

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tveergdende politikker.
Sagsfremstilling

1. Hvad er en 25 %-bolig?

Helsinggr Kommune kan jf. almenboligloven benytte sig af hver fjerde ledige bolig i de almene boligselskabers
boligmasse til at anvise boliger til borgere, som opfylder nogle givne kriterier (se underneden). Anvisningen kaldes i
daglig tale 25 %-boligerne.

Helsinggr Kommune kan kun i saerlige tilfeelde hjselpe med en bolig.

Lejlighedernes stgrrelse og pris er helt tilfaeldig, hvilket betyder, at det ikke er Helsinggr Kommune eller
boligselskaberne, der beslutter, hvilke boliger der stilles til radighed. Det er den bolig, der bliver ledig, der afggr det;
dvs. hver fjerde ledige bolig i hver afdeling.

Helsinggr Kommune er lovgivningsmaessigt forpligtet til at tilbyde en bopeel til flygtninge; derudover er kommunen
ikke forpligtet til at tilbyde borgere permanente boliger.

Center for Job og Uddannelse, Center for Seaerlig Social Indsats samt Center for Bgrn- Unge og Familier, der alle har taet
bergringsflade med borgerne, indstiller deres ansggninger til Center for Borgerservice, It og Digitalisering, som har
ansvaret for 25 %-boligerne.

2. Proceduren

N&r kommunen far anvist boliger, er det hver 4. ledige bolig i hver afdeling hos boligselskaberne. Det betyder, at de
afdelinger, hvor der er stgrst udskiftning, vil ogsd vaere de afdelinger, hvorfra kommunen far tilbudt et stgrre antal
boliger.



N&r kommunen takker nej til boligen skyldes det, at der ikke er et match mellem huslejen for boligen og borgerens
gkonomi. Borgeren vil dermed ikke kunne betale huslejen, og boligen gar dermed retur til boligselskaberne, der sgrger
for at udleje den til de personer, der er pa deres respektive ventelister.

N&r kommunen takker ja til boligen, udfzaerdiges der en garantierklzering, dvs. at kommunen indestdr for lejemalets
forpligtelser over for boligselskabet, hvis borger/lejer eksempelvis ikke selv betaler. Oftest er det i praksis
fraflytterregningen for istandseettelsen, der tilfalder kommunen. Derudover er kommunen forpligtet til at bevillige et
indskudslan, garantildn eller kautionsl&n, hvis borger ikke selv har midler til det. Dette er reelt det samme som
betalingen for et depositum.

Social- og Beskaeftigelsesudvalget beslutter, hvilke kriterier der gaelder for at modtage en 25-%-bolig. Kriterierne
understgtter en gruppe af seerligt udsatte borgere.

3. Geeldende kriterier

Bemeerk, at der i udgangspunktet kun tildeles boliger til borgere, der bor i Helsinggr Kommune.

Det tidligere Socialudvalg har besluttet fglgende kriterier, hvoraf mindst ét skal veere opfyldt, som Boligkontoret i
Borgerservice anviser boliger ud fra:

. Flygtninge omfattet af "Integrationsloven".

. Borgere, der udskrives fra krisecenter.

. Borgere, der udsluses fra herberg, bofeellesskaber, feengsel og lignende.

. foranstaltninger. (Betinget af, at borger havde egen bolig forinden ophold pa herberg eller bofeellesskab og ikke

var effektivt udsat af denne).

5. Misbrugere i dggnbehandling, som efter feerdigbehandling, anses for at have gavn af egen bolig. (Betinget af, at

borger havde egen bolig inden dggnbehandlingen og ikke var effektivt udsat).

. Bgrnefamilier med saerlige behov pga. bgrnenes handicap.

7. Borgere, som har brug for en mindre og billigere bolig pd grund af nylig opstdet social begivenhed (f.eks.

arbejdslgshed, men ikke samlivsophgr), og som er i fare for effektiv udsaettelse.

. Unge mellem 18 og 25 &r, der udskrives fra institution eller familiepleje.

9. Borgere med fysisk handicap med hjemmeboende bgrn, der har behov for en egnet bolig grundet betydelig
nedsat mobilitet, og som benytter kommunalt bevilligede hjaelpemidler.

10. Borgere med fysisk handicap med behov for bolig med saerlig indretning grundet hjaelpemidler eller BPA-ordning
(borgerstyret personlig assistance), og som ikke matcher et aldreboligkompleks.

11. Borgere med fysisk handicap, som bor i bolig, hvor der er et ngdvendigt behov for boligindretning efter
Servicelovens § 116, som er omfattende og bekosteligt, og hvor en flytning til anden mere egnet bolig ville vaere
mere hensigtsmaessig.

12. Familier eller enlige forsgrgere med hjemmeboende bgrn under 18 &r pd tidspunktet for tildeling af bolig, som er

udsat fra seneste bolig (kriteriet gaelder ikke ved ordinaert samlivsophgar, for ny-tilflyttere og for personer, som

boligselskaberne ikke kan udleje til f.eks. pga. mislighold af tidligere lejemal).
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4. Ventelister

N&r borgeren er kommet pa venteliste, fordeles lejlighederne efter denne; men da der er mange, som venter pa en
lille og betalbar lejlighed (set ift. deres ydelse), vil borgere, som kan betale lidt mere, og som har behov for en stgrre
lejlighed, komme hurtigere til.

Borgerservice har pr. ultimo februar 108 borgere pa venteliste til bolig, hvilket modsvarer 85 boliger. Af disse er de 58
borgere/familier flygtninge, heraf 44 enlige. Sidstnaevnte afventer primaert boligtilbud i form af kollektive



bofeellesskaber, eftersom borgere pa integrationsydelse alene har mulighed for at betale en husleje pa ca. 3.000 kr.
manedligt. I et kollektivt bofzaellesskab bor eksempelvis tre borgere sammen i en 4-vaerelses lejlighed, hvor de hver
iseer har et veerelse, og hvor man deler kgkken, bad og et evt. feellesomrade.

I det hele taget gnsker de fleste ansggere primzert lejligheder med husleje p& 3000-4000 kr. (med f& undtagelser),
hvilket er sveert at finde. Udbud og efterspgrgsel matcher ikke hinanden. De borgere med de bedste forudsaetninger
for at fa en bolig er dem med hgjere indkomst/ydelse, hvilket primaert ses i Center for Bgrn, Unge og Familier, hvor der
kan veere familier med hgjere indkomst eller hos nogle af de pensionister, der er knyttet til Center for Saerlig Social
Indsats.

5. Statistik

I 2016 fik Borgerservice anvist 96 boliger, hvoraf de 27 svarende til 28 % blev anvendt, og 69 svarende til 72 % blev
afvist. For 2017 var tallet 142 anviste boliger, hvoraf 83 svarende til 58 % blev anvendt, og 59 svarende til 42 % blev
afvist.

75 % plus de boliger, som Helsinggr Kommune ikke bruger, gar til folk, som har skrevet sig op i de almene
boligselskaber via boligselskabernes ventelister.

Okonomi/Personaleforhold

Ved tildeling af 25 % bolig haefter Helsinggr Kommune gkonomisk ved bade istandsaettelse samt evt. husleje v.
fraflytning i kontraktperioden.

Korrigeret budget for midlertidig indkvartering og 25 % boliger er 636.000 kr. Regnskab 2017 viser et mindreforbrug
pd 47.000 kr.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskzftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 12: Orientering: Servicelovens § 80 - akut behov for midlertidig
indkvartering

18/7567
Indledning

Kommunerne har en forpligtelse jf. servicelovens § 80 til at anvise midlertidigt husly, hvis en borger eller en familie er
husvild.

I Helsinggr Kommune defineres husvild som en borger med et akut opst8et boligproblem, som borgeren ikke har
kunnet forudse.

Kommunens forpligtelse opstar alene, hvis borgeren ikke er i stand til selv at Igse sit eget akut opstdede boligproblem.

I denne sag orienteres om boliger til husvilde Helsinggr Kommune.

Retsgrundlag

Servicelovens § 80:

§ 80. Kommunalbestyrelsen skal anvise midlertidigt husly mod betaling, hvis en enlig eller en familie er husvild.
Betalingen m3 ikke overstige lejevaerdien af den beboelse, der anvises, eller den ssedvanlige boligudgift pa stedet for
en enlig eller for en familie af denne stgrrelse.

Relation til vision og tvaergiende politikker
Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tveergdende politikker.
Sagsfremstilling

Helsinggr Kommune har i en arraekke benyttet Fiolgade 17 C til brug for midlertidig indkvartering. Her ejer kommunen
to gange med 9 veerelser pa hver etage samt feelles kgkken, bad og toiletter.

I den sidste drraekke har vaerelserne dog vaeret benyttet til at huse flygtninge i midlertidig indkvartering, imens de
afventer et permanent boligtilbud.

Derudover ejer Helsinggr Kommune 0gsa en 2-vaerelses lejlighed i Fiolgade 17 B, der sammen med en lejlighed i
Klyveren 134 stort set har kunnet daekke behovet for midlertidig indkvartering de sidste mange ar.

Klyveren 134 er primaert en prgvelejlighed, som Familierddgivningen har anvisningsret til enten til deres unge under
18 &r, der skal prgve at bo alene eller til familier, hvor familieevnen skal afprgves i en kortere periode.

Dette betyder, at Center for Borgerservice, IT og Digitalisering reelt har én lejlighed, der i en kort periode kan anvises
til borgere, der er husvilde. Hvis der er flere pd samme tid, der har behovet, sa anvises der til hotel, vandrerhjem mv.

For at komme i betragtning til midlertidig indkvartering jf. husvildebestemmelsen, sa er betingelsen, at borger ikke
selv har haft mulighed for midlertidigt eller varigt at Igse sit boligproblem. Derudover kan hjeelpen betinges af, at den



boliglgse i den akutte situation selv er aktiv ift. Igsningen af boligproblemet.

M3lgruppen er borgere, der har mistet deres bolig, og som star akut uden tag over hovedet. Den manglende bolig ma
heller ikke have veeret til at forudse, som eksempelvis er tilfaeldet ved en effektiv udseettelse foretaget af fogeden. Dog
kan den i denne situation traede i kraft, hvis den nye bolig alligevel ikke kan benyttes.

Kerneomradet for bestemmelsen er den situation, hvor borgers lejlighed breender, og hvor borger ikke har tegnet en
indboforsikring, der deekker formalet.

Kommunens forpligtelse er at give midlertidig husly mod betaling. Dette gives som regel i 1-3 maneder - dog med
mulighed for forlaengelse i helt saerlige situationer.

Betalingen for indkvarteringen ma ikke overstige lejeveerdien af den beboelse, der anvises og i de situationer, hvor
f.eks. vandrerhjem eller hotel benyttes, sa betaler borgeren ikke den rent faktiske pris, men et af kommunen fastsat
belgb.

Der er i Igbet af 2017 kommet flere henvendelser ift. midlertidig indkvartering - seerligt fra andre centre, der
eksempelvis har behov for sengepladser til borgere, der er feerdigbehandlede. Dette behov har Center for
Borgerservice, IT og Digitalisering umiddelbart svaert ved at honorere, da der alene er ledig kapacitet i de midlertidige
indkvarteringer, hvor der ellers bor flygtninge.

Det vurderes, at det optimale behov for boliger, der kan benyttes jf. servicelovens § 80 er ca. 5 stk. Pt. er der 5
borgere der har tilbud om midlertidig indkvartering, og Center for Borgerservice, IT og Digitalisering oplever som
beskrevet et stigende behov for denne type akutte midlertidige Igsninger.

En ekstern leje pa f.eks. vandrerhjemmet, hotel mv. koster ca. 8.-12.000 kr. manedligt.

Okonomi/Personaleforhold

Det er Team Bolig, @konomi og Vejledning, der i Center for Borgerservice, IT og Digitalisering varetager alt omkring
midlertidig indkvartering og permanente anviste boliger.

Teamet varetager opgaverne for de socialt udsatte borgere, herunder flygtninge, fgrtidspensionister og
alderspensionsister.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller,



at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 13: Orientering: Fremskudt indsats

18/5583
Indledning

Projektet "Fremskudt indsats”, er en boligsocial indsats, som har kgrt siden den 1. februar 2016. Projektet var et 2-
3rigt projekt, som blev bevilliget som del af budgetaftalen 2016-2017.

Formalet med at satse pd en fremskudt indsats var at understgtte borgere, der stod i situationer med manglende
huslejebetaling og meddelelser om effektive udsaettelser med en direkte, mere nuanceret og helhedsorienteret indsats.

Blandt andet pd baggrund af projektets resultater ved indsatsen overgik Fremskudt Indsats til at vaere en permanent
funktion i Helsinggr Kommune. Der er i budgetforliget 2018-2021 fundet finansiering i 2018 og 2019.

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering orienterer i denne sag om resultater gennem Fremskudt indsats.

Retsgrundlag

Ingen bemaerkninger.

Relation til vision og tveergiende politikker

Projektet peger op mod visionsmalet ‘tidlig indsats’.

Sagsfremstilling

Fremskudt indsats er en indsats pa tveers af Helsinggr Kommunes centre, ud fra tanker omkring enhedstsenkning,
effektiv hdndtering og samlet borgerforlgb. Indsatsen er koordinerende og samler flere indsatser pa tveers af Helsinggr
Kommune til Igsning af boligsociale problemer.

Indsatsen repraesenterer tanker omkring bl.a.

e Fleksible og smidige faggraenser

e Enindgang - én kommune

e Samarbejde og Igsninger pa tveers
e Samlet, borgerneert forlgb

Derudover skaber indsatsen mulighed for benchmarking og analyse til brug for fremadrettet indretning af indsatser.

Fremskudt indsats handler om, at Helsinggr Kommune gar ind og hjeelper, for det er for sent. Der ligger en masse
arbejde for en udszettelse, og med denne indsats undgar mange sager at blive til udsaettelser. I stedet for blot at
sende et brev kgrer en medarbejder ud og banker p8 hos borgeren og tilbyder hjzelp.

Hver maned kommer op til 200 potentielle sager ind fra boligselskaberne. Det er dog ikke alle sager, der bliver til reelle
sager. I 2016 og 2017 var der i alt hhv. 120 og 124 reelle sager om potentiel udsaettelse. Ud af de mange sager er de
fleste borgere, som ‘gar igen’ ift. manglende huslejebetaling. Nogle af dem er kalkulerede mislighold, og det er
borgere, der som oftest er i Ignarbejde. Hos andre borgere kan det vaere et udtryk for, at deres gkonomiske situation
er "ude af kontrol”, hvorfor de konsekvent er bagud med huslejebetalingerne. Denne gruppe er der ekstra
opmeaerksomhed omkring ift. r&d og vejledning sa tidligt som muligt i forlgbet.



Helsinggr Kommune far besked via boligselskaberne, nar borgerne er i huslejerestance. I private udlejningssager far
Helsinggr Kommune fgrst besked, ndr sagen er ndet til fogedretten. Her er der ikke mulighed for at ga ind i tidligt i
forlgbet, fordi Helsinggr Kommune far beskeden sent.

Af de 120 og 124 sager i hhv. 2016 og 2017 endte hhv. 9 og 21 som udszettelser.

Til sammenligning var der i 2014 og 2015 hhv. 76 og 54 udseettelser.

I 2017 var antallet af fraflytninger 10 og antallet af fastholdelsessager 5. Det efterlader en nettoandel p§ 6 sager, hvor
indsatsen ikke har haft effekt ift. udsaettelse af forskellige &rsager. Centerchef Pernille Madsen gennemgar pad mgdet
de forskellige typer sager, hvor borgere er blevet udsat.

1. Metode

Lovgivningen foreskriver, at der skal foretages helhedsvurderinger i sager, hvor borgere er udsatte, bgrnefamilier mv.
Helsinggr Kommune kan i udgangspunktet se, hvem der er bgrnefamilier, men man kan ikke altid se, hvem der er
udsatte. Derfor har tilgangen til indsatsen veeret helhedsvurderinger hver gang.

Fremskudt Indsats er i kontakt med stort set alle sager og radgiver i stgrre eller mindre grad. Der er Isbende blevet
fulgt op pa alle de indgdede aftaler, og dermed har medarbejderen kunne stgtte borgerne i at holde deres aftaler i
forhold til boligselskaber, bank mv.

Medarbejderen har i hgj grad koordineret mellem de relevante centre og har haft taet dialog med boligselskaberne.

2. Borgergruppens sammensaetning

En stor del af de udseettelsestruede borgere var borgere i ordinzert arbejde (2016:38 % og 2017:35 %).

De udsaettelsestruede borgere i ordinzert arbejde havde dog fortrinsvis lave Ignninger og svag tilknytning til
arbejdsmarkedet (dvs. har ofte skiftet job). Det, man kan sige samlet omkring de udsaettelsestruede personer og
familier, opsummeres her i punktform:

e Lejebolig/huslejerestance

e Enlige m/k

e Lavt uddannelsesniveau

e Svag tilknytning til arbejdsmarkedet, hvis overhovedet
¢ Manglende gkonomisk overblik

e Ringe Igntilvaekst

e Oparbejder gaeld for at opretholde en levestandard

e Egne dispositioner

2.1. Indkomsttyperne fordeler sig s8ledes

Kontanthjaelp/uddannelseshjaelp 2016:23%, 2017:31%

SU 2016:3 %,2017:3 %

A-kasse 2016:2 %,2017:4 %



Pension 2016:6 %,2017:13 %

Lgn 2016:38 %,2017:35 %

Lgn og kontanthjaelp (par) 2016:4 %,2017:2 %
Fleksjob 2016:0 %,2017:3 %

Selvstaendig 2016:5 %,2017:2 %

Ingen indkomst 2016:6 %,2017:4 %

Ikke tilgengelig 2016:5 %,2017:3 %

3. Opsummering

Man kan konkludere, at situationen med udsaettelsestruede borgere oftest har vaeret undervejs leengere end blot den
manglende betaling af husleje. Handle- og Igsningsmuligheder er en konkret vurdering og individuel indsats i hver
enkelt sag.

Med eksempelvis lavt uddannelsesniveau, svag tilknytning til arbejdsmarkedet, Ign/indkomststagnation og
oparbejdelse af geeld for at opretholde levestandard er det et spergsmal om tid, forend leveomkostninger overstiger
indtaegter, hvorved borger i princippet er udseettelsestruet.

Der er umiddelbart ikke nogen direkte sammenhang mellem gkonomi og udsaettelsessager. Det handler ikke mere om
at tilfgre borger gkonomiske ressourcer, end det handler om, at borger skal hjaelpes og sta@ttes til at saette sig i en
situation, hvor der er struktur og forudsigelighed i deres gkonomi. I nogle tilfeelde kan det vaere ngdvendigt at yde
gkonomisk bistand, for at borger kan fa vendt situationen. Dette haenger dog oftest sammen med, at udgifterne
forbundet med en fogedsag kan belgbe sig i op imod 3500 kr. Det kan en stram gkonomi ikke baere.

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering oplever fortsat ikke de italesatte negative konsekvenser af
kontanthjeelpsloftet, ift. udsaettelsessagerne. Ofte er der tale om borgere, som er havnet i en anden personlig
situation, hvor de ikke har prioriteret at betale huslejen.

Helsinggr Kommune har tidligere har brugt mange ressourcer pd at Igse udfordringer med midler, som ikke har haft
effekt. Den gamle procedure med at skrive breve til udsaettelsestruede borgere fungerer ikke optimalt. Borgerne er
pressede og gnsker ikke kommunens indblanding - i hvert fald ikke fgr det er for sent. Med indsatsen bliver borgeren
stillet til ansvar for egen situation og bliver stgttet i at foretage de rigtige dispositioner.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskeaeftigelsesudvalget.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling



Center for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 14: Beslutning: Arsregnskab for Falleslegatet 2017

17/27954
Indledning

I denne sag forelaagges arsrapporten samt ledelseserklzering for 2017 for Fonden vedrgrende feelleslegat for vaerdigt
treengende borgere i Helsinggr Kommune, til godkendelse og underskrift.

Efterfglgende skal den godkendes af BDO Kommunernes Revision.

f\rsrapporten for 2017 er udarbejdet af Danske Forvaltning

Retsgrundlag

Feellesvedtaegter for “Fonden vedrgrende faelleslegat for vaerdigt treengende borgere i Helsinggr Kommune”.
Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tveergdende politikker.

Sagsfremstilling

/&rsrapporten 2017 for Fonden vedrgrende falleslegat for vaerdigt traengende borgere i Helsinggr Kommune forelaegges
til underskrift af bestyrelsens medlemmer (jf. bilag 1).

BDO har udarbejdet ledelseserklaering, der skal underskrives af bestyrelsesformanden (jf. bilag 2).

Det er et krav fra Revisionens side, at drsrapporten og ledelseserklzeringen er dateret pa8 samme dato (underskrives pa
samme dato).

Feelleslegatet kommer i 2017 ud med et overskud pa 1.057,32 kr. efter der er uddelt 69.090,00 kr. i 2017 til vaerdigt
traengende borgere i Helsinggr Kommune.

Uddeling sker jf. dagsordenspunkt fra Socialudvalget den 5. december 2017.

Fonden vedr. feelleslegat for vaerdigt treengende borgere i Helsinggr Kommune har ved udgangen af 2017 aktiver for
2.777.903,70 kr.

Okonomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.



Sagen giver ikke anledning til saerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for @dkonomi og Ejendomme indstiller,

1. at arsrapporten 2017 for Fonden vedrerende fzlleslegat for vaerdigt treengende borgere i Helsinger Kommune,
godkendes og underskrives af Social- og Beskaftigelsesudvalget pd samme dato som ledelseserklaringen
underskrives jf. naeste punkt.

2. at ledelseserkleringen for 2017 udarbejdet af BDO Kommunernes revision, underskrives af bestyrelsesformanden
pa samme dato som arsrapporten i punkt 1.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Ad 1

Indstillingen godkendt.

Underskrifter foretaget.

Bilag
1: Arsregnskab 2017

2: Faelleslegatet Helsinger ledelseserkleering 2017



Punkt 15: Orientering: Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsrapporter 2017
18/5555

Indledning

Socialtilsyn Hovedstaden er placeret i Frederiksberg Kommune og har siden 1. januar 2014, fgrt tilsyn med sociale
tilbud, f.eks. botilbud, plejefamilier, rusmiddelbehandling i Region Hovedstaden.

I 2017 har Socialtilsyn Hovedstaden afholdt to uanmeldte tilsyn pa Kronborghus/Kronborgsund, et uanmeldt tilsyn i
Bofzellesskaberne Wisborg, Sudergade og Broen samt anmeldte tilsyn p& SPUC, CROS, og pa Petersborg.

I dette dagsordenspunkt orienterer Center for Saerlig Social Indsats om resultaterne af tilsynene.

Retsgrundlag
Lov om social service:

https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=183958

Bekendtggrelse af lov om socialtilsyn:

https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=177056

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tvaergdende politikker

Sagsfremstilling

1. Socialtilsynets kvalitetsmodel

Socialtilsynet arbejder ud fra en kvalitetsmodel, der bestar af nedenstdende syv temaer:

» Selvstaendighed og relationer — at understgtte at borgerne indgar i sociale relationer og lever et selvstendigt liv.

e Uddannelse og beskeeftigelse - at borgerne inkluderes i samfundslivet.

o MSlgruppe, metoder og resultater - at der er et klart mal med indsatsen og at tilbuddets paeedagogiske metoder
medvirker til borgerens udvikling og trivsel.

e Organisation og ledelse — at tilbuddet er hensigtsmaessigt organiseret og at ledelsen driver tilbuddet fagligt og
okonomisk forsvarlig.

e Kompetencer - at medarbejderne er uddannede, har relevant erfaring og viden.

e Fysiske rammer - de fysiske rammer er en central ramme for borgernes liv og indsatsen.

e Sundhed og trivsel — at socialtilsynet har fokus pa borgernes trivsel og borgerinddragelse

I den enkelte tilsynsrapport er ovenstadende temaer indarbejdet i hvad Socialtilsynet kalder et ”"spindelvaev”. Det
fremgar af bilag 1 hvordan det enkelte tilbud har scoret.

2. Uddrag_af Socialtilsynets samlede vurdering_i tilsynsrapporten af kvaliteten i tilbuddet

2.1. SPUC


https://www.retsinformation.dk/Forms/R0710.aspx?id=183958
https://www.retsinformation.dk/forms/r0710.aspx?id=177056

1. Ledelse
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledere er kompetente og velorganiserede. Dette er medvirkende til forsat
drift og udvikling af tilbuddet.

2. Borgernes trivsel og udvikling
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har fokus pa borgernes sundhed, sdvel fysisk som mentalt og at der
iveerkseettes tiltag der understgtter et sundt og indholdsrigt liv.

3. Faglige kompetencer
Socialtilsynet vurderer, at SPUC fortsat er et tilbud med en hgj faglighed, og at medarbejderne er kompetente,
med relevante uddannelser, erfaring og et stort kendskab til malgruppen og de behov borgerne har.

Tilbuddets bedpmmelse

Fysishe ramimer
5

Uedanrnelie of beskafligale Eompatencar

Sandhid og trave! . Milgrappe, matoder of resultater

Selvstandighad o relationes Crganisation of ledelie

2.2. CROS:

1. Ledelse
Socialtilsynet vurderer, at ledelsen har relevant viden og erfaring, som viser sig igennem en tydelige strategi for
tilbuddets drift og udvikling.

2. Borgernes trivsel og udvikling
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en kvalitet som understgtter borgernes trivsel og udvikling.

3. Faglige kompetencer
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets faglige tilgang og metode er relevante i forhold borgernes behov og
forudseetninger.



Tilbuddets bedemmelse

Fysiske ramimar
5 .

Liddannelce of beskmfigein Kompatenier

Surndhed og Wiviel ¢ Milgruppe, metoder og resultater

Setwstandighed of relationer = Organisation of ledeice

2.3. Petersborg

1. Ledelse
Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets drift varetages p& faglig og kompetent vis.

2. Borgernes trivsel og udvikling
Socialtilsynet vurderer, at indsatsen fra medarbejdere pa Petersborg, er med til at sikre borgernes mulighed for
selvbestemmelse og inddragelse. Tilbuddet formar at mgde borgerne respektfuldt og professionelt.

3. Faglige kompetencer
Socialtilsynet vurderer, at ledelse og medarbejdere har faglige kvalifikationer og erfaringer, som modsvarer
opgaverne.

Uddanneiie og beskafigeie Kempetann

Sumdived o triveel Matgruppe, metoder f resyitate

Selvitandighed of relationar Organtiation og edoiue

2.4. Kronborghus/Kronborgsund

I forbindelse med uanmeldt tilsyn i juni 2017 udtrykte Socialtilsynet bekymring for et mindre antal borgere samt pres
pd arbejdsmiljget, som dog ikke medfgrte pdbud. Helsinggr Kommune paklagede tilsynsrapportens
dokumentationsgrundlag og metode. P& davaerende tidspunkt var der allerede igangsat en udviklingsproces pa



Kronborghus, der skulle fremme savel faglighed som arbejdsmiljget. Ud over dette udarbejdede Kronborghus en
handleplan, hvoraf det fremgik hvordan der skulle arbejdes udviklingsorienteret fremadrettet.

Helsinggr Kommune og Socialtilsynet har i forbindelse med tilsynet veeret i dialog flere gange.

Socialtilsynet kom pa uanmeldt tilsyn igen i november 2017, hvor socialtilsynet anerkendte, at Kronborghus er i en
positiv udvikling pa det ledelsesmaessige og faglige fokus p3 tilbuddet og konkluderede fglgende:

1. Ledelse
Socialtilsynet konkluderer, at daglig leder er en gevinst for Kronborghus, men vurderer samtidig at
organisationen skal Igfte med, sa faelles indsats kan bringe Kronborghus videre pa betryggede vis.

2. Borgernes trivsel og udvikling
Socialtilsynet noterer sig, at Kronborghus stadigvaek er i god proces med udvikling af fagligheden hvilket har
tilfgrt gget trivsel hos borgerne.

3. Faglige kompetencer
Socialtilsynet konkluderer, at fagligheden p& Kronborghus fortsat er under middel, blandt andet grundet
manglende afstemning og udvikling af feelles tilgange til borgerne.

Nedenstaende “spindelvaev” er fra tilsynet i november 2017.

Tilbuddets bedammelse

Fyuiske rammes

Uddannelue of beskaeitgelie Eompeience:

_,..-"'_'F
Sundbad og trovesl T

T J.}'gru;pt metoder o resuitater

Selvstandighed of relationes Organitation of ledaloo

I februar méned 2018 var der atter uanmeldt tilsyn. Socialtilsynet anerkender arbejdet som Kronborghus har leveret i
forhold til at rette op pa de omrader, som Socialtilsynet papegede. Det har medfart, at den samlede bedgmmelse har
rykket sig i positiv retning. Da rapporten p.t. er i hgring er “spindelveevet” ikke medtaget i dette dagsordenspunkt.

2.5. Botilbuddene Wisborg, Sudergade og Broen



Der var ingen medarbejdere eller personale tilstede pa nogen af tilbuddene, da Socialtilsynet kom p& uanmeldt besgg.
Derfor har de ikke gennemfgrt tilsyn i 2017.

Dagen efter det uanmeldte tilsyn, mgdtes Socialtilsynet med to borgere pa Broen. Socialtilsynet kunne konstatere, at
borgerne var positive for deres forhold og den stgtte de modtager pa Broen.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personale forhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.

Orientering i Handicapradet den 9. maj, 2018

Orientering i Udsatterddet den 12. juni, 2018

Indstilling

Center for Seaerlig Social Indsats indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 16: Orientering: Resultater af sundhedsfaglige tilsyn i 2017 pa
Helsinger Kommunes botilbud

17/18916
Indledning

Socialudvalget besluttede i 2009 at gennemfgre sundhedsfaglige tilsyn pd Helsinggr Kommunes sociale botilbud. De
sundhedsfaglige tilsyn fgres af en ekstern sundhedsfaglig konsulent. Formé&let med tilsynene er, at sikre de
sundhedsfaglige kompetencer og kvalitet for at gge patientsikkerheden pa botilbuddene.

Den eksterne konsulent fgrer tilsyn pa syv botilbud i Helsinggr Kommune, og det generelle billede er, at tilbuddene har
veeret i en positiv udvikling, siden de sundhedsfaglige tilsyn blev pabegyndt.

I denne sag orienterer Center for Saerlig Social Indsats om indholdet og resultaterne af tilsynene i 2017.

Retsgrundlag

Alle sociale tilbud skal overholde Sundhedsloven, men op til 2017 var det ikke krav i lovgivhingen om at gennemfgre
sundhedsfaglige tilsyn pa de sociale botilbud.

I 2017 indfgrte Styrelsen for Patientsikkerhed de risikobaserede tilsyn, der i indhold og form minder meget om de
sundhedsfaglige tilsyn. De risikobaserede tilsyn er ikke &rlige, da tilbuddene udtraekkes til tilsyn. Det vil vaere op til
den enkelte kommune, om de, ud over de risikobaserede tilsyn, vil fortsaette med sundhedsfaglige tilsyn arligt.

Reglerne om sundhedsfaglige tilsyn findes i:

Sundhedsloven § 219 stk. 1 og 2, Lovbekendtggrelse nr. 913 ad 13. juli 2010.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sundhedsfaglige tilsyn understgtter Helsinggr Kommunes fokusomrade om at skabe stgrre lighed i sundhed samt
kommunens sundhedspolitik, “Lev godt og lzenge”.

Sagsfremstilling

1. Hvad beskeeftiger de sundhedsfaglige tilsyn sig_med?

De sundhedsfaglige tilsyn tager udgangspunkt i Sundhedsstyrelsens lovgivning og retningslinjer pa de sundhedsfaglige
omrader. Tilsynene omfatter de sundhedsfaglige instrukser pa botilbuddet, de sygeplejefaglige optegnelser,
sundhedsfaglig dokumentation, medicinhandtering, adgangen til sundhedsfaglige ydelser og patientrettigheder.

Som eksempler pa fokusomrader kan naevnes: Om den enkelte beboers sygeplejefaglige dokumentation er
tilstraekkelig, om medicinhdndteringen sker korrekt, og om patientrettighederne overholdes ved, at der er indhentet
informeret samtykke til behandling og videregivelse af helbredsoplysninger. Herudover er der fokus pa andre
sundhedsrelaterede forhold, fx om retningslinjer for hygiejne overholdes, og om alle beboere far vurderet deres
ernaeringsbehov og behov for aktivitet og mobilitet.

Den sundhedsfaglige konsulent foretager som udgangspunkt anmeldte tilsyn.



2. Hvordan skal scoren forstas?

Tilsynet vurderer de enkelte botilbud pa en skala fra 1-5. I skema 1 ses, hvad de forskellige scorer betyder.

Skema 1

Score Forklaring
1 Tilsynet har ikke fundet anledning til bemaerkninger

2 Tilsynet har fundet fejl og mangler, som kun samlet indebaerer ringe risiko for
patientsikkerheden

3 Tilsynet har fundet fejl og mangler, som indebzerer risiko for
patientsikkerheden, men ikke alvorlige fejl og mangler

4 Tilsynet har fundet alvorlige fejl og mangler, som indebeerer risiko for
patientsikkerheden

5 Tilsynet har fundet alvorlige fejl og mangler, som indebeerer risiko for
patientsikkerheden, og som har givet anledning til alvorlig kritik

3. Resultater for 2017

Resultaterne fra de sundhedsfaglige tilsyn 2017 fremgar af skema 2.

Skema 2

Tilbud Score
Fldrefeellesskabet, Vinkeldamsvej 1
Vinkeldamsvej 12-19 1
Anna Anchers Vej 23-43 2
Petersborg 1
Valhalla 1
Kronborghus 2
Kronborgsund 2

P& botilbuddene bor der samlet set cirka 82 borgere. Hovedparten af disse borgere har komplekse og omfattende
sundhedsmaessige problematikker.

Kronborghus, som er et tilbud for borgere med udviklingshaamning havde tilsyn i oktober 2017. Ved dette tilsyn blev
tilbuddet vurderet til en score pa 4 (alvorlige fejl og mangler). Center for Seerlig Social Indsats reagerede pa dette ved
at udarbejde en handleplan og iveerkseette konkrete indsatser. Den eksterne sundhedsfaglige konsulent revurderede til
en score pa 2 efter et uanmeldt tilsyn i december 2017.



4. Udvikling de seneste fem &r

Af nedenstdende sgljediagram fremgar udviklingen af vurderingerne pd tilbuddene gennem de seneste fem ar. De
grgnne og bld omrader er de hgje scorer, og som vi kan se, fylder de over 8rene mere og mere. S& samlet set er der
en positiv udvikling p botilbuddene i Helsinggr Kommune i forhold til den sundhedsfaglige kvalitet.

UDVIKLING

Bl B2 523 B4 B5

2016 2017

2014

Den positive udvikling pd de socialpaedagogiske tilbud i Helsinggr Kommune skyldes blandt andet et gget fokus pd den
sundhedsfaglige kvalitet, bde pa leder- og medarbejderniveau. Fra at de socialpeedagogiske tilbud primaert var
koncentreret om paedagogiske tiltag og metoder, er der gennem de senere &r kommet skaerpet fokus pa det
sundhedsfaglige perspektiv og pd det ansvar, botilbuddene har i forhold til patientsikkerhed. Medarbejdere og ledere
pa de socialpaedagogiske botilbud har arbejdet malirettet med at integrere det sundhedsfaglige perspektiv i det
paedagogiske arbejde gennem forskellige tiltag. Heriblandt kan naevnes ansattelse af sundhedsfagligt personale,
nedseettelse af en sundhedsfaglig erfa-gruppe pa tveers af tilbud og udarbejdelse af sundhedsfaglige instrukser.
Herudover har Center for Seerlig Social Indsats i 2018 f3et en bevilling fra Sundhedsstyrelsen til at seette yderligere
fokus pa det sundhedsfaglige arbejde p& botilbuddene

5. Risikobaserede tilsyn vs. sundhedsfaglige tilsyn

I 2017 indfgrte Styrelsen for Patientsikkerhed de risikobaserede tilsyn. I 2018 fortseetter Helsinggr Kommune med de
3rlige sundhedsfaglige tilsyn fra en sundhedsfaglig ekstern konsulent. Herefter skal Social- og Beskaeftigelsesudvalget
tage stilling til, om de risikobaserede tilsyn skal erstatte de eksisterende sundhedsfaglige tilsyn.

Okonomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.



Sagen kommer til orientering i Omsorgs- og Sundhedsudvalget, Handicaprddet og Udsatterddet.

Indstilling

Center for Seaerlig Social Indsats indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.



Punkt 17: Lukket

18/8284



Punkt 18: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskzftigelsesudvalget

17/28619
Sagsfremstilling

1. Sager til behandling_pd kommende udvalgsmgder

Sag/Overskrift Ansvarligt center Mgdedato
0 . . 09-05-
Status pa beskzeftigelsesindsatsen Job og Uddannelse 2018
Lgbende
Status - Det sammenhangende Erhverv, Politik og
borgerforigb Organisation 09-05-
2018

Job og Uddannelse/

Arbejdet med den kommunale 09-05-
ungeindsats Bgrn, Unge og Familier 2018
. . . . 06-06-
Budgerrevision pr. 30. april 2018 @konomi og Ejendomme 2018
. . 06-06-
Budgetforslag 2019-2022 @konomi og Ejendomme 2018
. . . 10-10-
Budgetrevision pr. 31. august 2018 @konomi og Ejendomme 2018
Borgerservice, IT og Ultimo
Feelleslegatet 2018 Digitalisering 2018
Helsinggr Kommunes Sociale Ultimo
Beskaeftigelsespris Job og Uddannelse 2018
Regnskab 2018 @konomi og Ejendomme Primo 2019
ggllftgsoverfgrsler fra regnskab 2018 til @konomi og Ejendomme Primo 2019
Erhverv, Politik og
Organisation/ .
Magtanvendelser Seerlig Social Indsats/ Primo 2019
Sundhed og Omsrog
2. Ikke datofastsatte sager til behandling_p& kommende udvalgsmgder
Sag/Overskrift Ansvarligt center
Status pa den samlede Job og Uddannelse Lgbende

flygtningeindsats

Erhverv, Politik og Saerlig Social
indsats

Ankeafggrelser — orientering Borgerservice, IT og Digitalisering
Job og Uddannelsen
Bgrn, Unge og Familier



Familieorienteret alkoholbehandling

Analyse af budgetomrade 517
"Udsatte bgrn”

Fritvalgsordning, STU
Kvalitetsstandarder, STU

Tilbud om gkonomisk administration

Boliganalyse - billige boliger

Greve Nord-modellen

Seerlig Social Indsats

Bgrn, Unge og Familier

Seerlig Social Indsats
Seerlig Social Indsats
Borgerservice, It og Digitalisering

Erhverv, Politik og Organisation/
@konomi og Ejendomme

Kultur og Turisme, Idraet og
Medborgerskab?7
Job og Uddannelse

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Orientering foretaget.

e Delegationsplan - maj 2018

e Evaluering af Ungetilbuddet - maj 2018

e o o o

Hvordan bruger vi pengene pa beskaeftigelsesomradet? - juni 2018
Hvad ggr vi for ledige med stress? - Ikke datofastsat

Billige boliger - proces - Ikke datofastsat

Revision af 25 % boligkriterierne - ikke datofastsat

Orientering om HelSam - Ikke datofastsat



Punkt 19: Meddelelser/Eventuelt

17/28615
Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Intet.



Punkt 20: Beslutning: Puljeansegning om en Integrations- og
Beskaeftigelsesambassader

18/8578
Indledning

Styrelsen for International Rekruttering og Integration har etableret en pulje, som har til formal at give 35 kommuner
stgtte til at ansaette en Integrations- og Beskaeftigelsesambassadgr i en periode pa 372 ar.

Center for Job og Uddannelse foreslar, at der ansgges 1.737.926 kr. til ansaettelse af en Integrations- og
Beskaeftigelsesambassadgr i Team Integration i perioden fra 1. august 2018 til 31. december 2021.

Malet med projektet vil vaere at mindst 65 % af kommunens flygtninge er i job- eller uddannelse i 2021, hvilket er en
forhgjelse i forhold til kommunens nuveerende mélsaetning pd 60 %. Projektet malrettes flygtninge, som er laengst fra
arbejdsmarkedet, herunder kvinder, udsatte unge og traumatiserede flygtninge.

Retsgrundlag

Integrationsloven.

Lov om Danskuddannelse til Udlzendinge m. fl.

Lov om Aktiv Beskeeftigelsesindsats.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har relation til:

Vision 2020

¢ Flere og bedre partnerskaber med lokale virksomheder
¢ Malszetning om flere i uddannelse
e Stigende investering i forebyggende og tidlig indsats

Erhvervs- og vaekstpolitik 2015-2020

e Mal 1: Skabe Nem adgang til kommunen (for virksomheder) og mere one-stop service

Medborgerskabspolitik

e Mal 1: Uddannelse skaber aktive medborgere
e Mal 3: Udnyt ressourcerne pa arbejdsmarkedet
e M2l 4: Dialog og kommunikation pa tvaers

Sagsfremstilling

1. Udfordring

Kommunen har f3et de bedst kvalificerede flygtninge i job og uddannelse. 35 % af kommunens 330
integrationslovsflygtninge i job eller uddannelse (Kilde: Integrationsministeriets Integrationsbarometer). De flygtninge,
som endnu ikke har opndet beskaeftigelse, er generelt langt eller meget langt fra arbejdsmarkedet. Der ligger iszer en
stor udfordring i at fa flygtningekvinder og udsatte unge flygtninge i beskaeftigelse.



145 af kommunens 330 flygtninge er kvinder. 21 % af dem er i hel- og delvis ordinaer beskaeftigelse og/eller
uddannelse. De har begraenset skolebaggrund og er ufaglaerte. De fleste har ingen eller begreenset joberfaring. Mange
er pa gentagne barsler. En stor del er underlagt sociale og kulturelle normer om ikke at tage arbejde.

126 af kommunens 330 flygtninge er i alderen 18-29 ar. 38 % har opnaet job eller uddannelse. Nogle er uledsagede
unge, som er kommet til Danmark uden foraeldre. Mange har svaert ved at overholde aftaler. De er ofte svaere at
fastholde i beskaeftigelsesrettede forlgb.

Kommunen har brug for et ekstraordinzert taet samarbejde med virksomhederne og en raekke andre parter, hvis det
skal lykkes at fa kvinderne og de unge ind pa arbejdsmarkedet.

2. Lgsning

Center for Job og uddannelse anbefaler, at kommunen sgger puljemidler til at ansaette en Integrations- og
Beskaeftigelsesambassadgr i Team Integration. Ambassadgren skal over en 3':-8rig periode styrke samarbejdet med
lokale virksomheder. Det skal bidrage til, at 65 % af kommunens flygtninge er i job eller uddannelse i ar 2021.

Ambassadgren skal samle lokale virksomheder i klynger i forhold til tre brancher, som har mangel pa ufagleert
arbejdskraft. I klyngerne praeciseres virksomhedernes gnsker til flygtningenes kompetencer, og i klyngerne udvikles
opkvalificeringsindsatser, som kan ggre flygtningene klar til job. Det er gennem en ekstraordinaer teet dialog med
virksomhederne, samt gennem et samarbejde pa tvaers af kommuner, at volumen til opkvalificeringsforlgb opnas, og
méalene om flere flygtninge i job realiseres.

Ambassadgren skal desuden etablere et ambassadgrkorps af 8-10 velrenommerede erhvervsledere. Korpset skal bane
vejen for, at endnu flere virksomheder samarbejder med kommunen. Ambassadgren skal desuden inddrage flygtninge,
sprogcentre og andre parter som ambassadgrer for et styrket samarbejde med virksomhederne.

Indsatsen vil ske i teet samspil med Team Integrations job- og virksomhedskonsulenter. Der vil vaere fokus pa at
motivere og opkvalificere kvinderne og de unge til job. Der vil desuden veere taet dialog med deres zegtefzeller, familier
og venner, sadan at de bliver en ressource i forhold til at opnd beskaeftigelse.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Integrationsambassadgren er et supplement til den eksisterende indsats i Team Integration. Puljemidlerne kan ikke
erstatte eksisterende personale i Team Integration, da der vil vaere tale om yderligere aktiviteter, der ligger ud over
den nuvaerende indsats i teamet. Dette skal bidrage til, at malsaetning om andelen af flygtninge i job eller uddannelse
forhgjes til 65 % i 2021.

Styrelsen for International Rekruttering og Integration daekker alle udgifter til ansaettelse af Integrations- og
Beskaeftigelsesambassadgren.

Kommunikation/Hering

Sagen behandles i Social- og Beskaeftigelsesudvalget.



Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Job og Uddannelse indstiller,

at udvalget godkender, at der ansgges puljemidler hos Styrelsen for International Rekruttering og Integration.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Fraveerende: Lene Lindberg (A).

Et flertal, Allan Berg Mortensen (@), Silas Drejer (A) samt Michael Lagoni, Mahmed Naghdiani og Kristina Kongsted (C)
godkendte indstillingen.

Marlene Harpsge (O) stemte imod.



Punkt 21: Beslutning: Integrationsrad

18/4522
Indledning

I forbindelse med Byradets behandling den 3. april 2018 af sag om nedsaettelse af Integrationsrdd, blev det besluttet,
at Social- og Beskeeftigelsesudvalget skal drgfte hvorvidt foreningen ‘Mangfoldighedsr8det’ i Greve Kommune kan tjene
til inspiration i forbindelse med eventuel oprettelse af et Integrationsrad eller eventuelt kan vaere en alternativ model.

Retsgrundlag
Se bemaerkninger om juridiske forhold i sagsfremstillingen.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Medborgerskabspolitikken: Et Integrationsrad understgtter malet om repraesentativitet og mangfoldighed i det lokale
demokrati.

Sagsfremstilling

1. Mangfoldighedsradet i Greve Kommune

Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab har vaeret i dialog med Greve Kommune, helhedsplanen Greve
Nord samt formanden for Mangfoldighedsradet (se bilag 1).

Folgende oplysninger bygger pa dette:

¢ Mangfoldighedsradet i Greve Kommune er en forening, der er opstdet pa borgerinitiativ i kalvandet p&, at Greve
Kommunes Integrationsradet blev nedlagt.

e Foreningen holdt stiftende generalforsamling i maj 2016. Radet bestar i dag af 10-15 medlemmer.

e Mangfoldighedsradet blev oprettet i Greve Nord, men har ikke et formaliseret samarbejde med den boligsociale
helhedsplan for Greve Nord.

¢ Formanden oplyser, at foreningen, der er opstdet i boligomraderne under Greve Nord, gnsker at blive hele
kommunens Mangfoldighedsrad.

e R&det samarbejder iseer med det lokale Frivilligcenter.

Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab oplyser, at Helsinggr Kommune i en arraekke har vaeret
hjemsted for Multikulturel Forening, der har afholdt en arlig Multikulturel Festival igennem 15-16 ar. Multikulturelt
Forum har i fordret 2018 lukket sine aktiviteter, da det ikke har vaeret muligt at rekruttere nye medlemmer til
bestyrelsen og til gennemfarelse af den arlige festival.

2. Juridiske forhold

Center for Erhvery, Politik og Organisation bemaerker, at en forening svarende til Mangfoldighedsradet i Greve
Kommune, vil skulle etableres og drives pa privat initiativ.

Et fagudvalg kan hgre organer, der repraesenterer et interesseomrdde. Som minimum skal rad, naevn og
interesseorganisationer, der efter lovgivning har krav pd hgring, have mulighed for at udgve deres hgringsret.
Derudover kan et udvalg indga en supplerende aftale med lokale organer - fx en forening - om hgringsret inden for et
konkret interesseomrade.



3. Anbefaling

P& baggrund af de tidligere drgftelser om Integrationsrdd, anbefaler Center for Kultur og Turisme, Idraet og
Medborgerskab, at Social- og Beskaeftigelsesudvalget indstiller én af folgende modeller til Byradet:

1. Fire-8rigt Integrationsrdd med mulighed for suppleringsvalg, jf. den tidligere fremlagte sag (se bilag 2).
2. To-arigt §17, stk. 4 udvalg med
a. Fokus pd ‘integration og forhold der vedrarer etniske minoriteter’ (bredt kommissorium)
b. Opgavespecifikt kommissorium, fx Familieliv, skolegang og uddannelse’
3. Foreningsmodel med inspiration fra Mangfoldighedsradet i Greve Kommune. Helsinggr Kommune kan fx afholde
et dialogmgde, der giver mulighed for foreningsdannelse, jf. afsnit om juridiske forhold herover.

Okonomi/Personaleforhold
Der er pt afsat et budget pd 175.000 kr./8ret til et Integrationsrad.

Kommunikation/Hering

Sagen afggres i Byradet.

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hgring.

Indstilling

Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab indstiller,

at enten model 1, 2a, 2b eller 3 godkendes.

Beslutninger Social- og Beskaftigelsesudvalget 2018-2021 den 11-04-2018

Allan Berg Mortensen (@) samt Silas Drejer og Lene Lindberg (A) anbefaler model 1.

Et flertal, Marlene Harpsge (O) samt Kristina Kongsted, Mahmed Naghdiani og Michael Lagoni (C) anbefaler model 3.
Bilag

1: Artikel om Mangfoldighedsradet i Greve

2: Integrationsrad, Byradssag 3. april 2018
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