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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

19/36812

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Beslutning: Månedlig afrapportering på forventet regnskab inkl.
budgetomplaceringer - Februar 2020

20/8896

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Som led i kommunens løbende økonomistyring fremlægges til orientering februar måneds rapportering på forventet
regnskab 2020 for Social- og Beskæftigelsesudvalget.

 

Derudover har centrene udarbejdet forslag til tillægsbevillinger på udvalgets område.

 

Der søges om budgetneutrale omplaceringer på -14.831.000 kr. på Social- og Beskæftigelsesudvalget område.

 

Leder Mikkel Elkjær, Center for Økonomi og Ejendomme deltager under punktet.

Retsgrundlag

Principper for økonomistyring i Helsingør Kommune.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Tabel 1: Forventet regnskab for Social- og Beskæftigelsesudvalget

Årets priser,
netto i 1.000 kr. Oprindeligt

budget
2020

Forventet
budget
2020

Forbrug
pr,
29.2.2020

Forventet
regnskab
2020 pr.
29.02.

Mer/min-
dre
forbrug
ift. opr.
Bud-
get***

Mer/min-
dre
forbrug
ift. forv.
Bud-
get***

 

Budgetområde

Social- og
Beskæftigelses-
udvalget

1.202.247 1.189.234 195.846 1.218.975 -16.728 -29.741

714
Ungeenheden 27.702 28.704 3.807 28.704 -1.002 0

 Rammestyret 25.003 26.005 3.283 26.005 -1.002 0

Ikke
rammestyret 2.699 2.699 524 2.699 0 0

718 Særlig
Social Indsats 331.954 318.079 59.349 330.835 1.119 -12.756

Rammestyret 332.408 318.533 59.067 331.289 1.119 -12.756



Myndighed 270.570 256.129 47.457 269.604 966 -13.475

Heraf:       

- Botilbud m.v. 185.838 185.838 37.997 195.351 -9.513 -9.513

- BPA §96 16.735 16.735 2.418 17.294 -559 -559

- Herberg 2.460 2.460 83 2.000 460 460

- Dagtilbud 39.410 39.410 6.145 41.929 -2.519 -2.519

Udfører
området 60.349 61.718 11.595 60.999 -650 719

Heraf:       

-CABAS -5.613 -5.059 -766 -4.736 -877 -323

-Kronborghus -2.953 -2.953 -456 -2.967 14 14

-Kronborgsund -739 -840 -96 -744 5 -96

-SPUC 24.943 25.434 3.962 25.297 -354 137

-CROS 26.803 27.986 5.088 26.624 179 1.362

-Teglhuset 5.349 5.868 1.357 6.393 -1.044 -525

-Socialpæd.
Vejledning 11.589 11.012 2.506 10.862 727 150

Fælles
udførerområdet 970 270 0 270 700 0

Diverse tilskud 827 24 15 24 803 0

Bolig-kontoret 662 662 0 662 0 0

Ikke
rammestyret -454 -454 282 -454 0 0

722
Beskæftigelse 842.591 842.451 132.690 859.436 -16.845 -16.985

Rammestyret 29.781 30.481 3.679 30.471 -690 10

Ikke
rammestyret 812.810 811.970 129.011 828.965 -16.155 -16.995

*Forventet budget udgøres af det korrigerede budget samt forventede ekstrabevillinger (tillægsbevillinger og
omplaceringer) og svarer til budgettet i NemØkonomi for opfølgningsmåneden.

**Forbedring af forventet regnskab angives med plus, og forværring angives med minus.

***Merforbrug angives med minus, og mindreforbrug angives med plus.

 

1. Beskrivelse af udfordringer og handlinger

 



På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område forventes der et samlet forbrug på 1.218.411.000 kr., hvilket svarer til et
merforbrug på -29.741.000 i forhold til det forventede budget.

 

1.1. Budgetområde 718 Særlig Social Indsats

 

På budgetområde 718 Særlig Social Indsats forventes der et samlet forbrug på 330.271.000 kr. og der forventes et
merforbrug på 12.756.000 kr. i forhold til det forventede budget.

 

1.1.1. Myndighedsområdet

På myndighedsområdet forventes der et samlet forbrug på 269.604.000 kr. og der forventes et merforbrug på 13.475.000
kr. i forhold til det forventede budget. Det forventede forbrug for 2020 er disponeret ud fra det nuværende antal visiterede
borgere og kendte priser.

 

Det forventede merforbrug skyldes forkerte budgetforudsætninger for ca. 2.000.000 kr. samt en kombination af højere
gennemsnitspriser og/eller flere borgere i nogle af tilbuddene for ca. 11.500.000 kr.

 

På STU (Særlig Tilrettelagt Undervisning) og Aflastning (§ 84) har budgetlægningen været baseret på forkerte
forudsætninger med op til 2.000.000 kr. I forhold til Aflastning (§ 84) blev en del af udgifterne i 2019 bogført på
børneparagrafferne på SB-overgangsløsningen, selvom udgifterne omhandlede unge over 18 år. Disse udgifter blev derfor
ikke indregnet i gennemsnitsprisen for 2020. I forhold til STU indgik Center for Særlig Social Indsats’ årlige betaling til
rådgivning i Center for Job, Borgerservice og Teknologi ligeledes ikke i beregningen af gennemsnitsprisen. Denne
betaling svinger fra år til år fra mellem 0,4-0,8 mio. kr.

 

Tabel 2: Budget og forventet regnskab 2020 med antal og gennemsnitspriser

 Budget (2020) Forventet regnskab 2020
(Februar)  

 Budgetpost 1000
kr. Antal

Gennem-
snitspris
(1.000
kr.)

1.000
kr. Antal

Gennem-
snitspris
(1.000
kr.)

Afvigelse
(1.000
kr.)

Merforbrug pga. stigende gennemsnitspriser

§ 84 Aflastning 1.600 15 107 3.114 14 222 -1.514

§ 85
Botilbudslignende
tilbud

55.010 101 545 57.116 101 566 -2.106

§ 96 BPA -
Borgerstyret
Personlig
Assistance

16.735 15 1.116 17.294 14 1.235 -559

§ 104 Aktivitets-
og samværstilbud 25.212 105 240 28.106 106 265 -2.894



§ 108
Længerevarende
botilbud

77.598 72 1.078 81.297 71 1.145 -3.699

I alt merforbrug
p.b.a. stigende
enhedspriser

176.155   186.927   -10.772

        

Merforbrug pga. stigende antal

§ 107 Midlertidige
botilbud 50.380 74 681 52.574 80 657 -2.194

I alt merforbrug
pga. stigende antal 50.380   52.574   -2.194

        

Ændring i forbrug fra både priser og mængder

Specialpædagogisk
bistand 1.600   1.600   0

STU - Særligt
Tilrettelagt
Undervisning

4.800 45 107 6.161 48 128 -1.361

Kørsel 1.960   1.889   71

Herberg 2.460 16 154 2.000 13 154 460

§ 97-99
Kontaktperson og
ledsagerordning

3.326 134 25 3.380 143 24 -54

Særlige pladser 1.250 1 1.250 1.250 1,0 1.250 0

§ 103 Beskyttet
beskæftigelse 14.198 111 128 13.823 107  129 375

Ændring i forbrug
fra både priser og
mængder

29.594   30.103   -509

        

I alt 256.129   269.604   -13.475

 

Som det fremgår af tabel 2 kan 10.772.000 kr. af merforbruget forklares som stigende priser. Dette dækker både over, at
en række borgere får mere omfattende indsatser end tidligere, og egentlige prisstigninger. Herudover kan 2.194.000 kr. af
merforbruget forklares med flere borgere i de midlertidige tilbud. Den resterende del af merforbruget på 509.000 kr.
skyldes en række bevægelser, hvor der både er ændringer i priser og antallet af borgere.

 

1.1.1.1. Årsager til forventet merforbrug ud fra stigende gennemsnitspriser

 



§ 84 Aflastning – 1.514.000 kr.

På aflastning er gennemsnitsprisen fordoblet. Årsagen til stigningen er, at ca. halvdelen af udgifterne i 2019 blev bogført
på børneparagrafferne under SB-overgangsløsningen, som nu er flyttet til Center for Børn, Unge og Familier. Derfor har
den reelle gennemsnitspris i 2019 været højere.

 

§ 85 Botilbudslignende tilbud – 2.106.000 kr.

På § 85 botilbudslignende tilbud forventes et merforbrug på 2.106.000 kr. pga. højere gennemsnitspriser end budgetteret.

 

§ 96 BPA Borgerstyret Personlig Assistance – 559.000 kr.

På BPA er der en borger mindre end ved budgetlægningen. Til gengæld er der kommet en relativ stor efterregning vedr. en
borger fra 2019, hvormed gennemsnitsprisen er steget.

 

§ 104 Aktivitets- og samværstilbud – 2.894.000 mio. kr.

På § 104 Aktivitets- og samværstilbud forventes et merforbrug på 2.894.000 kr., da gennemsnitsprisen er steget med 10
%. Stigningen skyldes blandt andet borgere, der er kommet i mere omfattende og dyrere tilbud.

 

§ 108 Længerevarende botilbud – 3.699.000 kr.

På § 108 Længerevarende botilbud forventes et merforbrug på 3.699.000 kr., hvilket hovedsageligt skyldes
takst/prisstigninger på Lindevang og at en borger er flyttet fra § 107 til et mere omfattende og dyrere tilbud på § 108, da
det interne tilbud på § 107 ikke kunne give den nødvendige og tilstrækkelige støtte.

 

1.1.1.2. Årsager til forventet merforbrug ud fra stigende antal

 

§ 107 Midlertidige botilbud – 2.194.000 kr.

På § 107 Midlertidige botilbud forventes der et merforbrug på 2.194.000 kr., hvilket skyldes en stigning i antallet af
borgere i midlertidige botilbud. Helsingør Kommune betaler på nuværende tidspunkt for 6 flere borgere i midlertidige
tilbud end budgetteret i november. Det var en forventning ved budgetlægningen, at 2 borgere i midlertidige tilbud skulle
flytte i egen bolig i slutningen af 2019 eller starten af 2020 i forbindelse med projektet Bo- og Liv. Disse 2 borgere er ikke
flyttet endnu. Derudover har der været en nettotilgang på 4 borgere siden budgetlægningen.

 

Der er fortsat fokus i myndigheden i forhold til at få borgere i egen bolig med § 85 støtte. Der er pt. 5 borgere på vej fra §
107-tilbud og ud i egen bolig, og de er ikke medtaget i denne månedsrapportering, da det er usikkert, hvornår det sker.

 

1.1.1.3. Årsager til forventet merforbrug ud fra både priser og mængder

 

STU - Særligt Tilrettelagt Undervisning – 1.361.000 kr.

I forhold til STU forventes der et merforbrug på 1.361.000 kr. Ved budgetlægningen i 2019 indgik Center for Særlig
Social Indsats’ årlige betaling til rådgivning i Center for Job, Borgerservice og Teknologi ikke i beregningen af
gennemsnitsprisen. Derudover forventes et merforbrug til nye elever med opstart i august. Skønnet er dog usikkert, da det



pt. ikke vides, hvor mange STU-elever, der starter i det nye skoleår til august. Skønnet er baseret på en forudsætning om
det samme antal skolestartere som sidste år, men det er ikke forventningen at et tilsvarende antal forlader STU ordningen.

 

Øvrige poster + 852.000 kr.

På øvrige budgetposter som ikke fremgår ovenfor forventes et samlet mindreforbrug på 852.000 kr., der bl.a. vedrører
Kørsel, Herberg, Ledsageordninger og Beskyttet beskæftigelse.

 

1.1.1.4. Tiltag som er sat i værk

I forlængelse af visitationsanalysen blev der iværksat en række tiltag. Center for Særlig Social Indsats er sammen med
Center for Økonomi og Ejendomme i gang med tiltag omkring udvikling af ny dataunderstøttet økonomistyring, månedlig
dialog mellem rådgivere og Center for Økonomi og Ejendomme og et nyt koncept for disponering og rapportering efter
visitationsmøder.

 

Derudover er Center for Særlig Social Indsats i dialog med det midlertidige botilbud Lindevang om at flytte en række
borgere til mindre omfattende tilbud, som ikke længere profiterer af tilbuddet.

 

Center for Særlig Social Indsats har desuden udviklet nye kontrakter med det formål, at centeret bedre og mere præcist
skal kunne følge op på borgernes udvikling sammen med de enkelte botilbud.

 

Ligeledes har der siden slutningen af 2019 været særlig fokus på opkrævning af egenbetaling for både § 107 og § 108.

 

Myndigheden har siden 1. marts 2020 været stort set fuldtallig på bemandingen, der er sket en opdeling i hhv. handicap-
og psykiatriteam og to medarbejdere varetager opfølgningerne på § 107-sagerne.

 

For yderligere uddybning se notat Status og tiltag på økonomiopfølgning i Center for Særlig Social Indsats.

 

1.1.2. Udførerområdet

På udførerområdet forventes et samlet forbrug på 60.999.000 kr., og på den baggrund forventes der et mindreforbrug på
719.000 kr. i forhold til det forventede budget. Mindreforbruget skyldes hovedsageligt projektmidler fra de skæve boliger,
der skal anvendes i 2021.

 

1.2. 722 Beskæftigelse

 

På Budgetområde 722 Beskæftigelse forventes der et samlet forbrug på 859.436.000 kr., hvilket på nuværende tidspunkt
medfører et forventet samlet merforbrug på 16.985.000 kr. i forhold til det forventede budget. Merforbruget er på det
ikke-rammestyrede område.

 

Merforbruget vil blive yderligere forværret på grund af den aktuelle situation med Covid-19, hvor der må forventes højere
udgifter på de fleste ydelsesområder. Det vil særligt gøre sig gældende på dagpengeområdet, men der må også forventes



stigende udgifter til kontanthjælp, sygedagpenge, uddannelseshjælp, selvforsørgelses- og hjemsendelsesydelse samt
uddannelseshjælp. Disse merudgifter må dog forventes finansieret via budgetgarantien, idet det vil være en generel
tendens hos alle kommuner.

 

Det nuværende merforbrug skyldes hovedsageligt flere udgifter end budgetlagt til borgere på førtidspension samt
forsikrede ledige.

 

Antallet af forsikrede ledige er væsentligt højere end forventet ved budgetlægningen for 2020. Især i de seneste måneder
af 2019 har der været en stor stigning i antallet af nye ledige. Denne stigning vil få fuld effekt på udgifterne i 2020, og
stigningen i tilgangen af nye ledige forventes at fortsætte i starten af 2020. På den baggrund forventes, at der i 2020
samlet vil være ca. 50 flere ”helårs”-ledige i forhold til det budgetlagte antal for 2020, hvilket medfører et forventet
merforbrug på ca. 6.200.000 kr. til dagpenge.

 

Antallet af førtidspensionister er væsentligt højere end forventet ved budgetlægningen 2020. Især i 2. halvår af 2019 har
der været en stor stigning i antallet af nye pensionister, og denne stigning vil få fuld effekt på udgifterne i 2020, hvor
stigningen i tilgangen af nye førtidspensionister forventes at fortsætte. På den baggrund forventes det, at der i 2020 samlet
vil være en ca. 70 -80 flere ”helårs” førtidspensionister i forhold til det budgetlagte antal for 2020.

 

Samlet forventes et merforbrug på ca. 10.800.000 kr., hvilket hovedsageligt skyldes merudgifter til førtidspension.

 

I forbindelse med månedsopfølgningen i april/maj vil alle ydelser blive genberegnet for 2020 i forhold til ovenstående,
samt den samlede udvikling i overførselsudgifter i Helsingør Kommune. Budgettet for budgetområde 722 Beskæftigelse
på det Ikke Rammestyrede område, vil herefter blive søgt opjusteret.

 

2. Forslag til budgetomplaceringer og tillægsbevillinger

 

Ifølge principper for økonomistyring i Helsingør Kommune, skal omplaceringer mellem budgetområder, omplaceringer
mellem det rammestyrede og det ikke-rammestyrede område samt tillægsbevillinger, som ønskes finansieres af
kommunens kassebeholdning, godkendes af Byrådet.

 

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område anbefales det, at budgettet reduceres med 14.831.000 kr. som følge af
udgiftsneutrale omplaceringer til andre områder.

 

De anbefalede budgetomplaceringer og tillægsbevillinger fremgår af tabel 3.

 

Tabel 3. Forslag til omplaceringer og tillægsbevillinger.

Årets priser, netto i 1.000
kr.

Omplaceringer
(udgiftsneutrale
tillægsbevillinger)

Tillægsbevillinger
(ikke
udgiftsneutrale
tillægsbevillinger)

Tillægsbevillinger
i alt

 

 



 

 

    

Social- og
Beskæftigelsesudvalget -14.831 0 -14.831

714 Ungeindsats 1.002 0 1.002

Rammestyret 1.002 0 1.002

Personalebudget
(overhead) ny
ungeindsats fra 826 JBT

212  212

Exit koordinator fra 826
JBT 25  25

Budget Lederløn fra 826
JBT 765  765

    

718 Særlig Social
Indsats -15.693 0 -15.693

Rammestyret -15.693 0 -15.693

SB Unge tilbageføres til
JBT 826 -300  -300

Overskydende midler i
forbindelse med flytning
af Klubben –
finansiering til JBT

-700  -700

Omplacering SB til
budgetområde 826 -1.328  -1.328

Omplacering SB Unge
til budgetområde 517 -13.213  -13.213

Fælles ejendomsdrift,
SPUC til 825 -152 0 -152

    

722 Beskæftigelse og
Anden Social Service -140 0 -140

Rammestyret 700 0 700

Fejlagtig udmøntning af
effektivisering på
kropsbårne hjælpemidler
– finansiering fra SSI

700  700

    

Ikke rammestyret -840 0 -840



JBT - lovændring interne
mentorer til 826 -840  -840

    

    

I alt -14.831 0 -14.831

 

Omplaceringerne vedrører:

I forbindelse med nedlæggelse af overgangsløsningen i det sammenhængende borgerforløb, tilbageføres der
13.213.000 kr. til budgetområde 517 og 1.628.000 kr. til budgetområde 826.
Overførsel af 1.002.000 kr. til budgetområde 714 fra budgetområde 826 i forbindelse med oprettelse af ny
Ungeenhed.
I forbindelse med en lovændring vedrørende interne mentorer vil mindre andel af lønudgiften kunne afholdes på
budgetområde 722 ikke rammestyret område. Der søges derfor om at der omplaceres 840.000 kr. fra budgetområde
722 ikke rammestyret til budgetområde 826 hvor lønudgiften afholdes.
Overførsel af 152.000 kr. fra SPUC til fælles ejendomsdrift budgetområde 825.

Økonomi/Personaleforhold

Det anbefales, at Social- og Beskæftigelsesudvalgets område i forbindelse med den samlede månedsopfølgning reduceres
med 14.831.000 kr.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Økonomi og Ejendomme indstiller,

 

at budgetneutrale omplaceringer på -14.831.000 kr. godkendes og videresendes til behandling i Byrådet.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Indstillingen godkendt.

Bilag

1: Status og tiltag på økonomiopfølgning i Center for Særlig Social Indsats



Punkt 3: Beslutning: Forslag om forlængelse for borgere berørt af 225
timers reglen

20/10399

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Sagsfremstilling

Der foreligger følgende forslag fra Allan Berg Mortensen (Ø):

 

Forslag om fristforlængelse for borgere berørt af 225 timers reglen

 

Indledning/baggrund

 

Nogle borgere der modtager offentlig forsørgelse kan miste deres forsørgelse, helt eller delvist, hvis de ikke inden for en
periode har 225 timers ordinært lønarbejde. Aalborg kommune har valgt at forlænge denne periode pga. at Corona krisen,
gør det ekstra svært at opfylde kravet.

 

Sagsfremstilling

 

1. 225-timersreglen for ægtepar

 

Du og din ægtefælle skal hver især opfylde et arbejdskrav på 225 timers ordinært og ustøttet arbejde, hvis du og din
ægtefælle fortsat skal kunne modtage fuld uddannelseshjælp, fuld kontanthjælp eller fuld selvforsørgelses- og
hjemrejseydelse eller overgangsydelse.

 

Reglen betyder, at hjælpen til dig eller din ægtefælle falder bort eller bliver nedsat, hvis I som ægtepar har modtaget hjælp
i sammenlagt mindst et år inden for tre år, og I ikke hver især har haft mindst 225 timers ordinært og ustøttet arbejde
inden for de seneste 12 kalendermåneder. Hvis hjælpen til dig eller din ægtefælle falder bort eller bliver nedsat på grund
af 225-timersreglen, vil I ikke længere kunne få særlig støtte.

 

Hvis din hjælp er faldet bort eller er blevet nedsat som følge af 225-timersreglen, kan du igen få ret til fuld hjælp, når du
har haft 225 timers ordinært og ustøttet arbejde inden for de seneste 12 kalendermåneder. Alle timerne skal ligge efter det
tidspunkt, hvor hjælpen faldt bort eller blev nedsat.

 

2. 225-timersreglen for ugifte

 

Du skal opfylde et arbejdskrav på 225 timers ordinært og ustøttet arbejde, hvis du er ugift og fortsat skal kunne modtage
fuld uddannelseshjælp eller fuld kontanthjælp. Kravet gælder, uanset om du er enlig eller samlevende.

 



Reglen betyder, at hjælpen til dig bliver nedsat, hvis du har modtaget hjælp i sammenlagt mindst et år inden for tre år, og
du ikke har haft mindst 225 timers ordinært og ustøttet arbejde inden for de seneste 12 kalendermåneder.

 

Hvis du ikke opfylder arbejdskravet, bliver din hjælp nedsat med enten 520 kr. (2019) og 526 kr. (2020) eller 1.042 kr.
(2019) og 1.054 kr. (2020) pr. måned – det afhænger af, hvor stor din hjælp er.

 

Hvis din hjælp er blevet nedsat som følge af 225-timersreglen, får du igen ret til fuld hjælp, når du har haft 225 timers
ordinært og ustøttet arbejde inden for de seneste 12 kalendermåneder. Alle arbejdstimerne skal ligge efter det tidspunkt,
hvor hjælpen blev nedsat.

 

Indstilling

 

Enhedslisten foreslår at,

 

Enhedslisten følger Aalborg Kommunes eksempel, at alle de personer, der er omfattet af 225-timersreglen i
suspensionsperioden, og som i hele suspensionsperioden ikke er undtaget eller har en anden forlængelsesgrund (fx
barsel), skal forlænges grundet forebyggelsen for udbredelsen af COVID-19 i Danmark.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Ændringsforslag:

 

Allan Berg Mortensen (Ø), Lene Lindberg og Silas Drejer (A) samt Marlene Harpsøe (O) foreslog, at Social- og
Beskæftigelsesudvalget skriver et brev til Beskæftigelsesminister Peter Hummelgaard Thomsen, med en opfordring til at
alle de personer, der er omfattet af 225-timersreglen i suspensionsperioden, og som i hele suspensionsperioden ikke er
undtaget eller har en anden forlængelsesgrund (fx barsel), skal fristforlænges grundet forebyggelsen for udbredelsen af
COVID-19 i Danmark og grundet de ekstraordinært store vanskeligheder der er for at finde beskæftigelse, i disse tider.

 

Kristina Kongsted, Mahmed Naghdiani og Michael Lagoni (C) tiltrådte forslaget.

 

Bilag

1: Svar til Per Clausen fra Aalborg byråd fra direktør Familie- og Beskæftigelsesforvaltningen Arne Lund Kristensen,
Aalborg Kommune



Punkt 4: Beslutning: Rådgivningscafé og § 82 gruppebaserede forløb

20/4045

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget blev på mødet den 15. august 2019 orienteret om visitationsanalysen på det
specialiserede voksenområde i Helsingør Kommune. Ved punktet drøftede Social- og Beskæftigelsesudvalget analysens
pointer og særligt punkt c i fremstillingen, ville udvalget gerne følge.

 

c) En analyse af visitation og borgerindgange på området med henblik på at belyse om disse understøtter en
ressourceeffektiv og boger-fokuseret tilgang.

 

Center for Særlig Social Indsats ønsker at etablere en åben indgang – en rådgivningscafé - hvor borgere kan møde
kommunen i en fremskudt, forebyggende sagsbehandling.

 

På dette møde vil Center for Særlig Social Indsats fremlægge anbefalinger for det videre arbejde med etableringen af en
rådgivningscafé, og udvalget skal godkende og beslutte om det er den vej, udvalget ønsker at Center for Særlig Social
Indsats skal arbejde.

 

Jon Brohuus, Stabskonsulent i Center for Særlig Social Indsats, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Serviceloven §§ 12 og 82.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til Helsingør Kommunes Vision 2030: ”Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten.”

Sagsfremstilling

Helsingør Kommune står, som flere af landets andre kommuner, over for udfordringer med stigninger i udgifterne til det
specialiserede voksenområde. For Helsingør Kommunes vedkommende, skal en del af forklaringen bl.a. findes i høj
modtagerandel i forhold til sammenlignelige kommuner. Samtidig med høj modtagerandel står det specialiserede
voksenområde generelt over for forandringer i målgruppen de næste år.

 

Høj modtagerandel og forandringer i målgruppen er blandt de betydelige udfordringer, som visitationsanalysen peger på,
vil presse Center for Særlig Social Indsats økonomisk og fagligt de kommende år.

 

Blandt visitationsanalysens forslag til at imødekomme disse udfordringer positivt er, at Helsingør Kommune skaber en
forpost for myndighedsområdet – ”en fremskudt borgerindgang for borgere med særlige behov og deres pårørende”.

 

Den nye indgang i Center for Særlig Social Indsats skal kombinere en række elementer som korte og forebyggende
indsatser, peerstøtte, partnerskaber m. frivillige mv. og tale direkte ind i recovery- og rehabiliteringstanken, som er



kerneelementer i arbejdet i centeret.

 

Flere af landets øvrige kommuner har allerede været i gang i et stykke tid med denne type indsatser. Indsatserne synes
forskellige fra kommune til kommune, men samlende for indsatserne er dog, at erfaringerne fra indsatserne peger på, at
det skaber stor menneskelig værdi, når vi tænker helhedsorienteret omkring borger. Helsingør Kommune har flere år
været forgangskommune på en række områder, herunder netop helhedsorienteret tilgang med eksempelvis ”Det samlede
borgerforløb” og ”Fremskudt social indsats” på boligområdet.

 

1. Rådgivningscaféen og § 82 gruppebaserede tilbud

 

Indgangen skal placeres på Vinkeldammen, Vinkeldamsvej 10, hvor den eksisterende café skal danne rammen omkring en
tværfaglig indsats, som dels skal tilbyde forebyggende, rådgivende og vejledende samtaler jf. SEL § 12, og dels kan
henvise til forebyggende, gruppebaserede tilbud jf. SEL § 82a.

 

Målgruppen er borgere med en nedsat psykisk eller fysisk funktionsevne og/eller borgere med særlige sociale problemer.
Borgere med misbrugsproblematikker vil blive henvist til Fiolgade 17A, som ligger under Center for Rusmidler, Omsorg
og Støtte (CROS).

 

Tabel 1

Indsats Hvor Bemanding/ledelse

Rådgivningscafé
SEL § 12.

Rådgivningscaféen kommer til at
have til huse i den eksisterende
cafe på Vinkeldamsvej 10,
”Vinkeldammen”.

Myndigheden og personale fra
Vinkeldammen bemander
rådgivningscafeen 2x2 timer
ugentligt

Tirsdage kl. 10-12.
Torsdage kl. 13-15.

 

Indsatsen er under ledelse af
leder for § 85 området, Henrik
Hejbøl. Myndighedens
personale er under ledelse af
Anne Kyung Nielsen, leder af
Visitation og
Indsats/myndigheden.

Gruppebaserede
forløb SEL § 82a

Indsatsen kobler sig på
eksisterende gruppebaserede
tilbud, som ligger i Center for
Særlig Social Indsats-regi (§ 85).
Tanken er, at de gruppebaserede
tilbud, som egner sig til det, over
tid konverteres fra § 85 til § 82
gruppebaserede tilbud.

 

Gruppebaserede tilbud i
civilsamfundet afklares og tænkes

Bemandes af nuværende
gruppeforløbs-facilitatorer,
under ledelse af Henrik Hejbøl.



ind i tilbudskataloget over
gruppebaserede tilbud, som
rådgivningscaféen kan henvise til.

 

Gruppebaserede tilbud på tværs af
Helsingør Kommune. Evt.
jobrettede tilbud, mv. i
samarbejde med Center for Job,
Borgerservice og Teknologi.

 

Rådgivningscaféen skal sikre tilgængelighed til Center for Særlig Social Indsats og lette noget af det pres, som opleves af
myndigheden. Det er dog ikke muligt at sige noget omkring flowet i den kommende indsats, men udgangspunktet er, at
alle nytilkomne henvendelser til § 85 området dirigeres- og behandles via rådgivningscaféen.

 

Idealet for indsatsen er at undgå langtrukne sagsbehandlingstider og baserer sig på at lave en helhedsvurdering af borger,
samt foretage en vurdering af, hvorvidt borger skal visiteres til ordinær sagsbehandling på myndighedsområdet.

 

Derudover er tanken, at placeringen i den eksisterende café vil have positive synergieffekter med den eksisterende
brugergruppe, som benytter Vinkeldammen.

 

Center for Særlig Social Indsats vurderer, at eksisterende brugergruppe kan identificeres med den gruppe af borgere, som
er relevante i forhold til den foreslåede rådgivningscafé og de gruppebaserede forløb.

 

2. Rådgivningscafé og § 82 gruppebaserede indsatser – en cirkelmodel.

 

Helsingør Kommune tilbyder en ny og ekstra service. Forventningen er dog, at rådgivningen på sigt vil kunne spille
sammen med eksisterende tilbud - på nye måder. Forhåbningen er ligeledes, at borgeren vil opleve hurtigere rådgivning,
hvilket i nogle tilfælde kan føre til et mindre behov for mere indgribende foranstaltninger.

 

Helsingør Kommune har, alene i Center for Særlig Social Indsats, mere end 18 forskellige gruppebaserede forløb. Dertil
kommer de tilbud, som ligger i andre centre eks. Center for Job, Borgerservice og Teknologi. Derfor er løsningen
konstrueret ud fra en cirkeltænkning, hvor Center for Særlig Social Indsats har mulighed for at tilkoble relevante
cirkler(/indsatser) til tilbuddet.

 

Figur 1 – eksempel på cirkelmodellen



 

Ud over de interne tilbud som er nævnt, kan der peges på en række eksterne tilbud, som varetages af bl.a. ”Det social
netværk” (DSN), ”Frivilligcenteret” mv. Disse er udtryk for et fungerende civilsamfund, som nødvendigvis bør tænkes
ind, når fokus er ”Recovery” og ”Rehabilitering”. At tænke civilsamfundet ind som aktør flugter ikke alene med
Helsingør Kommunes vision 2030, men flugter også med tankerne omkring samskabelse og aktive fællesskaber.

 

3. Samspil af forskellige elementer

 

Den fremskudte borgerindgang løser ikke de beskrevne udfordringer alene. Dét, som visitationsanalysen imidlertid peger
på er, at den fremskudte borgerindgang kan skabe samspil imellem flere forskellige elementer, som har direkte
indvirkning på hinanden og på den positive imødekommelse af de beskrevne udfordringer som Center for Særlig Social
Indsats står overfor.

 

Tabel 2: Oversigt over samspilselementer og indbyrdes påvirkning

Perspektiv/

Element
Samspilselement 1 Samspilselement 2 Samspilselement 3

Borger Borger møder Helsingør
Kommune ”i øjenhøjde”
og Helsingør Kommune
bliver tilgængelig ift.
hurtig og let tilgængelig
rådgivning og hjælp (SEL
§ 12), uden at det bliver
mødet med ”systemet” og
dertil lange
sagsbehandlingstider.

Sagsbehandlingstid
og målrettede
indsatser gør, at
borger møder hurtig,
tilgængelig og
relevant rådgivning
og hjælp fra
Helsingør
Kommune. Den
styrkede
borgermodtagelse
skal bevirke at
borger støttes i at
blive mere
selvhjulpen samt at
hjælpen i sidste

Borger er henvist til
et relevant
forløb/indsats, enten i
§ 82-regi, eller i
civilsamfundet.
Borger har fortsat
mulighed for at møde
op i
rådgivningscaféen,
og benytte sig af
faciliteterne, skabe
relationer mv.



ende bliver mindre
indgribende.

Myndigheden

Myndigheden fremskyder
indsatsen og møder
borger på en anden måde,
hvor fokus i højere grad
er på borgers ressourcer
og muligheder end på
ydelser og lovrammer.

 

Myndigheden har
beslutningskompetence til
at sende borger videre i
relevante forløb/indsatser
og tager derved presset af
den ordinære
sagsbehandlingspraksis.*

Arbejdet i
rådgivningscaféen
orienterer sig ud til
såvel de
tilbud/indsatser, som
er knyttet til Center
for Særlig Social
Indsats’ løsning som
de tilbud/indsatser,
som er etableret i
andre centre,
civilsamfundet mv.
Arbejdet kommer til
at foregå på tværs af
Helsingør
Kommunes centre
samt med tråde ud i
civilsamfundet.

Myndighedsarbejdet
i rådgivningscaféen
består i dels at yde
SEL § 12 råd og
vejledning og dels i
at agere
”fordelerkontor” til
tilbud samt tæt
samarbejdspartner
med øvrige tilbud på
tværs i Helsingør
Kommune.

Indsatsen skal tage
presset af
myndighedsarbejdet.

Økonomisk

Mødet med borger i en
fremskudt indsats vil
umiddelbart ikke aflede
økonomiske
konsekvenser, idet mødet
mellem borger og
myndigheden allerede
finder sted.

Helsingør
Kommune har
allerede en række
etablerede
gruppebaserede
tilbud, som vil indgå
i løsningen af
opgaven med at
kunne tilbyde
relevante
tilbud/indsatser.

Der vil
sandsynligvis opstå
behov for at etablere
et supplerende
gruppebaseret
tilbud. Økonomien
hertil vil afholdes
inden for
eksisterende ramme,
og forhåbningen er,
at det vil resultere i
en mindre
indgribende indsats
på sigt.

Visitationsanalysens
businesscase peger
på at løsningen giver
en gevinstrealisering
på en nettobesparelse
2mio./kr. ved, at
afgive tid til tæt
opfølgning på øvrige
sager.**

*De relevante forløb som myndigheden skal have beslutningskompetence til at sende videre til, kan ikke stille sig i stedet
for eks. støtte efter SEL § 85, hvis borger vurderes i målgruppen. Borger kan dog deltage i relevante forløb/indsatser
imens den ordinære sagsbehandling pågår.

**Businesscasen tager ikke højde for, at Center for Særlig Social Indsats har ansat en contract manager samt
medarbejdere til BPA, som allerede kigger ind i den tætte opfølgning af eksisterende sager. Nettobesparelsen må forventes
at være lavere.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen bliver løst inden for eksisterende rammer og økonomi, og har ingen umiddelbar indvirkning på økonomi og
personaleforhold.



 

Den reelle værdiskabelse af indsatsen 1:1 er for kompleks at sætte tal på, indsatser som denne opererer med en dobbelt
bundlinje, som dels måler på økonomien og dels måler på den menneskelige gevinst.

 

Rådgivningscafeen vil jf. visitationsanalysens businesscase realisere sin økonomiske gevinst ved at kunne tage presset af
de øvrige af myndighedens opgaver.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

I forbindelse med designfasen af rådgivningscaféen og Helsingør Kommunes SEL § 82 indsats, har såvel Center for
Særlig Social Indsats’ ledergruppe som C-MED bidraget med relevante temaer inden for emnet, ved hhv. lederseminar og
strategidag.

 

Sagen kræver derudover ikke særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

1. at udvalget beslutter, om arbejdet med etableringen af rådgivningscaféen på Vinkeldamsvej skal fortsætte.
2. at Center for Særlig Social Indsats knytter indsatsen til de eksisterende gruppebaserede tilbud, der eksisterer i

Center for Særlig Social Indsats regi, samt arbejder på fortsat inddragelse af øvrige tilbud samt tilbud i
civilsamfundet.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Indstillingerne godkendt.



Punkt 5: Orientering: Årsstatus for beskæftigelsesindsatsen i 2019

20/9575

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Antallet af borgere, der modtager offentlig forsørgelse er faldet i Helsingør Kommune, med 0,5 % i 4. kvartal 2019 set i
forhold til 4. kvartal 2018. For Hele landet har der været en stigning på 0,4 %.

 

Status på beskæftigelsesindsatsen er en opfølgning på mål og resultatkrav i Helsingør Kommunes beskæftigelsesplan. De
fastsatte resultatkrav følges op hvert kvartal i forhold til Helsingør Kommunes egen udvikling og i forhold til udviklingen
i gennemsnittet for Hele landet.

Retsgrundlag

LOV om organisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen mv.

Relation til vision og tværgående politikker

Kommunens visionsmål 10a om at flere borgere skal være selvforsørgende.

Sagsfremstilling

Den samlede status for beskæftigelsesindsatsen fremgår af bilaget. Nedenfor er der angivet de områder, der giver
anledning til særlige bemærkninger. Det skal bemærkes, at dette er status efter 2019. Efterfølgende er den nuværende
Covid-19-situation indtruffet, hvilket vil have store konsekvenser for beskæftigelse og arbejdsløshed. Der vil derfor, når
situationen nærmer sig normalen, være behov for at se på prioritering af beskæftigelsesindsatsen i lyset af den nye
situation.

 

1. Fald i antal unge, der modtager uddannelseshjælp

 

Helsingør Kommune har et fald i antallet af unge, der modtager uddannelseshjælp, på 3,5 %. I Hele landet har der her
været et fald i antallet af unge, der modtager uddannelseshjælp, på 3,2 %. Helsingør Kommune har dermed en bedre
udvikling end i Hele landet. Særligt i 4. kvartal er antallet faldet, og hvis man sammenligner 4. kvartal 2019 med 4.
kvartal 2018, er faldet i antallet i Helsingør Kommune på 7,7 % mod et fald på landsplan på 3,7 %.

 

Begrundelsen for faldet er blandt andet, at Ungeenheden har fået et godt samarbejde med FGU. Flere unge er henvist til
FGU end til de tidligere institutioner, som FGU har erstattet, og færre unge end tidligere er droppet ud af uddannelsen.

 

Endvidere har der været en øget indsats over for de uddannelsesparate unge med en intensiv og hurtig opfølgning og
rådgivning til uddannelse. De interne forløb har haft god effekt med flere afklarede unge end tidligere.

 

2. Helsingør Kommune har et mindre fald i antallet af ledige end forventet men bedre udvikling end i Hele landet

 



Helsingør Kommune har et fald i antal ledige på 0,5 %, hvilket er mindre end de 3 %, der er fastsat som resultatkrav. 
Helsingør Kommune har derimod et større fald end i Hele landet, hvor der har været en stigning på 0,4 %. Helsingør
Kommune har dermed indfriet resultatkravet om at have en udvikling i antallet af borgere, der kommer i job eller
uddannelse, som er minimum lige så god som landsgennemsnittet.

 

I tabel 1 i bilaget ses en opgørelse for årene 2018 og 2019. Den viser et fald i antallet af borgere, der modtager
kontanthjælp, uddannelseshjælp, revalidering og selvforsørgelses- og hjemrejseydelse mv. Det største fald er i antallet af
kontanthjælpsmodtagere, selvforsørgelses- og hjemsendelsesydelsesmodtagere. Faldet i antallet af
kontanthjælpsmodtagere skyldes dels, at flere kontanthjælpsmodtagere er kommet i selvforsørgelse. Dette blandt andet på
grund af den intensiverede indsats over for langtidsledige aktivitetsparate i STAR projektet ”Flere skal med” og indsatsen
over for jobparate kontanthjælpsmodtagere i STAR projektet ”Tidlig jobrettet indsats”. Endvidere er flere aktivitetsparate
borgere blevet afklaret og er kommet i ressourceforløb eller modtager nu ledighedsydelse efter at været blevet
fleksjobberettiget. I forhold til selvforsørgelses- og hjemsendelsesydelsesmodtagere er flere kommet i selvforsørgelse
Helsingør Kommunes målrettede indsats, over for flygtninge.

 

Ses der på udviklingen i et længere perspektiv, er antallet af borgere, der modtager offentlig forsørgelse, faldet mere i
Helsingør Kommune end i Hele landet, hvilket fremgår af nedenstående figur 1, der viser udviklingen med udgangspunkt
i 2015.

 

Figur 1: Udviklingen i antal borgere på forsørgelsesydelser i Helsingør og Hele landet

Kilde: Jobindsats.dk – med udgangspunkt i 2015 – excl sygedagpenge

 

Helsingør Kommune har med 18,3 %. en mindre andel ledige fuldtidspersoner i % af arbejdsstyrken end i Hele landet,
hvor andelen af ledige i % af arbejdsstyrken er 19,3 i 2019. Andelen af borgere på forsørgelse i forhold til arbejdsstyrken
er uændret siden 2018.

 

3. Positiv udvikling i antallet af kontanthjælpsmodtagere

 

Helsingør Kommune har haft et fald i antallet af kontanthjælpsmodtagere på 12,2 %. Til sammenligning er faldet i
landsgennemsnittet på 7,4 %. Helsingør Kommune har dermed haft en bedre udvikling end i Hele landet.

 

Faldet i antallet af kontanthjælpsmodtagere skyldes dels, at flere kontanthjælpsmodtagere er kommet i selvforsørgelse.
Dette blandt andet på grund af den intensiverede indsats over for langtidsledige aktivitetsparate i STAR projektet ”Flere
skal med” og indsatsen over for jobparate kontanthjælpsmodtagere i STAR projektet ”Tidlig jobrettet indsats”. Endvidere



er flere aktivitetsparate borgere blevet afklaret og er kommet i ressourceforløb, blevet bevilliget førtidspension eller er
blevet fleksjobberettiget.

 

4. Stigning i antallet af a-dagpengemodtagere

 

Antallet af a-dagpengemodtagere er steget med 5,1 % i 4. kvartal 2019 i forhold til 4. kvartal 2018 i Helsingør Kommune.
I landsgennemsnittet har der været en stigning i antallet på 1,8 %. Dermed er udviklingen i Hele landet bedre end i
Helsingør Kommune.

 

En forklaring på stigningen i antallet af a-dagpengemodtagere, er blandt andet, at der har været et stort fokus på den
faglige opkvalificering af lediges kompetencer via uddannelsesløft. Team Jobparate har igangsæt målrettede indsatser
inden for bestemte brancher (fx SOSU, transport, industrioperatør). Flere borgere har fået bevilget chaufføruddannelsen,
fordi de har haft jobgaranti fra uddannelsesstedet, eller har fået en arbejdsgivererklæring fra en virksomhed.

 

På SOSU-området har flere borgere fået bevilget grundforløbet på Social- og Sundhedsassistentuddannelsen, som varer
20 uger.

 

Ud over fokus på de målrettede projekter har der været et øget fokus på at tilbyde ledige et Uddannelsesløft-forløb.
Uddannelsesløft-ordningen giver den ledige mulighed for at få op til to års uddannelse på dagpengeydelse.

 

Disse indsatser kan forårsage, at nogle lediges varighed i dagpengesystemet er blevet forlænget.

 

Endvidere kan en forklaring være, at tidligere kontanthjælpsmodtagere, der er kommet i job, ikke kan fastholde jobbet og
er blevet ledige efter, de har optjent ret til dagpenge. Det vil sige, at de har skiftet målgruppe fra at være
kontanthjælpsmodtager til at blive a-dagpengemodtager.

 

5. Stigning i antallet af førtidspensionister

 

Helsingør Kommune har fra 2018 til 2019 haft en større stigning i antallet af førtidspensionister (3,9 %) end
landsgennemsnittet (1,8 %). Det skyldes bl.a. afklaring af borgere i ressourceforløb og langvarige
kontanthjælpsmodtagere, og skal derfor også ses i sammenhæng med udviklingen i antallet af kontanthjælpsmodtagere.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 



at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Orientering foretaget.

Bilag

1: Årsstatus 2019



Punkt 6: Orientering: Tilbud om midlertidig indkvartering til enkelte
fraflytninger fra boligområdet Nøjsomhed/Sydvej.

20/9462

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Allan Berg Mortensen (Ø) har på Social- og Beskæftigelsesudvalgets møde den 11. marts 2020 ønsket en sag på baggrund
af, at meddelelsen om Helsingør Kommunes tilbud om midlertidig indkvartering i forbindelse med fraflytninger fra
boligområdet Nøjsomhed/Sydvej.

 

Baggrunden for orienteringen var, at administrationen er blevet opmærksom på, at der kan være børnefamilier, som ikke
er berettiget til en bolig som en del af parallelsamfundsindsatsen.

 

Social og beskæftigelsesudvalget orienteres i denne sag omkring, Helsingør Kommune tiltag, hvis der kommer
henvendelser fra børnefamilier, som ikke er berettiget til en ny bolig.

Retsgrundlag

Serviceloven (SEL) § 80, almenboligloven (ABL) § 59 og almenlejeloven (ALL) § 86.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ikke relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

I forbindelse med gennemførelsen af helhedsplanen i Nøjsomhed, skal en række boliger omdannes til
tilgængelighedsboliger. De berørte lejemål er blevet sagt op, og i medfør af ALL § 86 skal udlejer tilbyde lejer
erstatningsbolig. Helsingør Kommune samarbejder tæt med boligselskabet Boliggården omkring denne proces.

 

Bestemmelserne i ALL §86 gælder alene lejetager, hvorfor hverken Boliggården eller Helsingør Kommune har øvrige
forpligtelser over for personer, som bor og/eller opholder sig i lejemålet, men som ikke deler husstand med lejetager.

 

Helsingør Kommune er blevet kontaktet af børnefamilier, som ikke er lejetager, men som har folkeregisteradresse i et af
de berørte lejemål.

 

Helsingør Kommune har i den forbindelse fortaget en undersøgelse af, hvor mange potentielle børnefamilier, som har
folkeregisteradresse på Nordvej, men som ikke er lejetagere. Det omhandler samlet set 7 familier med samlet set 12 børn
under 18 år.

 

Disse familier har typisk boet hos lejetager som ven eller familierelation. Det er ikke alle familierne, hvor lejetager har
tilbudt dem at flytte med.

 



Helsingør Kommune har pr. medium marts modtaget to henvendelser fra en forældre, som ikke er lejetager. I begge
tilfælde er der blevet spurgt ind til borgerens egne muligheder for genhusning. Begge henvendelser er blevet
imødekommet med tilbud om midlertidig indkvartering jf. SEL § 80.

 

Ingen af henvendelserne har afstedkommet behov for en midlertidig bolig. Borgerne har selv fundet mere varige
løsninger.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ingen afledte konsekvenser for Økonomi/Personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen kræver ingen særskilt kommunikation/Høring/Borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Orientering foretaget.



Punkt 7: Orientering: Produktkonvertering § 112 serviceloven

20/9396

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Helsingør Kommune har tidligere konverteret diabetesprodukter til borgere med diabetes og dermed realiseret en
besparelse. Leverandøraftalen udløb primo 2020, og Helsingør Kommune indgik i et udbud med 10 omkringliggende
kommuner. Leverandøren, som vandt udbuddet, tilbyder ikke det samme billige produkt, som Helsingør Kommune havde
konverteret til, hvorfor den fulde årlige besparelse ikke længere kan realiseres. Social- og Beskæftigelsesudvalget
orienteres med denne sag om udbuddet og håndteringen af den merudgifter, der følger af udbuddet.

Retsgrundlag

§ 112 Serviceloven.

Relation til vision og tværgående politikker

Helsingør Kommunes vision om at sikre høj livskvalitet for den enkelte borger.

Sagsfremstilling

Fra budgetåret 2020 blev det besluttet, at Center for Job, Borgerservice og Teknologi årligt skal finde besparelser for
250.000 kr., som kunne slå igennem i den kommende budgetperiode.

 

Besparelsen skal findes via produktkonverteringer og overgang til billigere alternative produkter inden for rammerne af
Servicelovens § 112.

 

Aftalerne om, hvilke hjælpemidler og gennem hvilken leverandør disse skal udbydes sker via kommunalt udbud, som ofte
er et ”IN-udbud”. Et IN-udbud er, når Helsingør Kommune går sammen med de 10 omkringliggende kommuner om et
udbud. Dette gøres for at kunne forhandle med en så stor volumen som muligt over for den pågældende leverandør for på
den måde at forhandle de bedste priser på produkterne.

 

Leverandøraftalerne løber typisk for en 4-årig periode, og det vil således være muligt at sikre en besparelse, så længe den
samme leverandør kontraktuelt er forpligtet til at levere de pågældende hjælpemidler.

 

Det bringer dog også en sårbarhed i spil, hvis der vælges en anden leverandør, hvis denne ikke har de samme produkter i
deres produktportefølje, da man da ikke længere vil kunne tilbyde de samme produkter som tidligere. Det betyder, at de
produktkonverteringer og tilhørende besparelser ikke nødvendigvis kan forventes at være af en blivende karakter.

 

Ultimo 2018 foretog Center for Job, Borgerservice og Teknologi en konvertering af de dengang tilbudte
diabetesprodukter; produkter som måleapparater, strips og lancetter.

 

Borgerne blev konverteret til et billigere alternativt produkt, som blev indført som standardproduktet for de borgere, som
ikke havde særlige behov, og som derfor ikke havde behov for en særbevilling.

 



Indtil da kunne borgerne vælge mellem flere modeller til at måle deres blodsukker. Nogle af disse modeller var en større
økonomisk byrde for Helsingør Kommune, da det tilhørende udstyr var i en dyrere prisklasse end det nye produkt.

 

Funktionaliteten på det nye og de gamle produkter er den samme. Det billigere produkt har dog gjort målingen lidt mere
besværlig for nogle af de borgere, der tidligere var på et af de alternative produkter.

 

Produktkonverteringen genererede en årlig besparelse på ca. 680.000 kr. i 2019.

 

Helsingør Kommunes leverandøraftale på diabeteshjælpemidler udløb primo 2020 og har derfor været i IN-udbud hen
over vinteren 2020.

 

Resultatet af det nye udbud 2020-2024 er, at der er skiftet til en anden leverandør, og at denne ikke tilbyder det samme
(billige) produkt, som Helsingør kommune havde konverteret til. Det er ikke muligt at få dette produkt på aftalen som
tillægsprodukt. Den nye aftale skulle være trådt i kraft 1. april, men på grund af situationen med Covid-19 er
ikrafttrædelsen indtil videre udskudt til 1. maj.

 

Det betyder, at det fra 2020 ikke længere vil være muligt at bevare den realiserede besparelse, men at denne vil skulle
reduceres. Helsingør Kommune går i IN-udbud, når forbruget er tilstrækkeligt stort. I dette tilfælde blev det ikke billigere
for Helsingør Kommune; men det var ikke givet, at det var blevet billigere, hvis Helsingør Kommune havde gennemført
udbuddet alene.

Økonomi/Personaleforhold

Det nye diabetesprodukt i den nye aftale er 20 % dyrere end det, som Helsingør Kommune i dag bruger. Dette gør, at
besparelsen på de 680.000 kr. ikke længere er realiserbar, men skal nedskrives med 20 %, (ca. 140.000 kr.).

 

Udbuddet giver derfor Helsingør Kommune en merudgift på ca. 140.000 kr. årligt. Denne medudgift håndteres for 2021
og frem ved, at der i budgettet for 2021-2024 indarbejdes en teknisk korrektion, der tager højde for merudgiften. For 2020
føles forbruget nøje, og udfordringen tages op senere på året, hvis der skulle være udsigt til et merforbrug i 2020 på det
samlede område på grund af de højere priser’

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Orientering foretaget.



Punkt 8: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget

20/69

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Sagsfremstilling

1. Sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt center Mødedato

Danmarkskortet over omgørelsesprocenter på
det sociale området

Kultur, Erhverv, Politik
og Organisation
Særlig Social indsats
Job, Borgerservice og
Teknologi
Børn, Unge og Familier

Primo
2020

Månedlig afrapportering på forventet regnskab
2019 Økonomi og Ejendomme 11-05-

2020

Beslutning: Præsentation af Jobcenterets
indsatser III

Job, Borgerservice og
Teknologi

11-05-
2020

Orientering: Tema om nye fokusområder i
CROS 2020 Særlig Social Indsats 11-05-

2020

Orientering: Status på samarbejdet i
Nordsjællands Rekrutteringsservice

Job, Borgerservice og
Teknologi

11-05-
2020

Orientering: Status Helsingbo Særlig Social Indsats 11-05-
2020

Forslag til plan for flere borgere med ikke-
vestlig baggrund i job og uddannelse

Job, Borgerservice og
Teknologi

11-05-
2020

1. budgetomplaceringssag 2020 Økonomi og Ejendomme 10-06-
2020

Budgetforslag 2021-2024 – udvalgsbehandling Økonomi og Ejendomme 10-06-
2020

Mødeplan 2021 Kultur, Erhverv, Politik
og Organisation

10-06-
2020

Status på beskæftigelsesindsatsen Job, Borgerservice og
Teknologi

09-09-
2020

Status på projekt ”Flere skal med” Job, Borgerservice og
Teknologi

11-11-
2020

2. budgetomplaceringssag 2020 Økonomi og Ejendomme Ultimo
2020

Helsingør Kommunes Sociale
Beskæftigelsespris

Job, Borgerservice og
Teknologi

Ultimo
2020



Servicestandarder 2020 Job, Borgerservice og
Teknologi

Ultimo
2020

Fælleslegatet 2020 Job, Borgerservice og
Teknologi

Ultimo
2020

 

2. Ikke datofastsatte sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt center  

Opfølgning på visitationsanalysen på det
specialiserede område Særlig Social Indsats Løbende

Status - Det sammenhængende borgerforløb Kultur, Erhverv, Politik og
Organisation Løbende

Status på den samlede flygtningeindsats Job, Borgerservice og
Teknologi Løbende

Familieorienteret alkoholbehandling Særlig Social Indsats  

Fællesmøde med Handicaprådet Kultur, Erhverv, Politik og
Organisation  

Ændring i fundatsen for Fælleslegatet Job, Borgerservice og
Teknologi  

Status på kommunens Peer-indsats Særlig Social Indsats  

Pulje til rotationsordning Job, Borgerservice og
Teknologi  

Sygemeldte borgere, som er sygemeldt i forhold
til egen branche

Job, Borgerservice og
Teknologi  

Kvalitetsstandard - § 82 Ungerådgivningen Særlig Social Indsats  

Besøg hos Rusmiddelcentret Særlig Social Indsats  

Fællesmøder med Børne- og
Uddannelsesudvalget

Job, Borgerservice og
Teknologi  

Borgercase vedr. førtidspension Job, Borgerservice og
Teknologi  

Orientering: Status på unge og uddannelse Job, Borgerservice og
Teknologi  

Forslag til plan for flere borgere med ikke-vestlig
baggrund i job og uddannelse

Job, Borgerservice og
Teknologi  

Evaluering af Jobcentrets indsatser Job, Borgerservice og
Teknologi  

 

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Orientering foretaget.



Punkt 9: Meddelelser/Eventuelt

19/36814

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 01-04-2020

Centerchef Kristjan Gundsø Jensen oplyste, at Center for Job, Borgerservice og Teknologi har kørt et 2-årigt forsøg med
opsætning af en stent (et indvendigt kateter) i urinlederen hos patienter, der ikke kunne få denne operation via Regionen.
Social- og Beskæftigelsesudvalget blev på mødet 6. juni 2019 orienteret om forsøget.

 

Forsøget har været i gang i ca. halvandet år. Der er blevet visiteret tre borgere, hvoraf to af dem har fået foretaget
operationen. Den tredje viste sig efter forundersøgelse ikke at være i målgruppen. Der foreligger ikke umiddelbart en
besparelse, da de pågældende borgeres forbrug af hjælpemidler ikke er faldet nok til at dække udgiften på operationen. Ud
over at besparelsen er for lille har Center for Job, Borgerservice og Teknologi erfaret, at det har været svært at finde
relevante borgere til forsøget. Det har været forsøgt via både egen læge og hjemmeplejen. Der er pt ikke nogen borgere i
målgruppen.

 

Center for Job, Borgerservice og Teknologi har på dette grundlag derfor besluttet, at lukke projektet for indeværende.
Skulle der på sigt komme borgere, hvor det viser sig, at det giver en gevinst at foretage operationen, kan sagen tages op
igen.



Punkt 10: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021
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