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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

23/53663

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Der var afbud fra Marlene Harpsøe (Æ), der var ikke mødt stedfortræder.

 

Dagsordenen godkendt.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 2: Orientering: Velfærdsteknologi på Plejehjemmet Hornbækhave

21/36464

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Omsorgs- og Sundhedsudvalgets møde den 6. februar afholdes på Plejehjemmet Hornbækhave, der er et selvejet
plejehjem under OK-Fonden. Mødet starter med en rundvisning af plejehjemsleder Lene Ullmann og der vil være fokus
på plejehjemmets arbejde med velfærdsteknologi.

 

Med denne sag orienteres udvalget om nuværende velfærdsteknologiske afprøvninger på Plejehjemmet Hornbækhave.

Retsgrundlag

Serviceloven og Sundhedsloven

Relation til vision og tværgående politikker

Helsingør Kommunes Politik for et værdigt ældreliv 2023-2026.

Sagsfremstilling

1. Kort om Hornbækhave

 

Plejehjemmet Hornbækhave stod klar til indflytning i november 2021, hvor beboere og medarbejdere fra Bøgehøjgård tog
det nybyggede plejehjem i brug. Hornbækhave drives af non-profit organisationen OK-Fonden.

 

Der er i alt 51 boliger på plejehjemmet. Der er ansat ca. 70 medarbejdere fordelt på pleje og omsorg, køkken, sygepleje,
aktivitet og træning, rengøring, varmemester og administration. Ledelsen består af en plejehjemsleder og to afsnitsledere.
Der er tilknyttet omsorgstandpleje, frisør og fodpleje.

 

2. Eksisterende teknologier på Hornbækhave

 

Velfærd til borgerne på nye måder er et strategisk fokusområde for Center for Sundhed og Omsorg i 2023-2025, hvor
blandt andet teknologier og digitale løsninger skal understøtte borgerne i at blive mere selvhjulpne. Medarbejderne skal
varetage de velfærdsområder, hvor nærhed og menneskelig kontakt er helt essentiel.

 

Nedenstående tabel viser en oversigt over eksisterende teknologier på Hornbækhave

Teknologi Betydning for
borger

Betydning for
kommune

Økonomiske
konsekvenser

Demensring via
sensorer rundt om en
matrikel, der afgiver
alarm, såfremt en
dement beboer forlader

Sikkerhed og
tryghed på
udendørsarealer

Vished om at en
beboer ikke forlader
matriklen uden at
personalet orienteres

Drifts- og
serviceudgifter



plejehjemmets grund
(Tunstall®)

 

Elektronisk
hæve/sænke toilet og
vaske/tørre toilet
Understøtter personlig
hygiejne og bedre
siddestilling

 

Selvhjulpenhed i
forhold til personlig
hygiejne

 

Færre
urinvejsinfektioner

Dårlige
arbejdsstillinger kan
undgås eller
minimeres

Drifts- og
serviceudgifter

Automatisk lystænding
i badeværelset i
plejehjemsboliger og
sensor der registrerer
og orienterer
personalet, når en
beboer står ud ad
sengen (Tunstall®)

Sikkerhed og
tryghed i bolig

Forventet færre fald

 

Bedre arbejdsmiljø

 

Mindre overvågning
og kontrol af
beboere

Drifts- og
serviceudgifter

Døgnrytmelys -
belysning i
opholdsarealer,
gangarealer og
kontorer

Understøtter kroppens
naturlige døgnrytme

 

Belysning til at
skabe hygge og ro
eller aktivitet

 

Sansestimulering

 

Færre urolige og
udadreagerende
plejehjemsbeboere

Frigør
plejehjemmenes
ressourcer til
andre opgaver

 

Drifts- og
serviceudgifter

 

3. Udfordringer og gevinster med eksisterende teknologier

 

I processen med at indkøbe og afprøve nye velfærdsteknologiske løsninger har Center for Sundhed og Omsorg erfaret, at
implementering af velfærdsteknologiske løsninger er en tidskrævende proces, hvor der skal tages højde for en række
tekniske udfordringer, hvor ikke alle kan forudses. Endvidere har det været ressourcemæssigt tidskrævende at finde
egnede borgere til afprøvningen af teknologierne.

 

Et eksempel er sensorteknologier, der anvendes på plejehjemmet Hornbækhave. Selvom teknologien i beboerens bolig på
papiret er implementeret, anvendes den ikke i fuld skala i driften på grund af tekniske udfordringer. Ved ibrugtagning har
det vist sig, at teknologien var umoden og ikke umiddelbart til at implementere.

 

Erfaringerne fra Hornbækhave illustrerer, at for at kunne lykkes med en gevinstrealisering, kræver det en høj grad af
koordinering af faglige, tekniske og organisatoriske kompetencer. Kompetencer der involverer både interne og eksterne
aktører.

Økonomi/Personaleforhold

Anlægsønske i budget 2014-2017 til et nyt plejehjem i Hornbæk, Hornbækhave, blev bevilliget 5 mio. kr. til
velfærdsteknologi med fokus på sikkerhed og tryghed i bolig og udearealer samt større selvhjulpenhed i dagligdagen.
Tanken er at Hornbækhaves afprøvninger og erfaringer gradvist udbredes til de øvrige plejehjem i Helsingør Kommune.  



Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 3: Beslutning: Forslag om budgetreduktioner for 2024

24/3432

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Sagsfremstilling

De Radikale, Socialdemokratiet, SF, Enhedslisten og Thomas Kok har fremsendt følgende sag:

 

Beslutning om budgetreduktioner for 2024

 

Partierne bag budgetaftalen for 2024 har aftalt, at hvis der er økonomisk ubalance på servicedrift i 2024, vil
budgetkredsen finde kompenserende budgetreduktioner.

 

Med indførelsen af den betalte parkering i Helsingør Bykerne, Kulturværftet og Espergærde Havn er det usikkert, hvilket
provenu, som kommunen præcist vil få i 2024 og frem. Det vil dog ikke blive de 19,8 millioner, som der er budgetteret
med i 2024. Det skyldes blandt andet, at p-pladserne i Prøvestenscentret ikke længere indgår og der indføres en
beboerlicens.

 

På den baggrund foreslår budgetkredsen (De Radikale, Socialdemokratiet, SF, Enhedslisten og Thomas Kok), at der
allerede nu besluttes kompenserende budgetreduktioner, jf. bilag 1.

 

Inden der træffes endelig beslutning om kompenserende budgetreduktioner, skal forslagene behandles i de relevante
udvalg, Økonomi- og Erhvervsudvalget samt i Byrådet i februar. Hertil kommer behandling i MED.

 

Indstilling

Forslagsstillerne indstiller,

 

at budgetreduktionerne nævnt i bilag 1 behandles i de relevante fagudvalg, Økonomi- og Erhvervsudvalget og Byrådet i
udvalgsmøderækken i februar og har virkning fra den 1. marts 2024, hvis ikke anden virkning er nævnt i bilag 1.

Beslutninger Byrådet 2022-2025 den 29-01-2024

Byrådet besluttede at sende sagen til behandling i fagudvalgene samt Økonomi- og Erhvervsudvalget med 13 stemmer
for. 12 stemte imod.

 

For stemte: A (7), B (2), F (1), Ø (2) og Thomas Kok (UP).

Imod stemte: C (9), Æ (1), V (1) og Ulla Kokfelt (UP).

 

C, Æ, V og Ulla Kokfelt stemmer imod, da det er forkert i sagsfremstillingen, at årsagen til besparelsen til dels skyldes, at
Prøvestenen var en del af A, B, SF, Ø og Thomas Koks oprindelige budgetaftale som det fremgår af budgetforligsteksten,



men det var det ikke, da budgettet blev vedtaget den 9. oktober.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Gitte Kondrup og Lene Lindberg (A) samt Knud Mogensen (B) anbefaler, at aktuelle vakante stillinger rykkes en måned
(alle udvalg) samt besparelsesforslag på Omsorgs- og Sundhedsudvalgets område vedrørende Hjerneskadeindsats for
kræftramte.

 

Jens Bertram, Gert Dyekjær og Birgitte Bergman (C) stemte imod.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Bilag

1: Besparelsesforslag budget 2024 - valggruppe 2, januar 2024

2: Høringssvar - Center-MED SO - forslag til budgetreduktioner 2024

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 4: Beslutning: 2 mindre anlægsregnskaber Center for Sundhed og
Omsorg

23/39753

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Indledning

Center for Økonomi og Ejendomme har udarbejdet anlægsregnskaber for anlægssagerne

Styrket sundhedsfaglig dokumentation på plejehjem.
Sundhedshus træningsudstyr, ergotrainer.

 

I overensstemmelse med Helsingør Kommunes principper for økonomistyring søges regnskaberne hermed godkendt.

Retsgrundlag

Principper for økonomistyring.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen direkte relation til vision eller tværgående politikker.

Sagsfremstilling

På Omsorgs- og Sundhedsudvalgets område er færdiggjort 2 mindre anlægsregnskaber. Samlet set har der været et
merforbrug på 1,365 mio. kr.

 

Projekter, hvor merforbrug dækkes af kommunekassen

1.000 kr. Anlægsbevilling Regnskabsresultat Mer/mindreforbrug*

Sundhedsfaglig
dokumentation på
plejehjem

1.450 2.799 -1.349

Sundhedshus
træningsudstyr, Ergotrainer 375 391 -16

I alt 1.825 3.190 -1.365

*Merforbrug/mindreindtægt -, mindreforbrug/merindtægt +.

 

For uddybende beskrivelser af regnskaberne henvises til bilagene.

Økonomi/Personaleforhold

Regnskabet, for så vidt angår sundhedsfaglig dokumentation, viser et samlet merforbrug på 1.349.000 kr., som ønskes
finansieret af kommunekassen. Merforbruget skyldes, at der i indstillingen til anlægsbevillingen er taget afsæt i, at
netværksudstyret skulle leases med en årlig udgift på 600.000 kr. årligt i 5 år. Helsingør Kommune har ikke aktiveret
leasingaftalen, men har afholdt udgifterne på anlægsbudgettet. Da leasingaftalen ikke har været anvendt vil den tidligere



besluttede tekniske driftskorrektion, på afholdelse af driftsmidler til leasingaftale på 600.000 kr. årligt, for 2024 samt
budget 2025-2028, blive tilbageført og midlerne lagt i kommunekassen, svarende til i alt 3,0 mio. kr.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Økonomi og Ejendomme og Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

at de 2 anlægsregnskaber godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Indstillingen anbefales idet det bemærkes, at udgiften samlet set er blevet lavere end det bevilgede beløb.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Bilag

2: Anlægsregnskab: Sundhedshus træningsudstyr, ergotrainer

1: Anlægsregnskab: Styrket sundhedsfaglig dokumentation på plejehjem

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 5: Beslutning: Godkendelse af udmøntningsplan for borgerrettet
forebyggelse og sundhedsfremme i 2024

23/46218

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

På budgetområde 621-Sundhed er der årligt afsat midler til borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme. Midlerne skal
understøtte målsætningerne i Helsingør Kommunes sundhedspolitik, men har også relation til Politik for et værdigt
ældreliv og øvrige relevante politikker i kommunen.

 

Udmøntningsplanen indeholder en grundpakke af langsigtede indsatser og et forslag til et etårigt strategisk indsatsområde.

 

Med denne sag fremlægges forslaget til udmøntning af midlerne i 2024 (jf. bilag 1 ”Udmøntningsplan for borgerrettet
forebyggelse og sundhedsfremme 2024”).

 

Faglig koordinator Frederikke Storm deltager under punktet.

Retsgrundlag

Sundhedsloven § 119

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har primært relation til Helsingør Kommunes sundhedspolitik 2023–2030, ”Lev livet, hele livet”.

Sagsfremstilling

1. Fordeling af budget til borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme

 

Formålet med borgerrettet sundhedsfremme og forebyggelse er dels at skabe rammer for, at borgerne kan leve sundt
(strukturelle tiltag), og dels at etablere indsatser, som borgerne benytter til at fremme egen sundhed (individrettede tiltag).

 

Helsingør Kommunes sundhedspolitik 2023-2030 skaber retning for tiltagene. Sundhedspolitikken har tre fokusområder,
som er:

Sunde rammer for børn og unge
Fællesskaber der fremmer mental sundhed
Et godt liv med kronisk sygdom

 

Af det samlede budget i 2024 på 2.207.000 kr. finansieres 184.000 kr. til kommunal praksiskonsulent og det kommunalt
lægelige udvalg (KLU). Der er afsat et mindre beløb til vedligehold af udstyr i undervisningskøkkenet i Helsingør
Sundhedshus. Derudover anvendes årligt nationale midler på 30.000 kr. øremærket rygestopmedicin.

 



Som det fremgår af nedenstående skema, er der i 2024 i alt 1.988.000 kr. at fordele til borgerrettet forebyggelse- og
sundhedsfremme. Heraf er disponeret 1.268.700 kr. til aktiviteter, interne og eksterne samarbejdspartnere, materialer,
abonnementsaftaler, rekruttering mv. De øvrige 719.200 kr. er disponeret til interne lønudgifter til udvikling,
gennemførelse og opfølgning på indsatserne. Det svarer til 12,3 måneders årsværk.

 

Fordeling af midler i 2024 Kr.

Budget 2024* 2.207.000

Nationalt tilskud til rygestopmedicin (Kræftplan IV) -30.000

Driftsbudget til inventar i undervisningslokale og –køkken -5.000

Praksiskonsulent og Kommunalt Lægeligt Udvalg -184.000

Midler til borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme 1.988.000

Aktiviteter: Interne og eksterne samarbejdspartnere, materialer, annoncering
m.v. -1.268.700

Lønudgifter til udvikling, gennemførelse og opfølgning på indsatser -719.200

* Herunder 65.000 kr. til Lær at tackle hverdagen som pårørende (budgetforlig 2022).

 

2. Forslag til borgerrettede forebyggelses- og sundhedsfremmeindsatser i 2024

 

Center for Sundhed og Omsorg foreslår nedenstående fordeling til forebyggelses- og sundhedsfremmeindsatser i 2024.
Indsatserne består af en grundpakke og et etårigt strategisk indsatsområde. Grundpakken af fortløbende indsatser er
langsigtede og er sammensat af tilbud, der har til formål at nedbringe nogle af de helt store sundhedsudfordringer som
rygning og forbrug af andre nikotinholdige produkter, stress, angst, depression og ensomhed. Vurderingen af
sundhedsudfordringer er baseret på tilgængelige sundhedsdata i Helsingør Kommune, fx fra Sundhedsprofil 2021.
Foruden grundpakken præsenteres to forslag til et 1-årigt strategisk indsats. Indsatserne er beskrevet i sagen og i bilag 1
”Udmøntningsplan for borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme 2024”.

 

2.1. Grundpakke

 

Nedenfor er en oversigt over grundpakken og budget hertil. Der er afsat 1.191.000 kr. til grundpakken og 7,3 måneders
årsværk.

 

År 2023 2023 2024 2024

Indsats Korrigeret
budget Årsværk Budget Årsværk

Partnerskaber: ABC for mental
sundhed og Røgfri Fremtid 5.000 2 mdr. 5.000 2 mdr.

Åben og Rolig - forebyggelse og
håndtering af stress 275.000 4 uger 450.000 5 uger



Rygestopkurser 220.000 1 mdr. 235.000 5 uger

Jump4fun – bevægelse for overvægtige
børn og unge 120.000 2 uger 102.000 2 uger

Cykling uden alder 20.000 0 20.000 0

Lær at tackle kurser 253.200 2 mdr. 252.000 6 uger

Stærkere og sundere sammen (En
tilpasning af kurset Rigtige mænd) 75.000 1 mdr. 75.000 5 uger

Skovfitness i Egebæksvang og
Montebello 42.000 0 42.000 0

Temamøde for Sund Aldring (udgår fra
2024) 28.000 2 uger 0 0

I alt 1.038.500 8,2 mdr. 1.191.000 7,3 mdr.

 

I udmøntningsplanen 2024 bemærkes følgende ændringer eller tilføjelser:

Ved partnerskabet Røgfri fremtid søges overført et mindre forbrug på 20.000 kr. fra 2023 til 2024 til fortsat
skiltning om røgfri idrætsanlæg.
Budgettet til Åben og Rolig er større i 2024, da der opjusteres med ét hold sammenlignet med 2023 (i alt tre hold
om året). Det gøres for at kunne tilbyde en rettidig indsats hos borgere med symptomer på stress. Dette har været
efterspurgt af de praktiserende læger, der henviser til forløbet.
Der foreslås 15.000 kr. ekstra til et rygestopforløb for socialt udsatte borgere samt kompetenceudvikling af
underviser.
Jump4fun kører i foråret 2024 kun med to hold med forventning om at udvide til 3 hold i efteråret 2024. Budgettet
er tilpasset herefter.
Ud over de nuværende Lær at tackle kurser, afprøver Helsingør Kommune sammen med Komiteen for
Sundhedsoplysning i 2024 et nyt kursus for mennesker med funktionelle lidelser. Kurset vil foregå online og der
samarbejdes med jobcenteret om at rekruttere deltagere til kurset. Det koster ikke Helsingør Kommune ekstra
midler.
Livstilskurset Rigtige mænd står foran en række tilpasninger i 2024. Kurset målrettes til både mænd og kvinder og
derfor ændres forløbet navn til ”Stærkere og sundere sammen”. Med henblik på fastholdelse i foreningslivet, er det
i 2024 et krav for optagelse på holdet, at ansøgeren tegner et medlemskab af Helsingør IF Atletik.
Det foreslås, at temamøde for sund aldring udgår fra 2024. I stedet introduceres et nyt tilbud ”Hold dig frisk”, som
har fokus på at inspirere seniorer, i overgangen fra arbejdsliv til seniorliv, til at bevare et aktivt og meningsfuldt liv
og dermed forebygge ensomhed og mistrivsel. Det er forventningen af ”Hold dig frisk” skaber mere handlekraft hos
seniorerne, da de indgår i et længere forløb end ved temamødet. Center for Sundhed og Omsorg vurderer, at
borgerne herved får et større sundhedsmæssigt udbytte.

 

2.2. Strategisk indsatsområde 2024

 

Der er i 2024 afsat 77.700 kr. og 5 mdr. i årsværk til det strategiske område.

 

Nedenfor beskrives forslag til strategisk indsatsområde i 2024, som består af to spor: 1) Implementering af
Sundhedspolitikken og 2) udvikling af indsatsen ”Hold dig frisk”.

Implementering af ny sundhedspolitik og samarbejde på tværs.

Center for Sundhed og Omsorg foreslår, at der i 2024 arbejdes videre med at udvikle tværgående handleplaner med
udgangspunkt i sundhedspolitikkens tre fokusområder. Der vil i 2024 være et særligt fokus på fokusområdet Sunde



rammer for børn og unge samt Fællesskaber der fremmer mental sundhed. Indsatsen består i at styrke et tværgående fokus
på området, indhente evidens, viden og erfaringer og afholde arbejdsgruppemøder på tværs af centre med henblik på
udvikle og afprøve indsatser til handleplanen. Midlerne anvendes til at pilotafprøve nye indsatser, herunder indsatser, der
har til formål at nedbringe alkoholforbrug blandt børn og unge og at udbrede ABC for mental sundhed blandt
frontpersonale og frivillige foreninger.

Budget 2024: 47.700 kr.

Årsværk 2024: 3 mdr.

”Hold dig frisk” - udvikling og pilotafprøvning af inspirationsforløb for borgere på vej på pension.

Udvikling og pilotafprøvning af ”Hold dig frisk”, som er en aktivitetsrække, der har til formål at inspirere og bygge bro til
fritidsaktiviteter for nye seniorer i overgangen mellem arbejdsliv og seniorliv eller seniorer, der er flyttet til Helsingør
Kommune og gerne vil udvide deres netværk og søge nye aktiviteter. Indsatsen erstatter det årlige temamøde for sund
aldring.

Budget 2024: 30.000 kr.

Årsværk 2024: 2 mdr.

Økonomi/Personaleforhold

Konsekvenserne for økonomi og personaleforhold fremgår af sagsfremstillingen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen er til høring i Seniorrådet.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

1. at justeringerne til grundpakken i 2024 godkendes.
2. at det strategiske indsatsområde for 2024; implementering af Sundhedspolitikken og indsatsen ”Hold dig frisk”

godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Indstillingerne godkendt.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Bilag

1: Udmøntningsplan for borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme 2024

2: Høringssvar fra Seniorrådet - borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 6: Beslutning: Godkendelse af handleplan for samarbejde med
frivillige aktører - Politik for et værdigt ældreliv 2023-2026

22/9770

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommunes Politik for et værdigt ældreliv 2023-2026 blev godkendt i Byrådet i december 2022.

 

Dette er første handleplan ud af i alt 3 handleplaner, der skal dække de 5 målsætninger i politikken. Da målsætning 4 og 5
har gennemgået den største revidering af de 5 målsætninger, har Center for Sundhed og Omsorg prioriteret at starte med
handleplan for målsætning 5 – Samarbejde med frivillige aktører.

 

I forhold til målsætning 1-3 forventes der at blive udarbejdet én samlet handleplan. Handleplanen forventes udarbejdet i
starten af 2025. Handleplanen for målsætning 4 - Medinddragelse og samarbejde med pårørende er planlagt til
udformning i 2. kvartal 2024.

 

Indsatserne i handleplanen for målsætning 5 er målrettet sårbare ældre og med fokus på at forebygge og modvirke
ensomhed.

 

Indsatserne på ældreområdet skal ses i sammenhæng med og som led i kommunens øvrige indsats i forhold til frivillighed
og civilsamfund. Samtidig er det vigtigt, at indsatserne i handleplanen rettes mod de specifikke forhold, som gør sig
gældende for de ældre.

 

Center for Sundhed og Omsorg fremlægger med denne sag handleplan for målsætning 5 - Samarbejde med frivillige
aktører til godkendelse.

Retsgrundlag

Lov om social service.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til:

Politik for værdigt ældreliv 2023-2026, målsætning 5 – Samarbejde med frivillige aktører.
Vision 2020-2030 om at være en bæredygtig kommune, hvor vi skaber de bedste rammer for, at vi kan leve og
udleve det liv, vi ønsker – sammen, hvor et af de fem satsningsområder lyder: Vi åbner muligheder for fællesskaber,
der øger livskvaliteten.

Sagsfremstilling

1. Målsætning 5 - Samarbejde med frivillige aktører

 

Målsætning 5 – Samarbejde med frivillige aktører er præsenteret med følgende tekst i Politik for værdigt ældreliv (bilag
1):



 

Frivillige bidrager med en vigtig støtte for ældre borgere, både med hjælp til at opfylde hverdagens behov, og med
aktiviteter, der bekæmper ensomhed ved at give adgang til et større netværk og fællesskab. Frivillige styrker dermed
trivslen for de ældre borgere og med aktiviteter, der ofte er tilpasset borgernes livssituation, køn og kulturelle baggrund.

Den frivillige indsats styrkes af et velfungerende og tæt samarbejde med kommunen. Samarbejdet kan skabe en lettere
overgang mellem kommunens kontaktflader med ældre borgere og brobygning til de relevante frivilligbaserede tilbud for
den enkelte borger. Det er derfor vigtigt, at:

Frivillige aktører bidrager til at forebygge og bekæmpe ensomhed, ved at arbejde på, at flere ældre bliver en del af
et socialt fællesskab.
Frivillige oplever, at kommunen og de frivillige aktører samarbejder og supplerer hinanden i arbejdet med at
opspore ældre borgere samt tilbyder og udvikler relevante aktiviteter til de ældre borgere.
Frivillige oplever, at have de rette rammer, anerkendelse og støtte, så de kan imødekomme behovet hos de ældre
borgere, der har brug for særlig støtte.

 

2. Handleplan for målsætning 5 – Samarbejde med frivillige aktører

 

Handleplanen (tabel 1 og bilag 2) er baseret på viden og inspiration fra temamødet afholdt på Aktivitetscentret Hamlet
den 22. september 2023. Her deltog 45 repræsentanter fra frivillige aktører, foreninger, boligorganisationer, Seniorrådet,
Handicaprådet, Frivilligcentret samt relevante ledere og medarbejdere. Derudover er handleplanen baseret på viden fra
Sundhedsstyrelsen, den nationale Ensomhedsstrategi samt erfaringer og praksis fra andre kommuner.

 

Handleplanen har, ligesom målsætningen, et generelt fokus på at forebygge og afhjælpe ensomhed blandt ældre borgere.
Derudover er indsatserne målrettet de sårbare ældre borgere, som har brug for ekstra støtte til at blive en del af et socialt
fællesskab. Det er borgere, der ofte ikke selv opsøger de sociale fællesskaber og foreningsdrevne aktiviteter, der er
tilgængelige i kommunen.

 

Handleplanen skal ramme de forskellige behov hos de sårbare ældre gennem samarbejde med de frivillige aktører. Derfor
vil der også være fokus på, at stille de rette rammer og støtte til rådighed for de frivillige aktører. Meningen er, at de
frivillige aktører når ud til de sårbare ældre med deres tilbud.

 

Handleplanen er inddelt i tre indsatsområder:

Indsatsområde 1: Vi vil fremme flere inkluderende fællesskaber.
Indsatsområde 2: Vi vil forebygge ensomhed ved at sætte tidligt ind.
Indsatsområde 3: Vi vil støtte de sårbare ældre gennem indsatser, der hjælper dem ind i de eksisterende aktiviteter
og fællesskaber.

 

Tabel 1. Handleplan og indsatser

Indsatsområde 1: Vi vil fremme flere inkluderende fællesskaber

 

Der skal være relevante og tilgængelige fællesskaber og tilbud for seniorer og ældre
borgere, som også kan inkludere de sårbare ældre.

Eksempler på hvad vi allerede gør:



§ 79- puljen til aktiviteter, der har fokus på at forebygge og afhjælpe ensomhed.
Faciliteter i foreningshuse til foreninger med aktiviteter for seniorer og ældre
borgere.
Brugerstyrede aktivitetscentre (Aktivitetscentret Hamlet og Oasen) med aktiviteter
for seniorer og ældre borgere.
Selvtræning for pensionister på udvalgte plejehjem, Aktivitetscentret Hamlet og i
Helsingør Svømmehal.
March mod Ensomhed – i samarbejde med Frivilligcenter Helsingør.
Fællesskab på kommunens plejehjem for ældre i lokalområdet.
Driftsstøtte til Frivilligcenter Helsingør, som bidrager til, at flere seniorer og ældre
borgere bliver frivillige samt giver støtte til foreninger på senior- og ældreområdet.

Det vil vi Forslag til konkrete indsatser Ressourcer og
finansiering

Samarbejde mellem
plejehjem og frivillige
aktører om etablering af
aktiviteter på
plejehjemmet for både
beboere og ældre
borgere i lokalområdet.

Denne indsats gennemføres i
samarbejde med Ældre Sagen
og/eller lokale venneforeninger
på plejehjemmet.

 

Kan opstartes i 2. kvartal i 2024.

Indsatsen vil primært
indebære tid til
koordinering og
facilitering af
samarbejdet, som kan
dækkes af medarbejdere i
administrationen.

 

Der søges midler til
yderligere koordinering
og udvikling via en ny
pulje fra Social, Bolig og
Ældreministeriet for
2024-2027.

Ledige lokaler på
kommunens plejehjem
bruges som
samlingssteder og arena
for lokale fællesskaber
f.eks. en lokal
sangforening, kirke,
kunstgruppe mv.

Denne indsats afprøves og
opstartes på min. 2 plejehjem.

 

Kan opstartes i 2. kvartal i 2024.

Indsatsen vil indebære tid
til koordinering med
foreningerne fra en
medarbejder på det
enkelte plejehjem.

 

Der søges midler til
yderligere koordinering
og udvikling via en ny
pulje fra Social, Bolig og
Ældreministeriet for
2024-2027.

Skabe inkluderende
fællesskaber i
foreningerne ved hjælp
af viden og metoder fra
ABC for mental
sundhed.

Denne indsats gennemføres som
fire årlige oplæg for foreningerne
på tværs af kommunen. De
fuldføres i sammenhæng med de
oplæg, der er præsenteret under
indsatsområde 3. Indsatsen vil
være en del af Helsingør
Kommunes partnerskab med
ABC for mental sundhed.

 

Kan opstartes i 2. kvartal 2024.

Indsatsen vil indebære tid
til udvikling af oplæg og
rekruttering af deltagere
fra foreningerne.

 

Det kan afholdes af
eksisterende budgetramme
for sekretariatet bl.a. en
medarbejder, der har
opgaven med
implementering af ABC
for mental sundhed.



 

Indsatsområde 2: Vi vil forebygge ensomhed ved at sætte tidligt ind

 

De ældre borgere skal have kendskab til relevante aktiviteter og fællesskaber og der skal
være en særlig indsats til dem, der ikke selv opsøger aktiviteterne.

Eksempler på hvad vi allerede gør:

Formidling af de eksisterende aktiviteter og fællesskaber for ældre i kommunen via
Aktivitetskataloget. Aktivitetskataloget distribueres bl.a.:

i Sundhedshusets Infotek.
på www.helsingor.dk.
ved temamødet ”De forebyggende hjemmebesøg”.
gennem kommunale frontmedarbejdere (Forebyggelse og Visitation,
Helsingør Rehabilitering og Træningscenter samt Hjemmeplejen).
gennem kommunens kulturhuse, biblioteker, plejehjem mv.
gennem lokale aktører såsom Frivilligcenter Helsingør.
ved velkomstmødet for nye borgere i Helsingør Kommune.

Det vil vi Forslag til konkrete indsatser Ressourcer og
finansiering

Distribution af
Aktivitetskatalogets indhold
gennem styrket samarbejde
mellem Center for Sundhed og
Omsorg og aktører, der er i
kontakt med seniorer og ældre
borgere:

boligorganisationer 
frivillige aktører og
foreninger
private aktører fx
madudbringning,
praktiserende læger,
apoteker, frisører eller
fodterapeuter.

Indsatsen kræver etablering
af et tværgående samarbejde
med aktørerne.

 

Indsatsen vil bestå i at
aktørerne motiverer de ældre
til at indgå i sociale
fællesskaber gennem
formidling af aktiviteterne i
Aktivitetskataloget.

 

Samarbejde med
bogligorganisationer og
frivillige aktører kan
opstartes i 3. kvartal 2024 og
for de private aktører i 2.
kvartal 2025.

Indsatsen vil indebære
tid til indgå aftaler og
koordinering med de
nævnte aktører fra en
medarbejder i
administrationen.

 

Indsatsen vil derudover
indebære produktion af
yderligere eksemplarer
af Aktivitetskataloget
samt flyer/postkort med
henvisning til
Aktivitetskataloget.

 

Denne udgift på ca.
6.000 kr. dækkes af §
79.

Etablering af den online
platform SocialKompas
(Socialkompas.dk), der vil
præsentere de samlede tilbud
og aktiviteter til seniorer og
ældre borgere fra både lokale
foreninger og fra Helsingør
Kommune.

SocialKompas er en gratis
platform, som udbydes af
FriSe (Landsorganisation for
landets frivilligcentre og
selvstændige
selvhjælpsorganisationer).

 

SocialKompas kan bruges af
både medarbejdere og
foreninger og på tværs af alle
kommunens borgere og
bidrager derved til

Etablering af
SocialKompas vil
indebære tid til at få alle
relevante tilbud lagt ind
på platformen samt
løbende opdatering af
disse informationer.
Denne opgave løftes af
Frivilligcenter
Helsingør.

 

https://socialkompas.dk/


brobygning mellem disse
aktører.

 

Kan opstartes i 2. kvartal
2024.

Udgiften dækkes af et
opstartstilskud på
20.000 kr. fra FriSe og
resten af udgiften til
drift bliver dækket af
Helsingør Kommunes
eksisterende
driftstilskud til
Frivilligbanken
(Frivilligcenter
Helsingør).

 

Indsatsområde 3: Vi vil støtte de sårbare ældre gennem indsatser, der hjælper dem ind i
de eksisterende aktiviteter og fællesskaber.

Det handler om at skabe en lettere overgang mellem kommunens kontakt med ældre
borgere og brobygning til de relevante frivilligbaserede tilbud.

Eksempler på hvad vi allerede gør:

Fællesskabsambassadører – indsats målrettet ensomme ældre og brobygning til
foreninger, der gerne vil gøre en ekstra indsats for inklusion af sårbare ældre
(pilotprojekt).
Brobygning mellem Social og mental rehabilitering til sårbare ældre gennem
rehabiliteringssygeplejersker.
”Uddannelse” i den gode værtsrolle i foreningerne (del af Fællesskabs-
ambassadørerne).
Café Fælles for seniorer og ældre med begrænset netværk (Frivilligcenter
Helsingør).

Det vil vi Forslag til konkrete
indsatser Ressourcer og finansiering

Fællesskabsambassadører –
indsats målrettet ensomme
ældre og brobygning til
foreninger, der gerne vil gøre en
ekstra indsats for inklusion af
sårbare ældre

(evt. forankring).

Denne indsats er i gang
med at blive afprøvet
(2023) og i løbet af
2024 skal der tages
stilling til om denne
indsats skal forankres
og evt. implementeres,
hvis afprøvningen er
vellykket.

 

Evt. forankring i 3.
kvartal 2024.

Indsatsen vil indebære tid til
koordinering samt
rekruttering og
kompetenceudvikling af nye
foreninger fra en
medarbejder i
administrationen.

Øget fokus på værtsrollen og
den gode velkomst i
foreningerne på senior og
ældreområdet.

Denne indsats kan
indgå i de fire årlige
oplæg for foreningerne
om ABC for mental
sundhed. De
gennemføres i
sammenhæng med de
oplæg, der er
præsenteret under
indsatsområde 1.

Indsatsen vil indebære tid til
udvikling af oplæg og
rekruttering af deltagere fra
foreningerne.

 

Det kan afholdes af
eksisterende budgetramme
for sekretariatet bl.a. en
medarbejder, der har



 

Indsatsen vil være en
del af partnerskabet
med ABC for mental
sundhed.

 

Kan opstartes i 2.
kvartal 2024.

opgaven med
implementering af ABC for
mental sundhed.

 

3. Implementering af handleplanen

 

De primære målgrupper for handleplanen er de frivillige aktører, de faglige medarbejdere, der skal samarbejde med de
frivillige aktører og øvrige aktører, der er i kontakt med de sårbare ældre borgere. Der ligger et arbejde i at etablere et godt
samarbejde på tværs af fagmedarbejdere og de frivillige aktører i Helsingør Kommune.

 

Omsorgs- og Sundhedsudvalget vil løbende blive orienteret om fremdrift og erfaringer fra indsatserne i handleplanen.

Økonomi/Personaleforhold

Som det fremgår af handleplanen i tabel 1, vil flere af de konkrete indsatser indebære ressourcer og aktivitetsmidler, som
forventes at kunne afholdes inden for det eksisterende budget, mens andre indsatser vil kræve ekstra finansiering fx i form
af puljeansøgninger. 

 

Følgende indsatser kræver midler tilført fra § 79:

Distribution af Aktivitetskatalogets indhold gennem styrket samarbejde mellem Center for Sundhed og Omsorg og
aktører, der er i kontakt med seniorer og ældre borgere. Denne udgift på ca. 6.000 kr. dækkes af § 79.

 

Følgende indsatser vil indebære puljefinansiering til at dække en yderligere metodeudvikling og forankring af indsatserne:

Samarbejde mellem plejehjem og frivillige aktører om etablering af aktiviteter på plejehjemmet for både beboere og
ældre borgere i lokalområdet.
Ledige lokaler på kommunens plejehjem bruges som samlingssteder og arena for lokale fællesskaber f.eks. en lokal
sangforening, kirke, kunstgruppe mv.

 

Der er ressourcer i det eksisterende budget til koordinering og implementering i en mindre skala af de to ovennævnte
indsatser. Den ekstra puljefinansiering vil derfor, hvis den imødekommes, bidrage med yderligere ressourcer til
metodeudvikling samt forankring af indsatserne.

 

Puljen, der søges, vil blive oprettet i løbet af 2024 af Social-, Bolig- og Ældreministeriet som del af ”Aftale om
udmøntning af reserven til foranstaltninger på social-, sundheds- og arbejdsmarkedsområdet 2024-2027”.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen er sendt til høring i Handicaprådet og Seniorrådet.

Indstilling



Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

1. at handleplan for samarbejde med frivillige aktører under Politik for et værdigt ældreliv 2023-2026 godkendes.
2. at ressourcer/økonomi samt prioriteringen i handleplanen godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Indstillingerne godkendt.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Bilag

1: Politik for værdigt ældreliv 2023-2026

2:. Handleplan for målsætning 5

3: Høringssvar fra Seniorrådet - handleplan for samarbejde med frivillige aktører - Politik for et værdigt ældreliv 2023-
2026

4: Høringssvar fra Handicaprådet - Godkendelse af handleplan for samarbejde med frivillige aktører - Politik for et
værdigt ældreliv 2023-2026

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 7: Beslutning: Godkendelse af Politik for tilsyn på sundheds og
ældreområdet

18/18963

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommunes politik for tilsyn jf. servicelovens § 151c revideres og godkendes mindst én gang årligt.

 

Politikken er senest godkendt den 7. februar 2023.

 

Politik for tilsyn beskriver baggrund, bærende principper, rammer, indhold, organisering, opfølgning og afrapportering på
det kommunale tilsyn, som kommunerne jf. serviceloven er forpligtet til at gennemføre på deres leverandører af
ældrepleje.

 

Med denne sag fremlægger Center for Sundhed og Omsorg revideret udkast til Politik for tilsyn på ældreområdet 2023, til
godkendelse.

Retsgrundlag

Retssikkerhedsloven § 16 stk. 1

Serviceloven § 151

Serviceloven §§ 83, 83a, 86, 91, 94

Sundhedsloven § 138, 140

BEK nr. 344 af 26/03/2013 § 6

Relation til vision og tværgående politikker

De temaer, der indgår i Helsingør Kommunes tilsyn, afspejler fokusområder i:

Politik for værdigt ældreliv 2023-2026.
Sundhedspolitikken 2023-2030 Lev livet - hele livet.

Sagsfremstilling

Formålet med Helsingør Kommunes Politik for tilsyn er, foruden at leve op til Retssikkerhedsloven § 16 stk. 1, at bidrage
til læring og forbedring af den faglige kvalitet.

 

Derudover skal politikken være med til at styrke og understøtte systematisk kvalitetsudvikling - både lokalt og på tværs af
driftsenhederne i Center for Sundhed og Omsorg, samt hos private leverandører af ældrepleje.

 

Politik for tilsyn:

Beskriver aktuel lovgivning knyttet til kommunale tilsyn.
Beskriver bærende principper for, hvorledes tilsyn skal gennemføres, og afrapporteres.



Danner, sammen med en kravspecifikation og de faglige retningsvisende dokumenter på området, baggrund for
fokus i de kommunale tilsyn.

 

De kommunale uanmeldte tilsyn i ældreplejen udføres på temaer inden for faglig og borgeroplevet kvalitet:
Sundhedsfaglig dokumentation, instrukser og vejledninger, utilsigtede hændelser, personlig pleje og praktisk hjælp,
rehabiliterende og aktiverende pleje, måltider og ernæring, træning, sygepleje og medicinhåndtering, borgerrettigheder,
tilfredshed med medarbejderne, hverdag for beboerne, inddragelse af pårørende og observation af en plejesituation.

 

Tilsynet føres af kommunernes revision BDO. BDO har gennemført tilsyn i Helsingør Kommune siden 2017.

 

I 2021 blev der indgået en ny 3-årig tilsynsaftale med BDO med mulighed for forlængelse i et år. Da der i forbindelse
med den annoncerede ny ældrelov, forventeligt vil ske ændringer på tilsynsområdet, er muligheden for forlængelse af
kontrakten i yderligere et år under behandling.

 

Der er ikke ændret i politikkens overordnede indhold.

Økonomi/Personaleforhold

Der er årligt afsat 768.000 kr. på budgetområde 619 omsorg og ældre til varetagelse af kommunale tilsyn.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen er til høring i Seniorrådet og Handicaprådet.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

at Politik for tilsyn 2024 godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Indstillingen godkendt.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Bilag

1: Politik for tilsyn på Sundheds og Ældreområdet _2024

2: Høringssvar fra Seniorrådet - politik for tilsyn på sundheds og ældreområdet

3: Høringssvar fra Handicaprådet- Politik for tilsyn på sundheds og ældreområdet

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 8: Orientering: Markedsdialog om udbud af madservice

23/43470

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Den 14. november 2023 blev Omsorgs- og Sundhedsudvalget orienteret om igangsættelse af et samlet udbud af
madservice. Herefter gennemførte Udbud og Indkøb og Center for Sundhed og Omsorg en markedsdialog med to
leverandører af madservice.

 

Med denne sag orienteres udvalget om, hvad der er kommet ud af markedsdialogen og processen fremadrettet.

Retsgrundlag

Serviceloven § 83 og § 91: Kommunalbestyrelsen skal skabe grundlag for, at modtagere af hjælp efter § 83 kan vælge
mellem to eller flere leverandører af denne hjælp, hvoraf den ene leverandør kan være kommunal.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen relaterer sig til Politik for et Værdigt Ældreliv 2022-2026, herunder særligt målsætningen om indflydelse og
valgfrihed samt målsætningen om mestring af eget hverdagsliv.

Sagsfremstilling

1. Data på madservice i Helsingør Kommune

 

Pr. januar 2024 får 392 borgere i Helsingør Kommune madservice. Heraf får 350 borgere leveret mad fra hhv. Det Danske
Madhus og Sæsonens Madleverandør, mens 42 borgere bruger fritvalgsbevis.

 

378 borgere får hjælp fra Hjemmeplejen til at smørre snitter. Heraf får 107 borgere hjælp til at spise maden. 141 borgere
får både smurt snitter og har madservice på det varme hovedmåltid.

 

Alle borgere der i dag får smurt snitter skal revisiteres, når en leverandøraftale på madservice er indgået ved udbuddets
afslutning. Dette skyldes ændret serviceniveau.

 

2. Det frie valg

 

Center for Sundhed og Omsorg forventer, at to leverandører vælges i udbuddet, så der sikres frit valg til borgerne. Det
betyder, at den nuværende ordning med fritvalgsbeviser bortfalder på madservice i Helsingør Kommune, når der er
indgået aftale med to leverandører. Således skal borgere, som har valgt fritvalgsbevis vælge mellem de to leverandører.

 

I tilfælde af, at den ene leverandør trækker sig fra opgaven, vil Helsingør Kommune fortsat skulle tilbyde fritvalgsbevis,
for at sikre borgernes frie valg.

 

https://danskelove.dk/serviceloven/83


3. Markedsdialog

 

Center for Sundhed og Omsorg har sammen med Udbud og Indkøb afholdt markedsdialog i november 2023.
Markedsdialogen havde til formål at afsøge markedet, herunder drøftelser af kravspecifikationer, og muligheder hos de
forskellige leverandører.

 

Tre leverandører var inviteret til dialog om udbuddet, og to leverandører endte med at deltage i markedsdialogen. På
baggrund af møderne mellem kommune og leverandører, forventes begge leverandører at deltage i det samlede udbud af
madservice i Helsingør Kommune.

 

På møderne er der spurgt ind til menuplaner, hvorledes leverandørerne imødekommer særlige kostformer, variation i
menuer og råvarer, ernæring, økologi, bæredygtighed, kommunikation, levering, anbefalinger til udbudsformen mv.

 

En væsentlig del af dialogen med potentielle leverandører har handlet om at sikre et bredt udvalg ift. både madpakken og
hovedmåltidet, herunder at imødekomme borgere, der er småtspisende.

 

Markedsdialogen peger foreløbigt på, at:

Pris for frokost og aftensmad bør beskrives særskilt, så kommunen kender borgerens pris.
Mange krav til madens indhold er med til at påvirke prisen.
Udbudsmaterialet bør give mulighed for, at tilbudsgiver kan komme med en alternativ løsning til supplerende
komponenter. F.eks. mulighed for, at borger også kan vælge en biret som en frokostret.
Kommunen anbefales at anvende en procedure, hvor borgere, der ikke træffer et valg mellem udbuddets to
madleverandører, fordeles ligeligt mellem tilbudsgiverne. Dette skal undersøges juridisk. Administrationen vil
ligeledes undersøge, hvad der kan gøres for at tilgodese den tilbudsgiver, som har givet det bedste tilbud.

 

3.1. Udbud af frokostmadpakke

 

Der er ikke fundet andre kommuner, som har haft en frokostmadpakke i udbud. Leverandører på markedet har erfaring
med smørrebrød eller delkomponenter, hvor borgeren selv lægger pålægget på brødet. Én leverandør anbefaler ikke
smurte madpakker, men i stedet alternative anretninger som f.eks. frikadelle med kartoffelsalat. En anden leverandør fra
markedsdialogen, vil gerne komme med et bud på en smurt madpakke. Center for Sundhed og Omsorg er opmærksomme
på, at håndteringen af madpakken – herunder åbning af emballage - skal være let for borgerne.

 

4. Udbudsprocessen

 

Den samlede udbudsproces ser ud som følgende:

September-oktober 2023: Dataindsamling over forventet forbrug af madservice til frokostordning og
aftensmåltidsordning i aftalens varighed.
September-oktober 2023: Indsamling af udbudsmaterialer på madservice fra andre kommuner.
November 2023: Markedsdialog med interesserede leverandører.
November 2023-februar 2024: Udarbejdelse af udbudsmateriale.
Februar-april 2024: Høring på markedet og hos interessenter samt politisk behandling af udbudsmaterialet.
Maj 2024: Offentliggørelse af udbudsmateriale.
Juni-juli 2024: Evaluering af indkomne tilbud.



Midt august 2024: Aftale forventes indgået.
Midt august-oktober 2024: Revisitation af borgere.
Omkring den 1. november 2024: Aftalen på madservice forventes at træde i kraft.

 

Der tages forbehold for, at der kan ske ændringer i tidsplanen.

 

Udarbejdelse af kravspecifikationer er igangværende. Center for Sundhed og Omsorg vil løbende orientere og involvere
Omsorgs- og Sundhedsudvalget i kravspecifikationer og planlægge smagsprøver fra leverandørerne i forbindelse med
evaluering af de indkomne tilbud.

Økonomi/Personaleforhold

Den endelige pris på madservice fastlægges i udbudsprocessen og kan således ikke oplyses for nuværende.

 

Baseret på 370 visiterede borgere til ydelsen ”smøre snitter” i januar 2023, vil en fuld egenbetaling på frokostmadpakken
give kommunen en årlig besparelse på 929.000 kr. og frigive 1,8 årsværk i Hjemmeplejen. Det blev i forbindelse med
budget 2023 besluttet, at besparelsen anvendes til et tilskud til borgerens egenbetaling for madpakken. Dette vil betyde et
tilskud på ca. 2.500 kr. årligt til hver visiteret borger.

 

Der skal tages hensyn til revisitation, hvilket vil kræve ressourcer i Forebyggelse & Visitation. Center for Sundhed og
Omsorg forventer, at finde ressourcerne inden for den eksisterende ramme. Det kan blive nødvendigt at udsende
ventebreve til borgerne i en kortere periode.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 9: Orientering: Røg- og nikotinfri udearealer

18/3841

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Omsorgs- og Sundhedsudvalget efterspurgte på mødet 10. oktober 2023 en orientering om røg- og nikotinfri udearealer
under punktet ”Orientering: Indsats vedrørende unges røg- og nikotinvaner”.

 

Denne sag orienterer om, hvilke indsatser for røg- og nikotinfri udearealer Helsingør Kommune har arbejdet med, og
ridser op, hvilke områder, der også kunne indgå i arbejdet, ligesom der fremhæves tiltag i Regeringens Forebyggelsesplan
af 14. november 2023.

Retsgrundlag

Sundhedslovens § 119, stk.1., som pålægger kommunalbestyrelsen ansvaret for, ved varetagelsen af kommunens opgaver
i forhold til borgerne, at skabe rammer for en sund levevis.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen relaterer sig til Helsingør Kommunes Sundhedspolitik 2023-2030 Lev livet – hele livet. Jf. Sundhedspolitikkens
fokusområde ”Sunde rammer for børn og unge”.

Sagsfremstilling

1. Røg- og nikotinfri udendørsarealer i Helsingør Kommune

 

Helsingør Kommune er med i Partnerskabet Røgfri Fremtid, der har som mål, at i 2030 er der ingen børn og unge under
18 år, som ryger, og færre end 5 % af den voksne befolkning ryger. Ved at gøre omgivelserne røg- og nikotinfri kan børn
og unge beskyttes mod tobaksrøg, og det bidrager til, at røg og nikotin ikke bliver en naturlig del af børnenes hverdag.
Det ved man har betydning for, om børn og unge selv begynder at ryge eller tage nikotin.

 

Omsorgs- og Sundhedsudvalget godkendte den 7. februar 2023 og Idræts- og Fritidsudvalget den 4. oktober 2023, at der
afprøves røgfrihed på hele matriklen for 1-2 kommunale idrætsanlæg i samarbejde med Center for Dagtilbud, Skoler,
Fritid og Idræt. Indsatsen består af en oplysningskampagne om røgfrit idrætsliv, positiv skiltning og dialog med bestyrelse
og brugere på de udvalgte anlæg, således at børn og unge ikke ser rygning og brug af røgfri tobak/nikotinposer som en
naturlig del af idrætslivet.

 

Helsingør Kommune har sammen med lokale idrætsforeninger taget de første skridt til at gøre idrætsanlæg i Helsingør
Kommune røg- og nikotinfri. Det sker ved positiv skiltning på idrætsanlægget i Snekkersten i februar, og derefter
forventes Idrætsbyen i Espergærde at følge efter. Skiltningen henstiller til, at man undlader at ryge eller bruge andre
nikotinprodukter på området, af hensyn til børn og unge. I forbindelse med skiltningen har der været dialog med
foreningerne, som benytter området. Foreningerne orienterer egne medlemmer når skiltene sættes op, og nyheden går ud
via relevante facebooksider. Center for Dagtilbud, Skoler, Fritid og Idræt samt Center for Sundhed og Omsorg oplever en
positiv dialog med idrætsforeningerne i Snekkersten, der bakker op om tiltaget. Et dialogmøde med brugere af Idrætsbyen
i Espergærde er undervejs.

 

Center for Sundhed og Omsorg fortsætter samarbejdet med Center for Dagtilbud, Skoler, Fritid og Idræt, med henblik på
at gøre flere idrætsanlæg røg- og nikotinfri og løbende indsamle erfaringer.



 

Center for Sundhed og Omsorg har tidligere været i dialog med Center for By, Land og Vand om skiltning af røg- og
nikotinfri legepladser og ser et potentiale i forhold til det, men der er ikke indgået en konkret aftale om røgfri fremtid
skiltning på de kommunale legepladser.

 

Center for Sundhed og Omsorg har i 2023 ansøgt Klima- og Bæredygtighedspuljen om midler til skiltning af en røgfri
strand (Grønnehave Strand) ud fra et miljøperspektiv. Ansøgningen blev dog ikke imødekommet.

 

2. Muligheder for flere røg- og nikotinfri udendørsarealer

 

I landets kommuner bliver der i stigende grad taget forskellige initiativer til at indføre røg- og nikotinfri udendørsarealer.
Røg- og nikotinfri udendørsarealer kan omfatte offentlige steder som legepladser, sportspladser, strande, havneområder,
naturområder, kulturområder samt torve, pladser og gågader, hvor mange færdes. Formålet er, at skabe miljøer, hvor folk
og især børnefamilier kan nyde udendørsaktiviteter, uden at blive udsat for tobaksrøg. Formålet kan også være, at
minimere miljøpåvirkningen, da både skodder, nikotinposer og nikotindåser bliver smidt i naturen og forurener miljøet
med mikroplast og tungmetaller.

 

Ifølge en undersøgelse fra Trygfonden 2020 foretrækker:

77 % af danskerne, at der er røgfrit på offentlige legepladser.
73 % af danskerne, at der er røgfrit på sports- og idrætsanlæg.
57 % foretrækker, at der røgfrit på udeserveringer ved cafeer og restauranter.
48 % af danskerne foretrækker, at der er røgfrit ved offentlige parker og strande.

 

Ifølge en nyere Megafonundersøgelse fra 2022, foretrækker 66 % af de 18-29-årige en røgfri badestrand. Kun 17 %
foretrækker en strand, hvor der må ryges.

 

3. Eksempler på røg- og nikotinfri udendørsarealer i andre kommuner

 

Mange kommuner har helt eller delvist indført røg- og nikotinfri udearealer eller er i gang med det. Eksemplerne nedenfor
er således kun et udpluk. 

Fredensborg Kommune har indført et røgfrit fritidsliv, som betyder, at ingen må bruge tobak (herunder e-cigaretter
og røgfri tobak som tyggetobak og snus), hverken indenfor eller udenfor på Fredensborg Kommunes strande, Nivå
Havn, rekreative områder samt i og omkring bygninger og udendørsarealer i forbindelse med kultur- og fritidslivet.
Viborg Kommune ønsker at gøre ”Tobaksfrit idrætsliv” til normen for alle idrætsforeninger og idrætsanlæg i Viborg
Kommune. Viborg Stadion blev røgfrit i 2023, og rygezonerne under stadiontribunerne er fjernet.
Aarhus Kommune har indført røgfrie miljøer udendørs på en række steder, hvor kommunen har
instruktionsbeføjelser, herunder kommunale legepladser, ved kulturinstitutioner og udendørs træningsfaciliteter.
Rødovre Kommune har indført røg- og nikotinfri idrætsanlæg. Hillerød Kommune arbejder med lignende
initiativer. I Brøndby Kommune må der ikke ryges på kommunens boldbaner og ved kommunens idrætsanlæg.
I Ishøj Kommune er det besluttet, at udearealerne ved kultur- og fritidsinstitutioner skal være røgfri.

 

4. Generelt om lovgivningen vedrørende røg og nikotin

 



I 2012 blev røgfri indendørsareal fastsat ved lov, således, at det ikke var tilladt at ryge indendørs på arbejdspladser,
uddannelsesinstitutioner, indendørs lokaliteter, kollektive transportmidler m.v., hvortil offentligheden havde adgang. Det
blev også vedtaget ved lov, at der ikke måtte ryges på institutioners områder, som fortrinsvis var for personer under 18 år,
dvs. børneinstitutioner, skoler, efterskoler, ungdomsuddannelser, opholdssteder og lignende. Loven forbød således ikke, at
der blev røget uden for matriklen.

 

Pr. 1. januar 2020 indførte Byrådet i Helsingør Kommune røgfri arbejdstid for alle kommunalt ansatte, hvilket betyder, at
personale ikke må ryge i arbejdstiden, hverken på eller uden for kommunens arealer, i køretøjer eller ved at flekse ud.
Rygepolitikken omfatter alle former for rygning, herunder e-cigaretter.

 

Pr. 1. januar 2021 trådte den nye lovgivning om røg- og nikotinfri skoletid i kraft på alle grundskoler, kostskoler og
efterskoler. Det betyder, at elever ikke må ryge, dampe, tage snus eller bruge andre tobaks- og nikotinprodukter i
skoletiden, hverken på eller uden for matriklen. Dette gælder også ansatte og andre besøgende.

 

Pr. 1. august 2021 trådte tilsvarende lovgivning om røgfri skoletid ved ungdomsuddannelser i kraft.

 

Loven om røgfri miljøer er en minimumslov, hvor der ikke er lovhjemmel for røgfri udendørs arealer som fx strande. En
kommune må imidlertid gerne gå videre end loven og fastsætte rammerne, fx at der ikke må ryges på bestemte udendørs
områder, som er under kommunens beføjelser. Da der ikke er lovhjemmel for røgfri udendørs arealer, kan håndhævelsen
være lidt besværlig og alene bestå i, at bede borgeren lade være med at ryge eller forlade området, men ikke i fysisk at
fjerne borgeren fra området, ligesom der heller ikke vil være lovhjemmel til at udstede en bøde.

 

5. Nye lovgivningsmæssige tiltag i regeringens forebyggelsesplan

 

Regeringens forebyggelsesplan af 14. november 2023 beskriver initiativer målrettet børn og unge i forhold til tobak,
nikotin og alkohol. Lovgivningen forventes fremsat i løbet af 2024.

 

For det første fremhæves i aftaleteksten, at der skal sættes ind med styrket kontrol og håndhævelse. Eksempelvis skal der
ske en bedre håndhævelse af forbuddet mod at sælge tobaksvarer til personer under 18 år. Med aftalen får myndighederne
ligeledes flere og bedre muligheder og redskaber til at sætte ind over for salg af i e-cigaretter med smag af frugt, slik eller
anden sød smag.

 

Sikkerhedsstyrelsen får flere ressourcer og beføjelser, fx skal styrelsen kunne beslaglægge produkter, der ikke overholder
lovgivningen. Overtræder erhvervsdrivende lovgivningen skal der også sættes ind med højere bødestraffe og skærpede
sanktioner. Aftalepartierne vil forhøje afgiften på nikotinprodukter, så en dåse med nikotinposer stiger med ca. 12 kr. og
prisniveauet dermed forventes, at være tæt på prisen på en pakke cigaretter. Samtidig skal emballages standardiseres.

 

Der skal gives bedre mulighed for, at særligt børn kan færdes i miljøer og fællesskaber, hvor de ikke udsættes for tobaks-
og e-cigaretforurenet luft eller på anden måde konfronteres med og fristes af produkterne. Forebyggelsesplanen
imødekommer initiativer rundt om i kommunerne, som sigter mod at etablere flere udearealer for børn og unge, uden
røgforurenet luft. Forebyggelsesplanen opfordrer til, at det sker på stadions, ved restauranter, cafeer og andre steder, hvor
der er udendørsservering.

 



Forebyggelsesplanen peger på, at der skal være bedre oplysning og information, så vi er bedre rustet til at forebygge, at
børn og unge indleder et forbrug af tobak og nikotin og har bedre hjælp til dem, der gerne vil komme ud af deres
nikotinafhængighed.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke særskilt betydning for økonomi- og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 10: Orientering: Kommende sager i Omsorgs- og Sundhedsudvalget

23/53664

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt
enhed/center Mødedato

Regnskab 2023 på Omsorgs- og Sundhedsudvalgets
område Sundhed og Omsorg Primo 2024

Magtanvendelser 2023 Politik og Jura Primo 2024

Valg af Seniorråd Sundhed og Omsorg Primo 2024

Snoezelhuset Sundhed og Omsorg Primo 2024

Status på udkørende Rehabiliterende Team Sundhed og Omsorg Primo 2024

Evaluering af træffetid for borgere Politik og Jura 05-03-2024

Retning og rammer for arbejdet med at skabe
råderum

Sundhed og
Omsorg/
Økonomi og
Ejendomme

05-03-2024

Månedlig rapportering på forventet regnskab inkl.
budgetomplaceringer

Økonomi og
Ejendomme 03-04-2024

Fællesmøde med Seniorrådet Sundhed og Omsorg
03-04-2024

08-10-2024

Tilsyn på ældreområdet Sundhed og Omsorg Medio
2024

Budgetforslag 2025-2028

Sundhed og
Omsorg/
Økonomi og
Ejendomme

11-06-2024

Godkendelse af kvalitetsstandarder på sundheds- og
omsorgsområdet Sundhed og Omsorg Ultimo

2024

 

2. Ikke datofastsatte sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt enhed/center  

Status - Det sammenhængende borgerforløb Politik og Jura Løbende



Madservice – udbud Sundhed og Omsorg Løbende

Plan for nedbringelse af merforbrug på
Omsorgs- og Sundhedsudvalgets område

Sundhed og Omsorg/
Økonomi og Ejendomme  

Tværkommunalt samarbejde om en fælles
akutfunktion i Nordsjælland Sundhed og Omsorg  

Dokumentationspraksis Sundhed og Omsorg  

Unges mentale og fysiske sundhed Sundhed og Omsorg  

Fremtidig placering af plejehjem Sundhed og Omsorg  

GLAD træning ændres til GLAD lignende
træning Sundhed og Omsorg  

Lighed i sundhed – udsatte grupper Sundhed og Omsorg  

Temamøde om demens Sundhed og Omsorg  

Rekruttering af fastholdelse i Center for
Sundhed og Omsorg Sundhed og Omsorg  

Digital inklusion - ældre Sundhed og Omsorg  

Frit valg af leverandør Sundhed og Omsorg  

Velfærdsteknologi og digitalisering Sundhed og Omsorg  

Dagcentre på Plejehjem Sundhed og Omsorg  

Danmarkskortet Politik og Jura  

Hjælpemiddelcentralen Sundhed og Omsorg  

Kvalitetstandarder – Kronisk syge Sundhed og Omsorg  

 

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Orientering foretaget.

 

Nye sager

Dokumentationskrav og andre retningslinjer – ikke datofastsat
Tilsyn for 2025 – Ultimo 2024

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 11: Meddelelser/Eventuelt

23/53665

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Puljeansøgning imødekommet om forebyggelse af omsorgstræthed og forråelse i ældreplejen

 

Center for Sundhed og Omsorg har ansøgt om at få del i Social- og Boligstyrelsens ansøgningspulje om forebyggelse af
omsorgstræthed og forråelse blandt medarbejdere i ældreplejen. I projektansøgningen er der lagt særligt lagt vægt på
aften- og nattevagter.

 

Ansøgningen blev imødekommet og Helsingør Kommune får 1.780 mio. kr. til brug i projektperioden fra 1. februar 2024
til 30. juni 2026, idet det vurderes, at ansøgningen lever op til kriterierne for støtte fra ansøgningspuljen.

 

Social- og Boligstyrelsen havde ved ansøgningsfristens udløb modtaget 111 ansøgninger om tilskud fra ansøgningspuljen
til en samlet ansøgningssum på 187,5 mio. kr. Der ydes tilskud til 14 projekter med et samlet tilsagnsbeløb på 22,8 mio.
kr.

 

I projektet deltager 4 plejehjem i Helsingør Kommune. Det er plejehjemmet Strandhøj i Espergærde, Grønnehaven i
Helsingør samt to af de selvejende plejehjem, Hornbækhave i Hornbæk og Birkebo i Helsingør.

 

Det ansøgte projekt skal afprøve metoder til systematisk at forebygge omsorgstræthed og forråelse blandt medarbejdere i
aften- og nattevagt. Denne gruppe er valgt, da der er mindre direkte ledelse til stede på vagten.

 

2. Vasketøjsordning gennem privat leverandør træder i kraft

 

2.1. Kvalitetsstandard Sammenhæng i hverdagen

 

Byrådet besluttede med vedtagelsen af budget 2023 og med effekt fra 2024, at borgere, der visiteres til en
vasketøjsordning, ikke længere vil kunne få leveret indsatsen tøjvask i egen maskine eller tilknyttet vaskeri af den
kommunale hjemmepleje.

 

Helsingør Kommune har gennemført et udbud i efteråret 2023. Borgere, der bliver visiteret til en vasketøjsordning, vil
kunne vælge mellem én til to private leverandører. Ordningen forventes at være klar pr. 1. marts. 2024.

 

Dette medfører, at Center for Sundhed og Omsorg tilpasser teksten i kvalitetsstandarden ”Sammenhæng i hverdagen” om
hjælp og støtte i hverdagen med følgende tekst;



Side 10 i kvalitetsstandarden: Har du brug for hjælp til vasketøj, tilbyder Helsingør Kommune en vasketøjsordning,
hvor et firma kommer og henter tøjet hjemme hos dig og tager det med til deres vaskeri.
Det nyvaskede tøj vil du få retur enten ugen efter eller 14 dage efter, når de igen skal hente dit brugte tøj. Det
vælger du selv. Der er en egenbetaling på vasketøjsordning på 120 kr. pr. måned i 2024.
Har du behov for hjælp til at pakke vasketøjet eller til at få det lagt på plads, når det kommer nyvasket retur, kan du
få hjælp til det af en medarbejder fra din hjemmeplejeleverandør.
Side 15 i kvalitetsstandarden: Kriterier for at modtage hjælp til vasketøj konsekvensrettes.

 

3. Tilsagn om midler fra pulje til velfærdsteknologi

 

Omsorgs- og Sundhedsudvalget blev 14. september 2023 orienteret om en puljeansøgning med University College
Lillebælt (UCL) om medfinansiering af implementering af automatisk medicinhåndtering. Automatisk medicinhåndtering
er, når medicin ophældes ved hjælp af en robot. Robotten bruger data fra den elektroniske omsorgsjournal, når den
dispenserer. Det danner grundlag for sikker og præcis medicinering til borgere i eget hjem.

 

Ultimo 2023 fik Helsingør og Nordfyn tilsagn om midler fra erhvervsfremmebestyrelsen til implementering af robotter til
medicinhåndtering.

 

Erhvervsfremmebestyrelsens tilsagnsbeløb dækker minimum 50 % af en projektmedarbejders løn i en periode på 24
måneder med start 1 januar 2024. Projektets løbetid er 36 mdr. hvoraf de 24 måneder er implementering og de resterende
12 måneder er afrapportering fra UCL til erhvervsfremmebestyrelsen/EU.

 

I tilsagnet er der en del formalia og krav vedrørende indkøb. Bl.a. skal Nordfyn og Helsingør Kommune vælge samme
leverandør.

 

Center for Sundhed og Omsorg påtænker at anskaffe 20 robotter til en estimeret pris på 3.500 pr. robot/pr. måned samt
udgifter til simkort, netværk og fragt af medicin fra apotek til borger. Den endelige pris afhænger af, om der indkøbes via
en profylaksebekendtgørelse, almindeligt udbud eller udbud gennem Statens og kommunernes indkøbscentral; SKI. 2.
kvartal 2024 orienteres Omsorgs- og Sundhedsudvalget om projektets finansiering.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 06-02-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Marlene Harpsøe

Fraværende Marlene Harpsøe



Punkt 12: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgøres i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Fraværende Marlene Harpsøe


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Orientering: Velfærdsteknologi på Plejehjemmet Hornbækhave
	Punkt 3: Beslutning: Forslag om budgetreduktioner for 2024
	Punkt 4: Beslutning: 2 mindre anlægsregnskaber Center for Sundhed og Omsorg
	Punkt 5: Beslutning: Godkendelse af udmøntningsplan for borgerrettet forebyggelse og sundhedsfremme i 2024
	Punkt 6: Beslutning: Godkendelse af handleplan for samarbejde med frivillige aktører - Politik for et værdigt ældreliv 2023-2026
	Punkt 7: Beslutning: Godkendelse af Politik for tilsyn på sundheds og ældreområdet
	Punkt 8: Orientering: Markedsdialog om udbud af madservice
	Punkt 9: Orientering: Røg- og nikotinfri udearealer
	Punkt 10: Orientering: Kommende sager i Omsorgs- og Sundhedsudvalget
	Punkt 11: Meddelelser/Eventuelt
	Punkt 12: Beslutning: Godkendelse af referat

