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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

23/51903

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2022-2025

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Dagsorden godkendt.

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 2: Beslutning: Ny handicappolitik i høring

23/24119

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Den 21. juni 2023 besluttede Byrådet efter indstilling fra Social- og Beskæftigelsesudvalget, at Handicappolitikken fra
2012 skulle revideres. Handicaprådet har siden nedsat en arbejdsgruppe, som understøttes af staben i Center for Særlig
Social Indsats.

 

I dette dagsordenspunkt forelægges Social- og Beskæftigelsesudvalget arbejdsgruppens udkast til en ny handicappolitik
samt orientering om den foreløbige og fremtidige proces for politikken. Politikken vil derefter blive justeret jf. inputs, sat
grafisk op og kommer til høring i relevante fagudvalg til marts.

 

Repræsentanter fra arbejdsgruppen deltager under punktet:

Jacob Svendsen, næstformand i Handicaprådet
Per Ehlersen og Birgitte Brems, konsulenter i Center for Særlig Social Indsats.

Retsgrundlag

Lov om social service.

FNs konvention om rettigheder for personer med handicap.

De danske grundprincipper på handicapområdet.

Relation til vision og tværgående politikker

Handicappolitikken taler ind i hele visionen, men særligt fokusområderne ”Vi skaber attraktive uddannelsesmiljøer”, ”Vi
udvikler levende bysamfund med aktive rum og udfoldelsesmulighed” og ”vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger
livskvaliteten”.

 

Derudover relaterer sagen sig til Helsingør Kommunes nuværende Handicappolitik, Sundhedspolitik, Politik for et
værdigt ældreliv, Medborgerskabspolitik, Ligestillingspolitik, Kulturpolitik, Idræts- og fritidspolitik og
Frivillighedspolitik, fordi mennesker med handicap har, og skal have, samme rettigheder og muligheder som alle andre
borgere i kommunen.

Sagsfremstilling

1. Den nye Handicappolitik – kort fortalt

 

Arbejdsgruppen har peget på seks indsatsområder, som handicappolitikken har særligt fokus på:

1. Samarbejdet mellem borger og kommune
2. Fællesskaber og relationer
3. Børne- og ungdomsliv
4. Arbejdsliv 
5. Kultur- og fritidsliv
6. Bo- og leverum



 

2. Hvad er nyt ift. den gamle handicappolitik?

 

2.1. Den brede målgruppe

 

Den nye handicappolitik har et mere tydeligt fokus på den brede handicapmålgruppe, som også omfatter mennesker med
psykiske lidelser.

 

2.2. Recovery og selvhjulpenhed

 

Der er et stort fokus på borgernes ressourcer, selvstændighed og livskvalitet – og mulighed for at komme sig eller udvikle
færdigheder.

 

2.3. De almene fællesskaber

 

Endelig lægger politikken vægt på, at vores almene fællesskaber (dagtilbud, skoler, arbejdspladser, civilsamfund) skal
kunne inkludere og støtte flere - mens der fortsat skal være specialiserede tilbud af høj kvalitet til dem, som har behov for
det.

 

3. Proces

 

3.1. Proces indtil videre

 

Arbejdsgruppen har afholdt fire møder, hvor de har brainstormet på de overordnede indsatser, prioriteret indsatsområder
og besluttet indhold og struktur.

 

3.2. Videre proces

I dag: Handicaprådet og Social- og Beskæftigelsesudvalget får præsenteret udkast til den nye politik, og deres
inputs tages med i det videre arbejde med politikken.
29. februar-12. marts 2024: Politikken sendes i høring i relevante fagudvalg, herunder Social- og
Beskæftigelsesudvalget.
2. april 2024: Byrådet præsenteres for politikken og resultaterne af høringen.
29. april 2024: Byrådet får Handicappolitikken til endelig godkendelse. 

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ingen relation til økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til høring i Handicaprådet.



Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at udkastet godkendes med udvalgets bemærkninger og sendes videre i høring i fagudvalgene.

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Handicaprådet hilser med tilfredshed, at handikappolitikken har været gennem en grundig og tiltrængt revision. Rådet vil
løbende følge med i, hvordan politikken bliver grundlag for fremtidige handicappolitiske beslutninger i Helsingør
Kommune. 

Rådet er samlet set tilfreds med udkastet, men beklager, at politikken ikke indeholder flere konkrete og målbare
ambitioner og er mere handlingsanvisende i lighed med blandt andet udkast til Politik for et værdigt ældreliv 2023-26,
psykiatrihandlingsplanen og den overordnede Vision 2030 for Helsingør Kommune. I den forbindelse peger
Handicaprådet også på, at Ankestyrelsens Task Force på voksenhandicapområdet har opfordret Helsingør Kommune til, at
Handicappolitikken ”revideres og der sættes klare mål for handicapområdet”.

Handicaprådet foreslår at denne sætning indføres i forordet: ”Handicappolitikken revideres som minimum hvert fjerde år i
forbindelse med kommunalvalg og den følgende udpegning af et nyt Handicapråd”.

For så vidt angår indsatsmål 1 ”Samarbejdet mellem borgere og kommune” understreger Handicaprådet, at det er
kommunen, der med ordentlig og korrekt sagsbehandling og passende målrettet kommunikation med borgeren er
ansvarlig for at finde gode løsninger og overholde lovgivningen.

Gensidig respekt og fælles ansvar, Det er vigtigt, at kommunens medarbejdere møder borgere med handicap og deres
pårørende med et højt fagligt niveau og med forståelse, respekt og nysgerrighed over for borgerens håb, ønsker og
drømme. Borgeren og de pårørende skal møde en grundlæggende tro på, at alle kan udvikle færdigheder og ønsker sig et
godt liv med så høj grad af selvhjulpenhed som muligt. Kommunen har et særligt ansvar for at samarbejdet lever op til
lovgivningen og finde gode løsninger. Borgere med handicap og eventuelle pårørende har dog også, så vidt det er muligt
for dem, et ansvar for at indgå i dialog og samarbejde med kommunen. God kommunikation, forventningsafstemning og
gensidig tillid er grundlaget for gode løsninger og den rette hjælp og støtte til borgerne.

 

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Bilag

1: Handicappolitikken udkast 23. januar 2024

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 3: Beslutning: Handicaprådets beretning 2023

24/4634

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2022-2025

Indledning

Handicaprådet i Helsingør Kommune har siden 2008 valgt at orientere kommunalbestyrelsen om sit virke ved en årlig
skriftlig beretning.

 

Ved denne sag forelægges Handicaprådets udkast til rådets beretning for 2023 med henblik på godkendelse og
efterfølgende forelæggelse for kommunalbestyrelsen.

 

Retsgrundlag

Retssikkerhedslovens § 37 a

Retssikkerhedsbekendtgørelsens kapitel 10

Retssikkerhedsvejledningens pkt. 324-333

 

Relation til vision og tværgående politikker

Handicappolitikken

Sagsfremstilling

Udkast til Handicaprådets beretning for 2023 er sendt til medlemmerne via mail.

 

Udkastet forelægges til drøftelse af indsatsområder og til godkendelse, med henblik på orientering af
kommunalbestyrelsen i begyndelsen af 2024.

 

I 2023 blev nedenstående indsatsfelter besluttet:
 

Revision af Handicappolitikken
Psykiatriplanen
SSI og BUF – Økonomi
Kunst og Kultur
 

 

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

 

 



Indstilling

Formandsskabet indstiller,

 

at indsatsfelter for 2024 besluttes og beretningen for 2023 godkendes

 

 

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Udkast til beretning 2023 blev godkendt.

 

Der blev besluttet indsatsfelter for 2024:

 

Skolepolitik
(Plan for omlægning af speciel undervisning i Helsingør Kommune)
 
Opfølgning på kommissoriet for voksen handicap området.
(Udvidelse af § 85 – fokus på fælleskabet)
 
Tilgængelighed i Helsingør bymidte

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 4: Orientering: Ankeafgørelser, Center for Særlig Social Indsats, 4.
kvartal 2023

22/670945

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget har anmodet om kvartalsvise orienteringer om ankeafgørelser i sager fra det
specialiserede socialområde for voksne i Helsingør Kommune. Udvalget får én gang årligt ankeafgørelserne fremlagt
gennem en orientering om Ankestyrelsens Danmarkskort, hvor de sammenligner kommunernes omgørelsesprocenter. For
at følge ankeafgørelserne tættere, har udvalget fra og med 2021 fået kvartalsvise orienteringer.

 

Alle borgere har ret til at klage til Ankestyrelsen over de afgørelser, de har modtaget af Helsingør Kommune. Den enkelte
borger bliver vejledt herom og får en klagevejledning sammen med afgørelsen.

 

I dette dagsordenspunkt orienterer Center for Særlig Social Indsats om de afgørelser, der er modtaget fra Ankestyrelsen i
fjerde kvartal af 2023.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, § 79b.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Dette dagsordenspunkt angår alene Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter Lov om social service og kun på de
ydelser, som myndigheden i Center for Særlig Social Indsats har formel kompetence til at træffe afgørelser på.

 

Når Ankestyrelsen afgør en klage, sendes afgørelsen ligeledes til borgeren og Helsingør Kommune. Det er med
udgangspunkt i de afgørelser, vi har modtaget fra Ankestyrelsen, at denne kvartalsvise opgørelse udarbejdes. Center for
Særlig Social Indsats har ikke udarbejdet kvartalsvise orienteringer til Social- og Beskæftigelsesudvalget før 2021, men i
vedhæftede bilag vises tal hentet fra Ankestyrelsens hjemmeside fra 2019 og 2020.

 

Ankestyrelsen enten stadfæster, hjemviser eller ændrer kommunens vurdering.

 

En stadfæstelse betyder, at Ankestyrelsen giver kommunen ret i den afgørelse, der er truffet i den pågældende sag. En
hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen retur til kommunen til en ny sagsbehandling. Det kan for eksempel
være, hvis Ankestyrelsen vurderer, at sagen ikke er ordentlig belyst, eller der mangler argumentation for den pågældende
afgørelse. En ændring af kommunens vurdering betyder, at Ankestyrelsen omgør afgørelsen og herved vurderer, at
kommunen har taget fejl i sagsafgørelsen. I Ankestyrelsens opgørelse er det hhv. hjemvisninger og ændringer, der udgør
omgørelsesprocenten.

 

1. Status fjerde kvartal 2023



 

I fjerde kvartal 2023 har der i alt været tre ankeafgørelser fra Ankestyrelsen:

To stadfæstelser
Én afgørelse, hvor dele hjemvises og dele stadfæstes

 

Afgørelserne er inden for følgende lovgivning: Servicelovens § 100 (merudgifter) og § 107 (midlertidigt botilbud).

 

Det er ikke muligt præcist at opgøre det samlede antal af afgørelser, som kan påklages. En af grundene hertil er, at i
kommunens samlede antal afgørelser, er både nye afgørelser og store eller små ændringer i tidligere afgørelser. Helsingør
Kommune har deltaget i et projekt med en række andre kommuner i regi af KL, hvor ankeafgørelser i en periode er blevet
optalt. Vi afventer fortsat, om det kan give et mere kvalificeret bud på det samlede antal afgørelser.

 

Det er pt. myndighedens vurdering, at den samlede mængde afgørelser ligger på ca. 4000 årligt.

 

2. Helsingør Kommunes deltagelse i taskforce i regi af Ankestyrelsen

 

Taskforcesamarbejdet er et tilbud til kommuner, der havde et relativt højt antal sager, der blev hjemvist eller ændret i
Ankestyrelsen i 2018. Samarbejdet består i, at der henover en periode på to år gennemgås 20 udvalgte sager fra
myndigheden, afholdes fem borgerinterviews samt diverse fokusgruppeinterviews med de interessenter, der har
samarbejder med Center for Særlig Social Indsats (fx Center for Job, Borgerservice og Teknologi, Center for Sundhed og
Omsorg, udførerenheder i Center for Særlig Social Indsats, Center for Børn, Unge og Familier, Handicaprådet mv.). Dette
arbejde udføres med ekspertise fra VISO, Socialstyrelsen og Ankestyrelsen. Taskforce forløbet er fortsat i gang, og der
arbejdes med elementerne i udviklingsplanen.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til orientering i Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Toges til efterretning.

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo



Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Bilag

1: Oversigt over ankeafgørelser, bilag 4. kvartal 2023

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 5: Orientering: Kommende sager

24/4824

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Temamøde omkring Ældre og Handicap afventer afholdelse til efteråret 2022 oplyst af Bente Slott. Marie Klintorp,
Lene og Winnie tager fat i opgaven.
På HCP mødet den 11.10.2023 informerede Pernille Madsen om, at et kommende møde forventes, at blive afholdt i
april-maj 2024, hvor kollega Trine også er involveret.
Pernille tjekker datoer i 2024 med Trine.
 

2. Det har ikke været muligt, at lave aftale med Ungeværftet og Headspace om besøg af HCP ifb med mødet den
07.02.2024. Der arbejdes på besøg ifb med næste møde i HCP den 06.03.2024.

På Handicaprådets møde den 07.12.2022 foreslog Bente Sloth et besøg af Ungeværftet i Handicaprådet i det nye år. Eller
Rådet kan besøge dem. Ungeværftet beskæftiger sig med unge i alderen 13-25 år.

Jacob foreslår, at vi samtidig kan møde headspace, som er et sted for unge mellem 12–25 år, hvor de kan kontakte
rådgivere til en gratis og anonymt samtale. Der kunne laves et tema omkring unge i Helsingør.

Pernille foreslår, at det ligeledes kunne være interessant at invitere Peers. Peer-to-peer metoden går ud på, at én person der
selv har haft en psykisk sygdom, eller stadig har en psykisk sygdom, men har lært at mestre den – yder støtte til et
menneske, der aktuelt har en psykisk sygdom.

 

Tema omkring unge sættes på dagsorden på et kommende møde i 2023 i Rådet. Der skal findes tidspunkt og sted, samt
hvem der skal deltage i mødet. Der skal ligeledes findes en ansvarlig, som kan stå for punktet, samt tage kontakt til de
forskellige enheder og aftale nærmere.
Pernille Madsen arbejder på at lave aftale med hhv ungeværftet/headdspace i forbindelse med det første møde i 2024 den
07. februar.
 

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Ad 1.

Afholdelse af temamøde om ældre og handicap forventes at blive afholdt i løbet af efteråret 2024.

 

Ad. 2.

Besøg hos Ungecentret og headspace forsøges at blive afholdt til Handicaprådets mødet den 07. marts 2024.

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg



Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 6: Orientering: Handicaprådets idéliste

23/34621

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2022-2025

Indledning

På Handicaprådets møde den 07. juni 2023, blev det besluttet, at der fremover skal oprettes et fast punkt på de ordinære
møder, som hedder ”Handicaprådets Idéliste”, som indeholder forslag til ideer fra Rådet.

 

Sagsfremstilling

1. På møde den 12. maj 2021 var der en orientering af pkt. 4 ”Det Centrale handicapråds anbefalinger til øget tillid på
Handicapområdet”.
Rådet drøftede, at der på et senere tidspunkt afholdes et temamøde, hvor der tages udgangspunkt i rapporten
”Inddragelse og tillid i mødet mellem kommunerne og borgerne med handicap”, der er udarbejdet til Det Centrale
Handicapråd.
Formandsskabet arbejder videre med at lave indhold til et kommende møde, hvor alle byrådsmedlemmer inviteres
til at deltage i Rådets temamøde, samt finder et tidspunkt hvor det hensigtsmæssigt kan placeres, eventuelt på det
første møde i januar 2022.
Bente Slott foreslår, at benytte relevante foredragsholdere udefra f.eks. med udgangspunkt i dem der holdt foredrag
på det Centrale Handicapråds årsmøde.
Formandsskabet er ansvarlig for ovenstående.
 

2. Jf. punkt 8 fra Handicaprådets møde den 08.02.2023 ”Kunst og Handicap” blev det besluttet, at Michael Mathiesen
og næstformand Jacob Svendsen kommer med et oplæg til et videre forløb for hvordan Handicaprådet kan komme
tættere på kunstmiljøet i Helsingør. Der arbejdes videre med sagen.

 

 

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

at, der foretages drøftelse punktet

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

Ad. 1.
Der var enighed om, at punktet fjernes fra idélisten.

 

Ad. 2
Bibeholdes på idélisten.

 

Bente Slott informerede om, at hun i januar måned deltog i et møde omkring Regionens Handicappolitik. Der
deltog en psykolog (Tine Mølgaard) på mødet, som fortalte om, det at være PBR psykolog. Hun var meget optaget
af børn og unge og mistrivsel og er bl.a. fodboldtræner for et U10 hold. 
Bente foreslår, at hun deltager i et af Handicaprådets møder, hvor hun deler hendes erfaringer med bl.a.
fodboldholdet.
 



Rådet besluttede, at hun inviteres til et møde i Handicaprådet om sport og fællesskaber for børn og unge med handicap,
evt. sammen med specielsport.dk og Lykkeliga, som Jacob har kontakt til.

Sport og fællesskaber for børn og unge med handicap sættes på som et punkt på et kommende møde.
Det skal aftales, hvem der har ansvaret for et kommende arrangement.
 

Vagn Christensen nævner, at han repræsenteret diabetesforeningen. Han foreslår, at ”Uddannelse af type 2 diabetes
patienter” sættes på Idélisten.
 

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg



Punkt 7: Meddelelser og Eventuelt

23/51903

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2022-2025

Beslutninger Handicaprådet 2022-2025 den 07-02-2024

1.
Pernille Madsen informerede angående sagen omkring Stævnen, at Helsingør Kommune har fokus på de mennesker som
har brug for hjælp efter serviceloven. 
Der er dialog med boligselskabet.

Fraværende:

Thomas Kok

Marlene Harpsøe

Katrine Kjærbo

Karl Vilhelm Nielsen

Lene Lindberg

Fraværende Thomas Kok,  Marlene Harpsøe,  Katrine Kjærbo,  Karl Vilhelm
Nielsen,  Lene Lindberg
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