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Punkt 1: Beslutningssag: Godkendelse af dagsorden

15/25568
Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Afbud fra Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A)— der var ikke medt stedfortraedere.

Da bade formand og nastformand var fravaerende, godkendte udvalget Lisbeth Lassee (C) som medeleder.

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Beslutningssag: Rammeaftale 2017 for det specialiserede
socialomride og specialundervisning og central udmelding for borgere med
svaere spiseforstyrrelser

15/24595
Indledning/Baggrund

Rammeaftale 2017 bestar af en styringsaftale og en udviklingsstrategi for det specialiserede socialomrade og
specialundervisning i Region Hovedstaden. Center for Saerlig Social Indsats fremlaegger i dette dagsordenspunkt
Rammeaftalen til godkendelse.

Center for Serlig Social Indsats indstiller endvidere til, at Hovedstadsregionens afrapportering pa Socialstyrelsens
centrale udmelding for borgere med svere spiseforstyrrelser, godkendes. Socialstyrelsens centrale udmeldinger skal sikre,
at der findes de rette tilbud til borgere, der har sjeldne eller komplekse behov.

De nye ting i Rammeaftale 2017 i forhold til den forrige aftale er:
I Udviklingsaftalen:

o Etnyt seerligt tema: “Implementering af feelles mélsetninger for det tveergéende specialiserede socialomrade”

* Nye fokusomréder: ”Specialiseret socialpaedagogisk stette og bistand” samt “Kommunernes erfaring med at
omsatte Voksenudredningsmetoden (VUM) til praksis i form af pedagogiske handleplaner, indsatsmél samt valg af
indsatser og tilbud samt opfelgning og takststruktur”

I Styringsaftalen:

¢ Ny procedure for fastsettelse og opkraevning af beboeres egenbetaling
¢ Ny mulighed for at anvende abonnementsordninger
¢ Specifikation af de tilbudstyper, der er omfattet af takstmodellen i Styringsaftalen.

Bilagene til sagen er vedlagt, og kan ogsa findes pa http://www.rammeaftale-h.dk/da/rammeaftale/rammeaftale-2017/

KKR Hovedstaden har pa et mede den 22. juni 2016 anbefalet, at kommunerne og Region Hovedstaden godkender
Rammeaftale 2017 samt hovedstadsregionens afrapportering pa den centrale udmelding for borgere med svaere
spiseforstyrrelser.

Chefkonsulent, Birgitte Brems og konsulent, Gry Espe Dalsgaard fra Center for Serlig Social Indsats vil deltage under
punktet ved fremleeggelsen i Socialudvalget.

Retsgrundlag

¢ Bekendtgerelse om rammeaftaler mv. pa det sociale omrade og pa det almene aldreboligomrade (BEK 1156,
29/10/2014)

¢ Bekendtgerelse om rammeaftaler mv. pa specialundervisningsomradet (760 af 24/06/2014)

¢ Bekendtgerelse om beregning af takster og betaling for visse ydelser og tilbud efter Serviceloven (BEK 9,
12/01/2015)

¢ Serviceloven (LBK 150 af 16/02/2015)

¢ Lov om @ndring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omréde og
forskellige andre love (LBK 722, 25/06/2014)

¢ Lov om kommunernes overtagelse af de regionale lands- og landsdelsdaekkende specialundervisningstilbud (LOV
632, 16/06/2014)

Relation til vision og tveergiaende politikker
Sagen har ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Det er kommunernes ansvar i faellesskab inden for hver region, at koordinere det specialiserede socialomrade og
specialundervisningsomradet pa berne- og ungeomradet og pa voksenomradet. Dette sker gennem en édrlig rammeaftale,


http://www.rammeaftale-h.dk/da/rammeaftale/rammeaftale-2017/

som KKR Hovedstaden udarbejder.
1. Mélgruppen for Rammeaftale 2017

Rammeaftalen omhandler det hejt specialiserede socialomrade inden for bade sygdom/handicap og misbrug/andre sociale
problemer. Det hgjt specialiserede socialomrade indeholder ydelser, som fa mennesker vil fa behov for gennem deres liv.

Feelleskommunalt sekretariat vurderer, at det i hovedstadsregionen er omkring 2 % af det samlede antal bern, unge og
voksne i regionen, der har behov for hgjt specialiserede indsatser pé social- og undervisningsomradet.

Disse bern, unge og voksne er typisk kendetegnet ved:

¢ At have meget komplekse problemer af lengerevarende/kronisk karakter

e At have stor svaerhedsgrad eller flerhed af problemstillinger (flere samtidige funktionsnedsattelser, flere eller
mange diagnoser)

e At vere udredt til at have svare eller fuldsteendige problemer/begransninger.

Der er typisk tale om smé malgrupper og delméalgrupper, hvor der pa grund af den lille volumen ikke er grundlag for at
opbygge faglig specialviden i den enkelte kommune.

2. Tilbud i Helsinggr Kommune, der er omfattet af Rammeaftale 2017

Der er i alt 165 matrikelbundne indsatser i Hovedstadsregionen, der er omfattet af Rammeaftale 2017. Helsinger
Kommune er driftsherre pa folgende af de tilbud:

Center for Job og Oplevelse
SPUC Anna Anchersvej
Kronborghus

3. De mest specialiserede tilbud

Siden udviklingsstrategien i Rammeaftale 2014 har kommunerne og Region Hovedstaden defineret en delmaengde af de
hejt specialiserede tilbud, der er omfattet af Udviklingsstrategien, som varende de mest specialiserede tilbud inden for det
specialiserede socialomréde.

Formalet er, at give tilbuddene en searlig tverkommunal opmaerksomhed og sikre, at de mest specialiserede kompetencer i
disse tilbud bevares og udvikles. Ingen af tilbuddene er beliggende i Helsinger Kommune.

4. Rammeaftale 2017

Pa illustrationen, der fremgar af bilag 13 (billede af Rammeaftale 2017) ses hovedindholdet i henholdsvis Styringsaftalen
og Udviklingsstrategien i Rammeaftale 2017, der i det folgende vil blive beskrevet.

5. Udviklingsstrategi

inViklingsstrategi i Rammeaftale 2017 omfatter aftaler for, hvordan kommunerne i fallesskab kan understette udvikling
og vedligehold af faglighed og kapacitet pd det specialiserede social- og undervisningsomrade.

Generelt oplever kommunerne, at der er ssmmenhang mellem kommunernes behov og de hgjt specialiserede tilbuds
udbud af pladser og ydelser inden for alle mélgrupper. Der er derfor ikke pa nuverende tidspunkt behov for at indga

tverkommunale aftaler og/eller aftaler mellem kommunerne og Region Hovedstaden om reguleringer af tilbud eller
pladser.

5.1. Scerligt tema i Udviklingsstrategi
Der udvalges hvert ar et scerligt tema 1 Udviklingsstrategien. Det serlige tema for 2017 er
o Implementering af felles mélsaetninger for det tveergdende specialiserede socialomrade.

Temaet ligger i forleengelse af det sarlige tema fra Udviklingsstrategien 2016, ”Udarbejdelse af saerlige mélsatninger for
det tvergdende specialiserede socialomréde”.



De fzlles malsatninger har til formal at understette det tvaergdende samarbejde omkring det specialiserede socialomrade.
Feelles malsatninger skal bidrage til at skabe en ramme og felles interesse for det tvaergdende samarbejde mellem
kommunerne i regionen.

5.2. Fokusomrdde i udviklingsstrategi

Udviklingsstrategien indeholder ligeledes felgende fokusomrdde for 2017:

¢ Specialiseret socialpedagogisk stette og bistand samt kommunernes erfaringer med at omsatte
Voksenudredningsmetoden til praksis.

Fokusomrédet udspringer af de bevegelser, der har preeget omradet de seneste ar, og understatter kommunernes arbejde
med at tilbyde socialpaedagogiske indsatser. Faelleskommunalt sekretariat koordinerer aktiviteter med henblik pa
videndeling pé fokusomraderne i lobet af 2017.

6. Styringsaftale

Styringsaftalen i Rammeaftale 2017 er et redskab til at understette det kommunale samarbejde i hovedstadsregionen og
samarbejdet mellem kommunerne og regionen. Styringsaftalen 2017 omfatter:

o Aftale om udviklingen i udgifter per dag i de takstbelagte tilbud for perioden 2014-2018, som blev indgéet pd mede
i KKR Hovedstaden den 20. april 2016.

o Aftaler, takstmodel og procedurer, som skal understette samarbejde og dialog mellem brugerkommuner og
driftsherrer om de konkrete forleb ved kab og salg af pladser (se bilag 1 til Styringsaftalen i Rammeaftale 2017:
http://www.rammeaftale-h.dk/da/rammeaftale/rammeaftale-2016/).

Andringer i lovgivning og praksis giver anledning til enkelte nye elementer i Styringsaftale i Rammaftale 2017, som har
betydning for takstberegningen for 2017:

¢ Ny procedure for fastsettelse og opkraevning af beboeres egenbetaling i tilbud

¢ Ny mulighed for at anvende abonnementsordninger
¢ Specifikation af de tilbudstyper, der er omfattet af takstmodellen i Styringsaftalen.

7. Central udmelding for borgere med svare spiseforstyrrelser

Som led i den Nationale Koordinationsstruktur udsendte Socialstyrelsen i november 2015 en central udmelding for
borgere med svere spiseforstyrrelser. Afrapporteringen pa den centrale udmelding sker samlet for kommunerne i hver
region i forbindelse med fastsattelsen af Rammeaftale 2017.

Afrapporteringen fra Hovedstadsregionen viser, at kommunerne og Region Hovedstaden gennemgaende oplever
overensstemmelse mellem udbuddet af hejt specialiserede indsatser/tilbud til malgruppen og kommunernes behov herfor.
Der er derfor ikke behov for nye tiltag for mélgruppen.

Afrapporteringen peger dog pa udfordringer i forhold til at sikre gode overgange og sammenhangende forleb mellem den
regionale psykiatri og de kommunale rehabiliterende indsatser pa det sociale omrade. KKR Hovedstadens
Embedsmandsudvalg for Socialomradet og Specialundervisning vil derfor etablere et tveerregionalt netvaerk, der skal
bidrage til at skabe bedre sammenhang og dermed mere effektive forleb.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Byradet.

Socialudvalget den 6. september 2016

Berme- og uddannelsesudvalget den 8. september 2016
Okonomiudvalget den 12. september 2016
Handicapradet den 19. september 2016 (til orientering)
Byradet den 19. september 2016


http://www.rammeaftale-h.dk/da/rammeaftale/rammeaftale-2016/

Indstilling

Center for Serlig Social Indsats indstiller,

1. at Rammeaftalen 2017 for det specialiserede socialomride og specialundervisning godkendes.
2. at Hovedstadsregionens afrapportering pé den centrale udmelding fra Socialstyrelsen om borgere med svare
spiseforstyrrelser godkendes.

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fraveerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Indstillingerne anbefales.

Bilag
1: Hovedstadsregionens Rammeaftale 2017

2: Bilag 1 Udviklingsstrategi, Tendenser og bevagelser pa det specialiserede socialomride og
specialundervisningsomradet, Rammeaftale 2017

3: Bilag 2 Udviklingsstrategi, Oversigt over tilbud, Rammeaftale 2017

4: Bilag 3 Udviklingsstrategi, oversigt over tilbud omfattet af Udviklingsstrategi 2017 inkl. kapacitetstal for 2017-2019,
Rammeaftale 2017

5: Bilag 4 Udviklingsstrategi, Oversigt over udvikling i kapicitet og belaegning i tilnudstyper i Udviklingsstrategi 2017,
Rammeaftale 2017

6: Bilag 5 Udviklingsstrategi, Lands- og landsdelsdakkende tilbud og sikrede afdelinger, Rammeaftale 2017

7: Bilag 1 Styringsaftale, Aftaler, takstmodel og procedurer péa det takstbelagte omrade til Styringsaftale 2017,
Rammeaftale 2017

8: Bilag 2 Styringsaftale, Eksempel pa model til beregning af enhedstakst, herunder efterregulering, Rammeaftale 2017

9: Bilag 3 Styringsaftale, eks. pa model til beregning af takster samt efterregulering af over- og underskud og
belagningsprocent, Rammeaftale 2017

10: Bilag 4 Styringsaftale, Procedurer for fastsattelse og opkraevning af beboeres egenbetaling i tilbud efter SL paragraf
107-110, Rammeaftale 2017

11: Bilag 5 Styringsaftale, Hovedstadsregionens falles visitationsaftale vedr. kommunikationscentrene, Rammeaftale
2017

12: Bilag 6 Styringsaftale, Samarbejdsmodel vedr. de mest specialiserede tilbud, Rammeaftale 2017
13: Billede af rammetale - styringaftale og udviklingsstrategi

14: Hovedstadens afrapportering svere spiseforstyrrelser



Punkt 3: Orienteringssag: Til- og ombygning af Teglhuset -
hovedprojekt/udbudsprojekt

14/15871
Indledning/Baggrund

Pa made den 8. september 2015 i Socialudvalget blev udvalget orienteret om dommerkomiteens valg af vinderprojekt pa
baggrund af tildelingskriteriet ”Det gkonomiske mest fordelagtige tilbud” med underkriterier for til- og ombygning af
Teglhuset til 14 boliger for borgere med sindslidelse.

Sagen tages op for orientering om afvigelser i hovedprojekt/udbudsprojekt i forhold til byggeprogram og vinderprojektet
samt om forelebig ekonomi og udbudsform, inden hovedprojektet sendes i udbud.

Retsgrundlag

Bygningsreglement 2015 (BR15)

Helsinger Kommunes Udbuds- og Indkebspolitik (2015)
Byggeri fra 3 mio. kr. til 38 mio. kr.
Regelgrundlag:

¢ Tilbudsloven
o Offentlig licitation
o Begranset licitation uden praekvalifikation (indbudt licitation)
o Begranset licitation med praekvalifikation

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har ingen sarskilt relation til vision og tvergdende politikker.

Sagsfremstilling

Det var en enig dommerkomité, der den 31. august 2016 udpegende forslag nr. 12118 som vinder af konkurrencen.

Vinderprojektet er udarbejdet af JIW Arkitekter.

Offentliggerelse af vinderprojektet blev udskudt til 7. januar 2016, da det skulle afvente endelig vedtagelse af lokalplanen
i Byradet den 30. november 2015. Dermed blev tidsplanen for projektet rykket fra ibrugtagning medio 2017 til
ibrugtagning 16. oktober 2017 i henhold til geeldende hovedtidsplan af 31. maj 2016 samt udferelsestidsplan af 12. august
2016.

Dispositionsforslag og projektforslag er blevet forelagt og gennemgaet i brugergruppen og projektgruppen samt
efterfolgende godkendt i styregruppen.

Myndighedsprojekt med ansegning om tilladelse til delvis nedrivning af eksisterende bygning samt opforelse af nye
boligfleje er indsendt til myndigheden 23. juni 2016. Nedrivningstilladelse og byggetilladelse er modtaget 19. juli 2016.

Forelabigt hovedprojekt er blevet forelagt i projektgruppen og styregruppen med gennemgang af afvigelser fra
byggeprogram og rumprogram.

1. Kort resumé af afvigelser

1.1. Boligflajene
Pa baggrund af byggeprogrammet omfattede vinderprojektet to lige store bo-gruppen med 7 boliger (6+1) i hver boligfle;j.
Pa baggrund af vinderprojektet er der udarbejdet stej og vibrationsberegninger. For at overholde vibrationsgransen for

boliger er aflastningsboligen i den sydlige flgj flyttet til den nordlige flgj, sa den sydlige flgj kunne rykkes leengere vaek
fra jernbanen.



Brugerne har godkendt, at der i den sydlige flgj kommer en bo-gruppe med 6 boliger, og at der i den nordlige flgj bliver
en bo-gruppe med 8 boliger (6+2).

1.2. Funderingsforhold

I forbindelse med byggeprogrammet blev der foretaget nogle forelgbige geotekniske underseggelser. Pa baggrund af
vinderprojektet er der i forbindelse med projektforslaget foretaget yderligere geotekniske underseggelser, der viser, at der
skal pzlefunderes i 10 — 15 meters dybde. P4 den baggrund er det besluttet, at der udover pale udferes randfundamenter
og terreendak i beton.

Jordbundsforholdende giver egede udgifter til fundering.

Med den valgte losning — randfundamenter og terreendak 1 beton - far vi en mere fugtsikker bebyggelse.

1.3. Byggepladsvej

I byggeprogrammet var der vist byggepladsvej fra Krogebakke henover p-pladsen mellem Bolgen og Teglvaerksgarden og
videre tvars over sportspladsen.

I mellemtiden er Teglvaerksgérden — herunder den sydlige p-plads — blevet solgt. Efter kontakt med den nye ejer af
Teglvaerksgarden er denne byggepladsvej ikke mulig, da det vil kollidere med byggeperioden for det kommende byggeri
pé Teglvaerksgérdens grund.

Alternativ mulighed for anleeg af byggepladsvej fra Krogebakke, ad Jamtlandsvej mellem Bolgen og Statoil og langs den
eksisterende sti til Erik Gudmands Vej er blevet undersegt. Pa grund af stor niveauforskel vil det blive meget dyrt at
anlegge og vedligeholde en ny byggepladsvej her samt efterfolgende reetablering af arealet.

Tilkersel til byggepladsen vil derfor skulle forega ad de eksisterende villaveje.

Der er planlagt mede mellem Center for Teknik, Miljo og Klima/Trafik Vej Park, skolen og politiet, og der vil blive taget
serlige forholdsregler vedrerende sikkerhed omkring skolen.

2. Okonomi

Totalrddgiver har labende udarbejdet overslagsberegninger i forbindelse med godkendelse af henholdsvis
dispositionsforslag, projektforslag samt hovedprojekt. I forbindelse med projektforslaget var der en budgetoverskridelse
som overvejende skyldes de ggede piloteringsudgifter. Projektet har gennem projekteringsfaserne veret igennem flere

nedskeringer af hensyn til de ekstraordinere funderingsforhold.

Rédgiverne har efterfolgende udarbejdede besparelsesforslag i samrad med brugerne og projektgruppen.
Besparelsesforslagene er blevet forelagt og dreftet i styregruppen.

Styregruppen kunne ikke godkende, at sedumtag/grent tag bliver sparet veek, da sedumtaget er valgt for at opfylde
Bygningsklasse 2020, og det gronne tag var tillige et vasentligt, arkitektonisk parameter for valg af netop dette projekt.

Sedumtag/grant tag, haveskur og vaeksthus medtages som optioner pa tilbudslisterne, sé disse kan til- eller fravaelges efter
licitationen.

Ved ombygning og renovering af den eksisterende bygning er der energiforbedring ved udskiftning af vinduer. Der kan
gives tilskud til udskiftning af vinduer fra puljen til energibesparende foranstaltninger.

Der tages endelig stilling til gkonomien, nér licitationsresultaterne foreligger.
3. Udbudsform
Tekst fra Byggeprogrammet:

”Entrepriseudbuddet er forudsat at ske som udbud i fagentrepriser, med mindre totalradgiver anbefaler andre
udbudsformer for at kunne vedstd sit budgetansvar.”

Rédgiverne anbefaler at projektet udbydes i begraenset licitation i tre storentrepriser:



* Bygningsentreprise
¢ Installationsentreprise
¢ Landskabsentreprise

Begrundelse for radgivernes anbefaling af storentrepriser:

“Projektet er baseret pd preefabrikerede elementer i veeg og tagkassettestorrelse, hvilket betyder, at det ikke umiddelbart
kan opdeles i traditionelle fagentrepriser, da der er mange fag involveret i produktionen af elementerne pd fabrikken, og
der kun er forholdsvis fa fag repreesenteret pd byggepladsen i forbindelse med opbygningen af rahus og aptering.
Samtidig er det vigtigt ved den slags leverancer, at ansvaret kan placeres et sted, dvs. at der er et firma, der har ansvaret
for, at elementerne samles korrekt og uden indbygget fugt, mv.

Mht. installationerne vil man lettere kunne opdele det i flere entrepriser, men der ligger en fornuftig rationalitet i at
samkore installationsfagene, da de henger sammen, og man pd den mdde far den bedste koordinering.”

Kommunens bygherreradgiver opfatter det som en fornuftig strategi at opdele i tre storentrepriser, der har afgreensede
ansvarsomrader, og kan give en aget rationalitet og dermed gkonomi. Opdelingen i fagbestemte storentrepriser ber ikke
forhindre mindre lokale firmaer i at deltage i udbuddet.

Helsinger Kommune har tidligere anvendt udbud i storentrepriser.

Styregruppen har i samrad med totalrddgiver og bygherrerddgiver vurderet, at begranset licitation uden prakvalifikation
(indbudt licitation)” vil veere den mest hensigtsmaessige udbudsform for nervarende projekt, og at der indbydes seks
entreprengrer — heraf tre lokale og tre udenbys — til hver af de tre storentrepriser.

Okonomi/Personaleforhold
Kommunens anlegsbudget er 23.930.000 kr.

I de reviderede beregninger af 22. august 2016 for hovedprojektet er den samlede anleegsudgift pa 24.315.849 kr., hvilket
giver en overskridelse pé i alt 385.849 kr.

Radgivernes budget er baseret pa bygningsdelspriser i.h.t. VS og erfaringspriser.
En usikkerhed pa ca. 1,6 % pa nuvaerende stade er acceptabel.

Nér licitationsresultaterne foreligger, vil der blive taget endelig stilling til skonomien — herunder evt. tilkeb af optioner
eller yderligere besparelser.
Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Byradet.

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.
Indstilling

Center for Serlig Social Indsats og Center og @konomi og Ejendomme indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fravaerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Orientering foretaget.

Bilag
Teglhuset - situationsplan
Teglhuset - stueplan

Teglhuset - Byggepladsvej



Punkt 4: Beslutningssag: Arbejdet med Peer-stotte i Helsingor Kommune

16/8060
Indledning/Baggrund

Socialudvalget besluttede den 30. september 2014, at Helsinger Kommune skulle deltage i partnerskabsprojektet ”Peer-
stotte i den sammenhangende recovery-indsats for mennesker med psykiske lidelser” sammen med Region Hovedstadens
Psykiatri, Rudersdal Kommune, Kebenhavns Kommune, Psykiatriforeningernes Feellesrdd og Det Sociale Netverk. Den
3. februar 2015 godkendte Socialudvalget en mere konkret beskrivelse af kommunens deltagelse.

Projektet har til formal at afpreve peer-stotte i den kommunale og regionale indsats for mennesker med psykiske lidelser.
Projektet laber i 2015-2018 og modtager et tilskud pa 9,3 millioner fra satspuljen.

Projektkontoret har, efter den netop afsluttede pilotfase, udarbejdet en statusrapport. Center for Saerlig Social Indsats
fremlaegger 1 dette dagsordenspunkt de vigtigste pointer i rapporten og giver et kort oprids af status pé projektet i
Helsinger. Socialudvalget skal pa baggrund af dette beslutte, om Center for Sarlig Social Indsats skal arbejde med en plan
for Peer-arbejdet fremadrettet i Helsinger Kommune.

Under punktet deltager to peer-stottemedarbejdere samt deres leder, Henrik Hejbel.

Pé folgende link forteller peer-stottemedarbejderen Christian om sine refleksioner i forhold til arbejdet som peer:
https://youtu.be/oYGdkkloD7¢c

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen relaterer sig til visionsméal om tidlig indsats.

Sagsfremstilling

1. Projektets indhold

i’artnerskabsproj ektet skal medvirke til, at borgerne oplever en recovery-baseret indsats, som understetter, at den enkelte
arbejder aktivt for at komme sig og/eller leve godt med psykisk sygdom. Herudover medvirker projektet, ved at oprette
peer-stillinger, til at inkludere mennesker med psykiske lidelser pa det ordinzere arbejdsmarked.

Region Hovedstadens Psykiatri, Rudersdal Kommune, Kabenhavns Kommune og Helsinger Kommune har i november
2015 ansat hver tre peer-stottemedarbejdere i 12-25 timer om ugen frem til 30. juni 2018. Den enkelte partner finansierer
ansattelserne, hvortil projektet giver et tilskud i 2016 og 2017.

Sidelebende med ansettelsen har peer-stottemedarbejderne gennemgdet et kompetenceudviklingsforleb, som
projektkontoret har udviklet og efterfalgende evalueret og revideret, s der ligger et faerdigt uddannelseskoncept for peer-

stottemedarbejdere.

2. Status for peer-stottearbejdet i Helsinger Kommune

¢ De tre peer-stotte medarbejdere deltager i udvikling af indsatser for derigennem at fa et brugerperspektiv ind i de
rehabiliterende indsatser.

¢ Der er etableret to ugentlige gruppetilbud, som peer-stattemedarbejderne atholder hver uge.

o Alle peer-stottemedarbejderne har individuelle kontakter til borgere, der er tilknyttet Socialpaedagogisk Vejledning
eller Broen.

¢ To peer-stottemedarbejdere er med 1 gruppetilbud i samarbejde med socialpaedagogisk vejleder.

3. Forskellen mellem peers og fagprofessionelle

Rollen som peer-medarbejder er fortsat under udvikling. En afgerende forskel mellem peer-stottemedarbejdere og
fagprofessionelle er dog, at peer-stattemedarbejderne kan - og meget gerne ma — traekke pa deres egne personlige
erfaringer med psykiske lidelser, og pa den méde kan fungere som rollemodeller for de borgere, som de samarbejder
med.


https://youtu.be/oYGdkk1oD7c

4. Begyndende forandringer

Det er for tidligt i projektfasen til at kunne sige noget om generelle effekter af indsatsen. Men i evalueringen af pilotfasen
peger projektkontoret alligevel pa, at det er muligt at spore begyndende forandringer.

4.1. For borgere, der modtager peer-stotte

Flere borgere har fremhavet habet som et sarligt element, som peer-stottemedarbejderen, gennem sin egen
sygdomshistorie og udvikling, kan vaere med til at indgyde. Peer-stottemedarbejderen er et levende bevis pa, at det er
muligt at komme sig fra en psykisk lidelse og bruge sin sarbarhed konstruktivt.

Fallesskab om sygdomserfaringer er ogsé noget mange borgere vagter hgjt, da det giver mulighed for at spejle sig og
bruge peer-stattemedarbejderen som forbillede.

4.2. For peer-stottemedarbejderen

De fleste peer-stottemedarbejdere oplever, at rollen som peer udvikler dem positivt. At arbejde som peer kan dog ogsé
pavirke den enkeltes recovery i negativ retning. Eksempelvis ved at faerdes i et miljo, hvor sygdom fylder meget, og ved
at veere ansat i et system, der vakker ubehagelige minder om egne oplevelser som bruger af systemet.

4.3. Hos organisationen og andre medarbejdere

Mange af de ledere, der har udtalt sig til statusrapporten, har en oplevelse af, at ansattelse af peer-stottemedarbejdere
skaber en god grobund for et storre fokus pa en recoverybaseret tilgang til borgerne. Herudover papeger en leder, at der er
kommet storre abenhed i medarbejdergruppen i forhold til egne erfaringer med psykisk sarbarhed, hvilket medvirker til, at
skellet mellem medarbejdere og borgere bliver mindre skarpt.

Okonomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.
Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Socialudvalget.

Sagen sendes til orientering i Handicapradet den 19. september 2016.
Indstilling

Center for Serlig Social Indsats indstiller,

at Center for Serlig Social Indsats arbejder med en plan for det videre arbejde med peers i Helsinger Kommune.

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fravaerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Indstillingen godkendt.
Bilag

RESUME STATUSRAPPORT FOR PILOTAFPR@VNING PROJEKT PEER-ST@TTE I REGION HOVEDSTADEN



Punkt 5: Orienteringssag: Status pa fremskudt indsats ved effektive
udsaettelser af boliger

16/18506
Indledning/Baggrund

Borgerservice i Center for Borgerservice, IT og Digitalisering har siden den 1. februar 2016 haft en medarbejder ansat i
”projekt fremskudt indsats”.

Projektet blev bevilliget som en del af budgetaftalen for 2016 -2017, og gar ud pa en tidligere indsats for de borgere, der
er i risiko for effektive udsattelser af deres boliger pga. manglende betaling af husleje eller overtraedelse af husordenen
osV.

Projektet sorterer under @konomiudvalget (kontoomrade 826) men er yderst relevant for Socialudvalgets malgrupper —
serligt under Center for Saerlig Social Indsats. Center for Borgerservice, It og Digitalisering ensker at beskrive
fremdriften i projektet samt give en status pa arbejdet der har vaeret i gang siden februar 2016

P& Socialudvalgets mede deltager Jon Brohuus, boligsocial medarbejder ansat i projektet samt Anne Kyung Nielsen, leder
i Borgerservice.

Retsgrundlag

Ingen bemerkninger.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Sagen har relation til visionsmalet 10 og indsatsen folges resultatmaessigt af Koncernledelsen samt Byradet.
Sagsfremstilling

Projektet hedder ’fremskudt indsats” og er, som navnet antyder, en fremskudt indsats, der sigter efter at bringe kommunal
praksis ned i gjenhgjde, séledes at borgere, der af den ene eller anden grund er havnet i omstendigheder, som gor at de er
udsettelsestruede, formar at tage imod den hjelp og stette der skal til, for at de kan komme pa ret kurs.

Udover den konkrete, borgernare indsats, der fastholder og motiverer borgere til at tage ansvar for deres situation,
indeholder funktionen, som boligsocial medarbejder i1 projektet, en koordinerende funktion, som har snitflader i de fleste
af centrene pé Pravestenen. Ud over de interne snitflader, er der ogsé en lang raekke eksterne akterer, der koordineres taet
med eks. boligselskaberne, advokatkontorerne, retten i Helsinger m.fl.

Vigtigst i processen og centralt for at lese opgaven, er naturligvis borgerinddragelsen og at borgerne pa nermeste hold
oplever et samlet borgerforlab omkring situationen pa den korte bane, men samtidig bliver rustet bedre til den lange bane.

Malt pa antallet af effektive udsattelser i perioden hvor projektet har vaeret i effekt, kan det konkluderes at det er et
succesfuldt tiltag. Indtil videre har ingen veeret effektivt udsat af deres bolig, hverken af gkonomiske &rsager, eller pa
baggrund af husordenssager. Disse vil sandsynligvis ikke kunne undgés pa den lange bane, men med en indsats som
denne, kan disse blive imgdekommet hensigtsmeessigt, og dermed aflede en positiv effekt pa sigt.

Enkelte familier har veret fraflyttet deres lejemal, inden der har veeret mulighed for at komme i kontakt med dem. Disse
familier vil typisk have fraflyttet lejemalet/kommunen, og efterladt restance hos boligselskabet. Det er Borgerservices
erfaring, at projektet ogsa for denne malgruppe giver mening.

Siden 1. februar 2016, har der veret registreret og behandlet 76 sager, hvor sagen er videregivet fra boligselskabet. Ud af
de 76 sager, er 55 overgivet til fogedretten med henblik pé effektiv udsattelse. Pt. ligger der 24 aktive sager, som enten er,
eller venter pa at blive rammesat ift. dato for effektiv udsattelse i fogedretten.

Det er sveert at sige noget precist og entydigt omkring hvilken type borgere/familier, som rammes af disse effektive
udsattelser. Men der er primeert er tale om borgere i almennyttige boligbyggerier. Langt sterstedelen, omkring 75 %, er
lejere i boligselskabet Boliggdrden. Omkring 45 % af det samlede antal sager bestar af lonmodtagere eller selvstendige.
De sidste 50 % fordeler sig pé forskellige former for overforselsindkomst, herunder kontanthjalp, SU eller lignende. 5 %
havde ingen form for indkomst da projektet kom i kontakt med dem.

Andelen af boligsager, hvor bernefamilier er berert, er videregivet til Center for Bern, Unge og Familier. Det er 45 % af
det samlede antal af sagerne, hvor der er et eller flere hjemmeboende bern under 18 ér.



Opskriften for at projektets lykkes, skal dels findes i den borgernzre-, sociale- og fremskudte indsats og dels det brede
samarbejde blandt relevante centre, akterer o. lign. og helhedsteenkning som vagtes 1 Helsinger Kommune. Projektet er
problemorienteret pa den korte bane, og pa sigt, gennem fastholdelse og kontakt, fungerer projektet som en praventiv
foranstaltning.

Okonomi/Personaleforhold

Det er ikke muligt pa nuvaerende tidspunkt at opgere de afledte skonomiske effekter for kommunen ved, at borgere ikke
udsaettes af deres lejligheder. Det er dog vurderingen, at projektet for en raekke familier og enkeltpersoner umiddelbart
bidrager til at deres livssituation ikke forvaerres. Der vil ske en yderligere evaluering af indsatsen i lebet af 2017.

Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Socialudvalget.

Resultaterne fra projektets forste halve érs tid viste sig relativt hurtigt, hvilket allerede har medfert artikel i Helsingor
Dagblad, radiospot p4 DR samt interview pa TV Glad.

Indstilling

Center for Borgerservice, IT og Digitalisering indstiller

at orientering foretages.

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fravaerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Orientering foretaget.



Punkt 6: Orienteringssag: Frivillighed pa Aldreomradet

16/15111
Indledning/Baggrund
Socialudvalget har primo 2016, i forbindelse med droftelserne af vaerdighedspolitikken, efterspurgt et overblik over,

hvordan det ser ud med frivilligheden i tilknytning til 22ldreomréadet set i sammenligning med andre kommuner.

Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab har undersggt samspillet mellem de frivillige og eldreomradet i
Helsinger Kommune.

Samtidig har centret spurgt seks andre relevante kommuner, hvordan frivilligheden i tilknytning til &ldreomrédet er
struktureret og hvor omfangsrig den er.

Der er udarbejdet en oversigt, som vedlaegges til udvalgets orientering.

Retsgrundlag

Lov om social service

Sundhedsloven

Relation til vision og tveergiende politikker
Den kommende Frivillighedspolitik
Sagsfremstilling

1. Om Helsinger Kommune

I Helsinger Kommune har der pé &ldreomridet veret tradition for at samarbejde med frivillige. Center for Kultur og
Turisme, Idreet og Medborgerskab har forespurgt hjemmeplejen, kommunens 7 plejecentre og dagcentrene om deres
samspil med frivillige.

Spergsmélene omhandler samarbejdet med frivillige omkring serlige opgaver, hvor mange frivillige, der er tilknyttet, om
der er afsat serskilte midler p4 omraderne til udvikling og stette til de frivillige indsatser og endelig om der er faste
kontaktpersoner for de frivillige.

Undersogelsen viser, at der pa plejecentrene (Grennehaven, Birkebo, Falkenberg, Kristinehgj, Montebello, Bagehgjgard
og Strandhgj) og dagcentrene (aktivitetscentret Hamlet og dagcentret Oasen) er et udbygget og varieret samarbejde med
frivillige. Derimod er der ikke knyttet frivillige direkte til hjemmeplejen.

Samtlige plejecentre har tilknyttet venneforeninger. Venneforeningerne har indtaegter fra medlemskontingenter og
brugerbetaling ved arrangementer.

Oversigten viser ogsd, at der i hgj grad er faste kontaktpersoner pa plejecentrene. I kommunen er der endvidere ansat en
frivilligkoordinator, som har kontakten til aktivitets- og dagcentrene.

Samtidig viser undersggelsen, at institutionerne ikke har afsat seerlige midler til frivillighed. Institutionerne kan dog
understette de frivillige indsatser over driftsbudgettet.

Helsinger Kommune yder tilskud til de frivilliges/foreningernes aktiviteter pa plejecentrene i.h.t. § 18 i Lov om Social
Service, Frivilligt socialt arbejde, efter ansegning. Kommunen modtager 1,8 mio. kr. i bloktilskud i 2016.

Under Socialudvalget er etableret et Tildelingsudvalg, som behandler ansggninger. Fra § 18 er der uddelt ca. 501.000 kr.
til aktiviteter for pensionister og efterlonsmodtagere indenfor mélgruppen. Det handler primert om indkebsordninger,
venneforeninger, &ldremotion og telefonkaede.

I Helsinger Kommune er der endvidere afsat et rammebudget pa 3,6 mio.kr. efter Servicelovens § 79 - Lov om Social
Service.

Rammebudgettet anvendes til aflonning af Frivillighedskoordinator, til de utallige former for tilskudsordninger, udvikling,
etablering, vedligeholdelse af aktivitetstilbud, uddannelse af frivillige, Aktivitetskontor inkl. frivillige medarbejdere, som



hjelper til med planleegning og atholdes af Pensionistmesse, vedligeholdelse af Aktivitetskatalog, Aktivitetscentret
Hamlet, dagcentret Oasen, Foreningshusene i Fiolgade 17 og Svingelport 8, Pensionistcentret Nordvest m.fl. i og for
malgruppen.

2. For kommuner pa tveers

Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab har undersggt samme forhold i henholdsvis Hillerad, Fredensborg,
Hersholm, Allered, Gribskov og Rudersdal kommuner.

Undersggelsen viser, at organiseringen af den frivillige indsats i tilknytning til &2ldreomraderne i Hillered og Fredensborg
kommuner er decentral og svarer til forholdene i Helsinger Kommune. Der er ikke direkte samarbejder mellem frivillige
og kommunens hjemmeplejeafdelinger.

For alle de spurgte kommuner gelder, at der ikke er afsat midler pa institutionerne til samarbejderne med frivillige. Alle
kommuner kan stette frivillighed efter § 18 og 79 i Lov om Social Service.

I Hillerad har plejecentrene ca. 100 frivillige og i Fredensborg ca. 250 frivillige i alt. Til sammenligning kan det oplyses,
at det samlede antal frivillige pa a&ldreomradet i Helsinger Kommune udger over 300 (aktive, mindre aktive samt
medlemmer af venneforeninger.

Det er centrets opfattelse, at de frivillige indsatser i tilknytning til eldreomradet supplerer de kommunale tilbud, da der
alene er tale om ekstra aktiviteter, som ikke er omfattet af den kommunale service.

For alle kommuner galder, at der p& dagcentre og aktivitetscentre samarbejdes med frivillige. Centrene er brugerstyrede
og -drevne. To kommuner har kommunalt ansatte ledere pa dagcentrene.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for skonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen afgeres i Socialudvalget.

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering.
Indstilling
Center for Kultur og Turisme, Idraet og Medborgerskab indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fravaerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Orientering foretaget.

Bilag

Frivillighed i tilknytning til @ldreomradet - i Helsinger Kommune og nerliggende kommuner



Punkt 7: Orienteringssag: Kommende sager i Socialudvalget

15/25573
Sagsfremstilling

1. Sager til behandling pa kommende udvalgsmeder

Sag/Overskrift

Status pé arbejdet med felles sundhedshus

Ankeafgerelser — orientering

Det samlede borgerforleb - orientering

Godkendelse af politik for et veerdigt @ldreliv og
udmentning af veerdighedsmidler

Servicestandarder vedr. kropsbarne hjelpemidler

Status pa klippekortordning

Den socialpolitiske redegerelse

Pensionistvejlederne — beskrivelse af funktionen

Regeringens mal for social mobilitet

2. Budgetrevision pr. 31. august 2016

Fellesmode med Aldreradet 1 2015

Reviderede kvalitetsstandarder for
foranstaltninger i Center for Serlig Social Indsats

Orientering om budget 2017-2020

Sundhedsfaglige tilsyn 2016 pa Helsinger
Kommunes degntilbud

Arlig status pa udbredelsen af velferdsteknologi i
Helsinger Kommune

Resultaterne omkring triagering efter fuld
implementering

Regnskab 2016 péa Socialudvalgets omrade

Virtuel treeningslesning

Ansvarligt center
Sundhed og Omsorg

Erhverv, Politik og
Organisation

Erhverv, Politik og
Organisation

Sundhed og Omsorg

Borgerservice, IT og
Digitalisering

Sundhed og Omsorg

Serlig Social Indsats

Borgerservice, IT og
Digitalisering

Seerlig Social Indsats

Okonomi og
Ejendomme

Sundhed og Omsorg

Seerlig Social Indsats

@konomi og
Ejendomme

Seerlig Social Indsats

Sundhed og Omsorg
Seerlig Social Indsats

Sundhed og Omsorg

@konomi og
Ejendomme

Sundhed og Omsorg

Moadedato

Lobende

Lobende

Lobende

Lobende

11-10-
2016

11-10-
2016

11-10-
2016

11-10-
2016

11-10-
2016

11-10-
2016

11-10-
2016

08-11-
2016

01-12-
2016

01-12-
2016

01-12-
2016

Ultimo
2016

Primo
2017

Primo
2017



2. Ikke datofastsatte sager til behandling pd kommende udvalgsmeder

Sag/Overskrift

Indsatser for at forebygge indlaeggelser
Kearselsanalyse

Placering af plejehjemsgrupper

Konsekvenser i forhold til styrkelse af den regionale
behandlingspsykiatri

Placering af Oasen

Udsatteradets sammensatning
Tilskudsmuligheder til boliger

Status pd puljen til bedre aldrepleje

Orientering om kommunens udgifter ved fraflytning af 25
% boliger

Rédighedsbeleb for borgerer i botilbud pa handicap- og
psykiatriomradet i Helsinger Kommune

Fair konkurrence uden konkurser

Brugerstyret Personlig Assistance (BPA)

Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016
Fravaerende: Ib Kirkegaard (O) og Duygu A. Ngotho (A).

Orientering foretaget.

Ansvarligt center
Sundhed og Omsorg

Okonomi og
Ejendomme

Sundhed og Omsorg
Serlig Social Indsats

Sundhed og Omsorg
Seerlig Social Indsats
Serlig Social Indsats/
Borgerservice, IT og
Digitalisering
Sundhed og Omsorg

Borgerservice, IT og
Digitalisering

Serlig Social Indsats

Sundhed og Omsorg

Serlig Social Indsats



Punkt 8: Meddelelser/Eventuelt

15/25570

Sagsfremstilling

Centerchef Charlotte Aagaard, Center for Serlig Social Indsats orienterer om myndighedsbudgettet.
Beslutninger Socialudvalget den 06-09-2016

Orientering foretaget.

Bilag

Invitation fra KKR Hovedstaden - Politisk dialogmede om nyt rammepapir for sundhed.pdf
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