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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

20/38452

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Dagsorden godkendt.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt



Punkt 2: Orientering: på to indsatser for mennesker med psykiske
udfordringer.

21/1773

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Handicaprådet har ønsket en status på to lokale tilbud for mennesker, der har psykiske udfordringer. Tilbuddene er:

 

Vinkeldammen, Helsingør Kommunes §82 tilbud

Projekt Håb og Selvbestemmelse, forskningsprojekt

 

Under punktet deltager Henrik Hejbøl, leder i Helsingør Kommune samt Tine W. Larsen, projektleder i
forskningsprojektet

Retsgrundlag

Servicelovens §82

Relation til vision og tværgående politikker

Med vision 2030 vil Helsingør Kommune være en bæredygtig kommune, hvor vi skaber de bedste rammer for, at vi kan
leve og udleve det liv, vi ønsker sammen.

Sagsfremstilling

Der er et stigende antal mennesker, der oplever psykisk mistrivsel eller psykiske vanskeligheder. Livskvaliteten forringes
for den som lever med psykiske udfordringer, men det påvirker ligeledes familien, venner, arbejdspladsen mv. og samlet
set udgør psykisk sygdom en udfordring for samfundet.

 

Det er ikke alle psykiatriske lidelser, som kan forebygges, men forebyggelse er en væsentlig del af Helsingør Kommunes
fokus på at hjælpe og støtte borgerne. Samtidig er der opmærksomhed på, at indsats og støtte skal være mindst muligt
indgribende i borgerens eget liv. Forebyggende indsatser er, blandt andet at de borgere, som har brug for et
socialpædagogisk indsats fra kommunen, også får støtte til at deltage i civilsamfundets fællesskaber.

 

Kort om Cafe Vinkeldammen:

 

På opfordring af Social – og Beskæftigelsesudvalget har Center for Særlig Social Indsats (SSI) på baggrund af
visitationsanalysen fra 2019 iværksat et nyt forebyggende tilbud til målgruppen af udsatte borgere over 18 år, som har
psykiske og/eller særlige

sociale udfordringer. Tilbuddet hedder Cafe Vinkeldammen og borgerne er velkomne i tilbuddet uden forudgående
visitation.

 

I Café Vinkeldammen vil borgerne møde rådgivere fra myndigheden og vejledere fra



socialpædagogisk vejledning, som kan guide, råde og vejlede omkring store som små forhold, der måtte udfordre
hverdagen. Café Vinkeldammen kan desuden henvise til en række forebyggende gruppetilbud, i civilsamfundet, hos peer
partnerskabet og i SSI’s egne gruppe tilbud. Cafe Vinkeldammen har åbent to gange om ugen og har til huse i Værestedet
Vinkeldammen, så borgerne kommer simpelthen direkte ind i et levende og varmt værested, hvor man både kan få kaffe
og mad og måske vigtigst, en tilgængelig hjælp og støtte. Henrik Hejbøl vil uddybe på rådets møde.

 

Kort om forskningsprojekt Håb og Selvbestemmelse:

Helsingør Kommune deltog i Peer-projektet v. Region Hovedstaden i 2015-2018. Her blev mennesker, som havde
erfaringer med det psykiatriske system i deres fortid, ansat som peers og fungerede som støttepersoner borgere, som var
ramt af en psykisk lidelse.

 

Projekt ”Håb og selvbestemmelse i hverdagslivet” bygger videre på ovenstående bevægelser, og derfor er Helsingør
Kommune blevet inviteret til at være med. Social – og Beskæftigelsesudvalget godkendte i 2019 deltagelsen, og har
besluttet at Helsingør Kommune bidrager med 300.000 kr. fra den eksisterende rammer i Center for Særlig, Social
Indsats.

 

Det er Peer-partnerskabet, stiftet af Det Sociale Netværk og SIND i 2018, som leder og driver projektet. Velux-fonden har
tildelt projektet cirka 11 mio. kr. i 2019-21, og Forskningsenheden på Psykiatrisk Center København udfører
følgeforskningen. Ud over Helsingør deltager Københavns og Fredericia Kommune.

 

Projektet skal udvikle og drive et gruppetilbud, styret af frivillige peers og er rettet mod borgere over 18 år, som har
psykiske lidelser. Projektet følges af forskere, som skal evaluere og dokumentere effekten.

 

Peer-støtte vil typisk styrke ens tiltro til, at man selv kan håndtere sin tilværelse og skabe meningsfulde forandringer for
en selv. Dertil vil peer-støtte typisk skabe håb og en lyst til at være nysgerrig på sig selv, og hvordan man kan bevæge sig
i retning af en deltagende og håbefuld hverdag. Dette kaldes også personlig recovery.

Den daglige kontakt og sparring med de frivillige, varetages af den lokale koordinator. Derudover uddannes de frivillige i
gennemføre gruppeforløbet ud fra en manual, der baserer sig på den bedste praksis- og forskningsmæssige viden om
hvilke elementer i et peer-gruppeforløb, der har effekt.

Peer-gruppeforløbet varer ti uger á 2 timer og er gratis og anonymt at deltage i. Derudover er der mulighed for individuelt
følgeskab, hvis man fx har social angst og behov for nogen at følges med til og fra aftaler og aktiviteter. De frivillige, der
laver følgeskab, fungerer ikke som bisidder eller part, men tilbyder følgeskab som en personlig støtte. Tine W. Larsen vil
uddybe på rådets møde.

 

Økonomi/Personaleforhold

Begge tilbud drives inden for SSIs eksisterende økonomiske ramme. Derudover har Det Sociale Netværk og Sind
modtaget støtte fra Velux-fonden på ca. 11 mio. kr.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Ikke relevant i denne kontekst

Indstilling

Det indstilles at Handicaprådet tager orientering til efterretning.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021



Orientering foretaget.

 

Henrik Hejbøl og Tine W. Larsen deltog under punktet, hvor de orienterede om punktet og svarede på spørgsmål fra
Rådet.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt



Punkt 3: Orientering: Danmarkskortet over omgørelsesprocenter på det
sociale område 2019

21/3248

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Peter Arhnung deltager under punktet mhb på at orientere om Danmarkskortet over omgørelsesprocenter på det sociale
område 2019. Se vedlagte bilag.

Sagsfremstilling

Jf. punkt 3 ”Danmarkskortet over omgørelsesprocenter på det sociale område 2019” på Handicaprådets møde den
11.11.2020 er der ønske om at BUF v/Peter Arhnung

orienterer om faldet i klager fra 27 til 11 indikerer, at Familierådgivningens fokus på
bedre formidling og kommunikation af afgørelser ud til familierne er lykkedes.
     

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

 

at orienteringen foretages

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

 

Peter Arhnung deltog under punktet, hvor han orienterede om punktet og svarede på spørgsmål fra Rådet.

 

 

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt

Bilag

Punkt_Orientering- Danmarkskortet ov_27-01-2021



Punkt 4: Orientering: Teleslynger i offentlige bygninger

20/1190

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Spørgsmålet om teleslynger i kommunale bygninger i almindelighed, samt på Kulturværftet og Toldkammeret i
særdeleshed, har ved flere lejligheder været drøftet i Handicaprådet.

 

Sagsfremstilling

Det er fra afdelingen Ejendomme og økonomi oplyst, at der i de kommunale bygninger er opsat teleslynger på vores
biblioteker, i Musikskolens koncertsale, i Skolen i Bymidten, i Byrådssalen og i Prøvestenens grønne mødelokale 2. Det
er her Handicaprådet holder deres møder, når de mødes fysisk.

 

Teknisk Servicechef Sebastian Ekelund er inviteret til at deltage i mødet under punktet, hvor han vil orientere om
teleslynger i de offentlige bygninger, herunder Kulturværfter og Toldkammeret.

 

Carsten Hussing som arbejder med frivilligt socialt arbejde hos Danske Handicaporganisationer og medlem af
Høreforeningens Tilgængelighedsudvalg er ligeledes inviteret til at deltage under punktet.

 

Indstilling

Formandsskabet indstiller,

 

at orientering foretages

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Punktet blev udsat idet der var afbud fra Sebastian Ekelund.

 

Det forventes, at punktet genoptages på næstkommende ordinære møde den 14. april 2021.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt



Punkt 5: Orientering: Servicestandarder 2020

18/31019

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

I 2016 godkendte det daværende Socialudvalg servicestandarder på stort set alle kropsbårne hjælpemidler for at definere
det gældende serviceniveau i Helsingør Kommune. Disse servicestandarder er på som fast punkt årligt, så det sikres, at
Helsingør Kommune har det politisk besluttede serviceniveau, som matcher den afsatte økonomi på området.

 

Servicestandarderne blev i 2019 revideret og godkendt af Social- og Beskæftigelsesudvalget med bemærkning om, at
høringssvar fra Handicaprådet fra 2018 skulle indføjes, og der skulle ske en redaktionel opdatering. Social- og
Beskæftigelsesudvalget bliver med denne sag orienteret om, at der i 2020 ikke er ændret i standarderne.

 

Områdeleder Morten Holm deltager i punktet.

Retsgrundlag

Servicelovens § 112.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Servicestandarder skal gøre det tydeligt for den enkelte borger, hvilket serviceniveau Helsingør Kommune tilbyder i
forhold til enkeltydelser og tilskud til kropsbårne hjælpemidler. Helsingør Kommune lægger vægt på, at der er en
fornuftig balance mellem det ansøgte og det bevilligede. Der er et fagligt fokus på, at adgangen til enkeltydelser og
kropsbårne hjælpemidler ikke skal forringe den enkelte borgers privat– og arbejdsliv, men at der kun udleveres den
nødvendige mængde hjælpemidler, som vurderes ud fra et lægeligt dokumenteret behov, lovgivning samt et fagligt skøn.

 

En borger kan søge om støtte til kropsbårne hjælpemidler, hvis hjælpemidlet kan bidrage til at afhjælpe de varige følger af
borgerens nedsatte funktionsevne og i væsentlig grad lette borgerens daglige tilværelse. Der kan også ydes hjælpemidler,
hvis det er nødvendigt for, at borgeren kan udføre et erhverv. Et hjælpemiddel tildeles kun borgere, der har et
lægedokumenteret behov.

 

Center for Job, Borgerservice og Teknologi skal sikre, at Helsingør Kommunes borgere tildeles lovpligtige kropsbårne
hjælpemidler, og at der er fokus på serviceniveau, så borgeren tildeles de korrekte hjælpemidler.

 

Det skal bemærkes, at der på langt de fleste områder gælder lovbestemte regler for, hvorvidt en borger skal have et givent
hjælpemiddel. Det er karakteren og mængden af hjælpemiddel, som servicestandarderne tydeliggør. Center for Job,
Borgerservice og Teknologi træffer beslutning om karakteren og mængden efter et individuelt skøn, som understøttes af
en lægelig vurdering, hvorfor der i enkelte tilfælde kan dispenseres i forhold til det generelle niveau.

 

Der findes servicestandarder på følgende kropsbårne hjælpemidler:



Ortopædisk fodtøj
Ortopædisk fodindlæg
Reparation af fodtøj
Parykker
Kompressionsstrømper
Brystproteser

Diabeteshjælpemidler
Førerhund
Servicehund
Inkontinens-hjælpemidler
Lymfeødem-hjælpemidler
Stomihjælpemidler

 

Servicestandarder senest revideret i 2019 er vedlagt.

Økonomi/Personaleforhold

Området er under konstant pres pga. det demografiske træk, og der arbejdes derfor løbende med at nedbringe udgifterne
til området.

 

De besparelser, som der potentielt kan være, vil blandt andet skulle findes ved produktkonverteringer til billigere
produkter, som stadig holder sig inden for servicelovens rammer. Det vil sige, at det ikke altid er det produkt, borgeren vil
vælge selv, da anvendelsen kan være mere besværlig. Derfor er det altid en vurdering, hvor meget Helsingør Kommune
vil gå på kompromis med borgerens livskvalitet for at opnå økonomisk besparelse. Derudover er der løbende udbud på
produktområderne, hvor Center for Job, Borgerservice og Teknologi altid holder sig ajour med, hvad der er bedst og
billigst på markedet.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen var i høring i Handicaprådet i 2018, og da der kun er lavet redaktionelle ændringer i standarderne i 2019 og ingen
ændringer i 2020, er der ikke behov for høring igen.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021 den 09-12-2020

Sagen blev optaget til behandling.

 

(Ø) foreslog, at sagen udskydes med henblik på høring af handicaprådet.

 

Udvalget godkendte forslaget.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

Fraværende:



Niels Fiil Hildebrandt

Bilag

1: Stomi

2: Brystproteser

3: Diabetes

4: Fodindlæg

5: Fodtøj

6: Førerhund

7: Inkontinens

8: Kompressionspumper ved nedsat lymfefunktion

9: Kompressionsstrømper

10: Parykker

11: Reparation af fodtøj

12: Servicehund



Punkt 6: Orientering: Resultater af sundhedsfaglige tilsyn 2020 på Center
for Særlig Social Indsats' tilbud

20/32085

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Socialudvalget besluttede i 2009 at gennemføre årlige sundhedsfaglige tilsyn på Helsingør Kommunes sociale botilbud.
De sundhedsfaglige tilsyn føres fra 2019 af BDO. Formålet med tilsynene er, at sikre de sundhedsfaglige kompetencer og
kvalitet for at øge patientsikkerheden på botilbuddene.

 

Den eksterne konsulent fra BDO fører tilsyn på syv botilbud i Helsingør Kommune. Det generelle billede er, at tilbuddene
har et højt niveau i forhold til sundhedsfaglig kvalitet og patientsikkerhed.

 

I denne sag orienterer Center for Særlig Social Indsats om indholdet og resultaterne af tilsynene i 2020.

Retsgrundlag

Alle sociale tilbud skal overholde Sundhedsloven, men det er ikke et krav i lovgivningen at gennemføre sundhedsfaglige
tilsyn på de sociale botilbud.

 

I 2017 indførte Styrelsen for Patientsikkerhed de risikobaserede tilsyn, der i indhold og form minder meget om de
sundhedsfaglige tilsyn. De risikobaserede tilsyn er ikke årlige, da tilbuddene udtrækkes til tilsyn. Det vil være op til den
enkelte kommune, om de, ud over de risikobaserede tilsyn, vil fortsætte med sundhedsfaglige tilsyn årligt.

 

Bestemmelserne om sundhedsfaglige tilsyn findes i Sundhedsloven § 220.

Relation til vision og tværgående politikker

Sundhedsfaglige tilsyn understøtter Helsingør Kommunes fokusområde om at skabe større lighed i sundhed samt
kommunens sundhedspolitik, ”Lev godt og længe”.

Sagsfremstilling

1. Hvad beskæftiger de sundhedsfaglige tilsyn sig med?

 

De sundhedsfaglige tilsyn tager udgangspunkt i Sundhedsstyrelsens lovgivning og retningslinjer på de sundhedsfaglige
områder. Tilsynene omfatter de sundhedsfaglige instrukser på botilbuddet, de sygeplejefaglige optegnelser,
sundhedsfaglig dokumentation, medicinhåndtering, adgangen til sundhedsfaglige ydelser og patientrettigheder.

 

Som eksempler på fokusområder kan nævnes: Om den enkelte beboers sygeplejefaglige dokumentation er tilstrækkelig,
om medicinhåndteringen sker korrekt, og om patientrettighederne overholdes ved, at der er indhentet informeret samtykke
til behandling og videregivelse af helbredsoplysninger. Herudover er der fokus på andre sundhedsrelaterede forhold, fx
om retningslinjer for hygiejne overholdes, og om alle beboere får vurderet deres ernæringsbehov og behov for aktivitet og
mobilitet.



 

BDO foretager som udgangspunkt anmeldte tilsyn.

 

2. Hvordan skal scoren forstås?

 

På tilsynet vurderer BDO de enkelte botilbud på en skala fra 1 til 5. I skema 1 ses, hvad de forskellige scorer betyder.

 

Skema 1

Score Forklaring

1 Tilsynet har ikke fundet anledning til bemærkninger

2 Tilsynet har fundet fejl og mangler, som kun samlet indebærer ringe risiko for
patientsikkerheden

3 Tilsynet har fundet fejl og mangler, som indebærer risiko for patientsikkerheden,
men ikke alvorlige fejl og mangler

4 Tilsynet har fundet alvorlige fejl og mangler, som indebærer risiko for
patientsikkerheden

5 Tilsynet har fundet alvorlige fejl og mangler, som indebærer risiko for
patientsikkerheden, og som har givet anledning til alvorlig kritik

 

3. Resultater for 2020

 

Resultaterne fra de sundhedsfaglige tilsyn 2020 fremgår af skema 2.

 

Skema 2

Tilbud Score

Ældrefællesskabet, Vinkeldamsvej 2

Vinkeldamsvej 12-19 2

Anna Anchers Vej 23-43 1

Teglhuset 1

Valhalla 2

Kronborghus 1

Kronborgsund 2

 



På botilbuddene bor der samlet set cirka 82 borgere. Hovedparten af disse borgere har komplekse og omfattende
sundhedsmæssige problematikker.

 

Som det kan ses i skemaet, viser tilsynene, at alle tilbud ligger på et højt niveau ift. den sundhedsfaglige kvalitet.

 

4. Udviklingen på det sundhedsfaglige område på de sociale botilbud

 

Samlet set er der en positiv udvikling på botilbuddene i Helsingør Kommune i forhold til den sundhedsfaglige kvalitet.

 

Den positive udvikling på de socialpædagogiske botilbud i Helsingør Kommune frem skyldes blandt andet et øget fokus
på den sundhedsfaglige kvalitet, både på leder- og medarbejderniveau. Det har medført, at der ved de tilkøbte
sundhedsfaglige tilsyn på botilbuddene i Helsingør Kommune, er opnået gode scorer gennem de seneste fem år. Fra at de
socialpædagogiske tilbud primært var koncentreret om pædagogiske tiltag og metoder, er der gennem de senere år blevet
skærpet fokus på det sundhedsfaglige perspektiv og på det ansvar botilbuddene har i forhold til patientsikkerhed.

 

Medarbejdere og ledere på de socialpædagogiske botilbud har arbejdet målrettet med at integrere det sundhedsfaglige
perspektiv i det pædagogiske arbejde gennem forskellige tiltag. Heriblandt kan nævnes ansættelse af sundhedsfagligt
personale på botilbuddene. Med den længere levealder, ser vi flere sundhedsmæssige udfordringer, som forudsætter flere
sundhedsfaglige kompetencer på området.

 

Center for Særlig Social Indsats har en sundhedsfaglig koordinator, der sætter yderligere fokus på det sundhedsfaglige
arbejde på botilbuddene. Patientsikkerheden bliver gennemgået af den sundhedsfaglige koordinator, med fokus på, at
dokumentationen bliver udført efter Styrelsen for Patientsikkerheds anbefalinger. Desuden er der en sundhedsfaglig erfa-
gruppe på tværs af botilbuddene, der, udover intern sparring, sørger for, at instrukser, vejledninger og nye arbejdsgange
bliver lavet ens på alle botilbud, så der bliver sikret ensartethed på tværs af botilbuddene.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til orientering i Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt

Bilag



1: Tilsynsrapport Kronborghus 2020-Helsingør-Endelig rapport

2: Tilsynsrapport Kronborgsund 2020-Helsingør-Endelig rapport

3: Tilsynsrapport 2020 Anna Anchersvej 23-43-Helsingør-Endelig rapport

4: Tilsynsrapport Teglhuset 2020-Helsingør-Endelig rapport

5: Tilsynsrapport Ældrefællesskaberne Vinkeldamsvej 2020-Helsingør-Endelig rapport

6: Tilsynsrapport Valhalla 2020-Helsingør-Endelig rapport

7: Tilsynsrapport 2020- Vinkeldamsvej 12-19-Helsingør-Endelig rapport



Punkt 7: Orientering: Resultater af pædagogiske tilsyn 2020 på Center for
Særlig Social Indsats' tilbud

21/1469

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Socialtilsyn Hovedstaden har siden 1. januar 2014 ført tilsyn med socialtilbud, f.eks. botilbud, plejefamilier og
rusmiddelbehandling i Region Hovedstaden.

 

I 2020 har Socialtilsyn Hovedstaden afholdt tre anmeldte på henholdsvis CROS, Teglhuset samt Wisborg, Sudergade og
Broen. Herudover har der været to uanmeldte tilsyn på Kronborghus/Kronborgsund og SPUC.

 

I denne sag orienterer Center for Særlig Social Indsats om resultaterne af tilsynene.

Retsgrundlag

Lov om Social Service og Lov om Socialtilsyn.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

1. Socialtilsynets kvalitetsmodel

 

Socialtilsynet arbejder ud fra en kvalitetsmodel, der består af nedenstående syv temaer:

Selvstændighed og relationer – at understøtte at borgerne indgår i sociale relationer og lever et selvstændigt liv.
Uddannelse og beskæftigelse - at borgerne inkluderes i samfundslivet.
Målgruppe, metoder og resultater - at der er et klart mål med indsatsen og at tilbuddets pædagogiske metoder
medvirker til borgerens udvikling og trivsel.
Organisation og ledelse – at tilbuddet er hensigtsmæssigt organiseret og at ledelsen driver tilbuddet fagligt og
økonomisk forsvarligt.
Kompetencer - at medarbejderne er uddannede, har relevant erfaring og viden.
Fysiske rammer - de fysiske rammer er en central ramme for borgernes liv og indsatsen.
Sundhed og trivsel – at socialtilsynet har fokus på borgernes trivsel og borgerinddragelse.

 

I den enkelte tilsynsrapport er ovenstående temaer indarbejdet i hvad, Socialtilsynet betegner som et ”spindelvæv”.

 

2. Gennemgang af Socialtilsynets vurderinger af tilbuddene på baggrund af tilbuddenes tilsynsrapporter

 

2.1. SPUC

 



SPUC havde i 2020 et uanmeldt tilsyn. På tilsynet var fokus på temaerne ”sundhed og trivsel” og ”fysiske rammer”.

 

 

2.1.1. Samlet vurdering

Det er Socialtilsynets samlede konklusion, at tilbuddet i høj grad skaber kvalitet i indsatsen for borgerne i henhold til
kvalitetsmodellens temaer. Socialtilsynet vurderer, at ledelse og medarbejdere har fokus på borgernes trivsel under de
vilkår, som bliver meldt ud fra myndighederne i henhold til Covid-19. Socialtilsynet vurderer, at borgerne samlet set
trives i tilbuddet, hvilket fremgår af borgeres egne beskrivelser og de udtryk og stemning, der blev observeret under
tilsynet.

 

2.1.2. Sundhed og Trivsel

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har et særligt fokus på at kvalificere den sundhedsfaglige indsats og dokumentation.
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet har fokus på at styrke borgernes fysiske og mentale sundhed, og at tilbuddet har en
kultur, hvor borgerne motiveres

til at være aktive og deltagende. Det bliver endvidere vurderet, at tilbuddet er dygtige til at forebygge af hhv. konflikter og
magtanvendelser.

 

2.1.3. Fysiske rammer

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har gode fysiske rammer og faciliteter, hvor borgerne både har mulighed for privatliv
og fællesskab. Der var dog en opmærksomhed på, at der er en problematik i tre af SPUC’s afdelinger, hvor medarbejderne
inddrager dele af borgeres

fællesstuer til servicearealer. Dette skal ændres, da disse arealer indgår som en del af borgernes lejemål. Socialtilsynet vil
følge op på det ved næste tilsyn.



 

2.2. Center for Rusmidler, Omsorg og Støtte (CROS)

 

CROS havde i 2020 et anmeldt tilsyn. På tilsynet var fokus på især på temaerne ”Målgruppe, metoder og resultater” og
”Sundhed og trivsel”. På tilsynet blev Portens faste pladser samt natherbergspladserne endvidere godkendt.

 

 

2.2.1. Samlet vurdering

Det er socialtilsynets vurdering, at der samlet i hele tilbuddet arbejdes helhedsorienteret og med relevante metoder, set i
forhold til de beskrevne målgruppers behov og forudsætninger. I forhold til Pensionatet og rusmiddelbehandling anvendes
relevante og anbefalede metoder. Samlet set konkluderer Socialtilsynet fortsat det samlede tilbud som veldrevet, om end
med en lavere personaledækning end andre tilsvarende tilbud.

 

2.2.2. Målgruppe, metoder og resultater

Socialtilsynet vurderer, at CROS arbejder med afsæt i en tydelig målgruppebeskrivelse. De vurderer at CROS samlet set
har en meget bred målgruppe, hvilket ikke er problematisk, da målgrupperne er fordelt på forskellige egnede tilbud. Der
er dog en opmærksomhed på, at målgruppen på Valhalla over tid har forandret sig, og at beboerne har behov, som ikke
altid modsvares af den valgte faglige tilgang. Herudover er Socialtilsynet meget tilfreds med CROS’ anvendelse af faglige
tilgange og metoder samt dokumentation.

 

2.2.3. Sundhed og trivsel



Det er Socialtilsynets vurdering, at borgerne tilknyttet CROS trives i deres tilbud, set i forhold til deres forudsætninger og
samlede situation. Det er Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne arbejder målrettet mod at styrke borgernes sundhed
gennem motivation. Socialtilsynet bedømmer fortsat, at CROS grundlæggende understøtter borgernes medinddragelse og
indflydelse på eget liv og hverdagen i tilbuddet. Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at indsatsen tager
udgangspunkt i en fælles anerkendende tilgang i tilbuddet.

 

2.3. Wisborg, Sudergade og Broen

 

Wisborg, Sudergade og Broen fik i 2020 et anmeldt tilsyn. Tilsynet havde særligt fokus på temaet, ”Sundhed og trivsel”.

 

 

2.3.1. Samlet vurdering

Det er Socialtilsyn Hovedstadens samlede vurdering, at Wisborg, Sudergade og Broen - opgangsfællesskaber og
afklaringstilbud i høj grad besidder den fornødne kvalitet for at beboerne modtager en indsats, der er i overensstemmelse
med tilbuddenes formål.

 

2.3.2. Sundhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at botilbuddene understøtter borgernes sundhed og trivsel. Herunder, at tilbuddenes indsats tager
afsæt i et indgående kendskab til de indvisiterede borgere og deres individuelle udfordringer og leveres af en kompetent,
erfaren og stabil tværfaglig medarbejdergruppe. Det er endvidere Socialtilsynets vurdering, at borgerne i høj grad har
medbestemmelse og indflydelse på forhold i botilbuddet og forhold vedrørende dem selv, og at de oplever at blive
behandlet med respekt af lydhøre medarbejdere, vurderer socialtilsynet, at botilbuddet i høj grad understøtter borgernes
selv- og medbestemmelse.



 

2.4. Teglhuset

 

Teglhuset fik i 2020 et anmeldt tilsyn. Der har på tilsynet været fokus på temaet ”Målgruppe, metoder og resultater”
Teglhuset har endvidere søgt om, at få udvidet alderen på målgruppen til 45 år, hvilket også er behandlet og godkendt på
tilsynsbesøget.

 

 

2.4.1. Samlet vurdering

Samlet set er det Socialtilsynets vurdering, at tilbuddets indsats er godkendt. Det beskrives i tilsynsrapporten, at Teglhuset
har haft udfordringer i forhold til målgruppen. Dels, at visionen om fokus på midlertidighed ikke er lykkes, da mange
borgere fortsat bor på tilbuddet i mange år. Dels har tilbuddet haft problemer, med borgere, der har været misbrugende,
hvilket har været svært at håndtere. Ledelsen roses for at være reflekteret omkring problematikkerne og håndtere dem.

 

2.4.2. Målgruppe, metoder og resultater

Socialtilsynet vurderer forsat, at tilbuddet anvender tilgange og metoder, som er relevante i forhold til den samlede
målgruppe. Der arbejdes ud fra en recoveryunderstøttende, miljøterapeutisk og en rehabiliteringstilgang. Ønske om
udvidelse af alder, tager udgangspunkt i Teglhusets observationer af, at det gavner beboernes udvikling og trivsel at have
en spredning i forhold til alder. Både i forhold til at kunne spejle sig i hinanden og i forhold til at skabe større stabilitet i
tilbuddets fællesskab.

 

2.5 Kronborghus/Kronborgsund



 

Kronborghus/sund havde i 2020 et uanmeldt tilsyn. På tilsynet var fokus i særdeleshed på følgende tre af
Kvalitetsmodellens temaer; ”Målgruppe, Metode, og Resultater”, ”Sundhed og Trivsel” og ”Ledelse og organisation”.     

 

 

2.5.1. Samlet vurdering

Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet, med udgangspunkt i kvalitetsmodellen, samlet set har en kvalitet, som sikrer
borgernes trivsel, udvikling og sikkerhed. Den socialpædagogiske og sundhedsfaglige indsats sikres gennem løbende
kompetenceudvikling med henblik på målgruppens varierende behov.

 

Socialtilsynet vurderer herudover, at ledelsen har relevant opmærksomhed på kompetenceudvikling målrettet borgernes
varierende behov, og det vurderes, at tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er svarende til målgruppens
behov og at medarbejderne har kompetencer til at anvende metoderne.

 

2.5.2. Målgruppe, Metode, og Resultater

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddene Kronborghus og Kronborgsund har en bred målgruppe, og at ledelsen har
opmærksomhed på borgernes forskellige kompleksiteter og herunder højere takster for borgere med konkrete behov.
Tilbuddenes tilgange og metoder som fx KRAP, sanseintegration og understøttende kommunikation, vurderes at være
relevant for målgruppen.

 

2.5.3. Sundhed og trivsel



Socialtilsynet vurderer, at tilbuddene har relevant fokus på sundhed og borgernes trivsel. Det er tilsynets vurdering at
ledelsen har forståelse for, at medarbejdernes ressourcer fordeles efter borgernes behov, der kan være meget varierende.
Socialtilsynet vurderer, at der anvendes faglige tilgange og metoder, der understøtter borgernes mulighed for selv- og
medbestemmelse.

 

Socialtilsynet har en opmærksomhed på håndtering af beboernes økonomi. Tilsynet forventer, at tilbuddet ændrer praksis
på området.

 

2.5.4. Ledelse og organisation

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets ledelse er faglig kompetent og har erfaring med ledelse, organisationer og tilbuddets
målgruppe. Den daglige leder på Kronborghus er stadig i gang med kompetencegivende lederuddannelse. Det er tilsynets
vurdering, at ledelsen arbejder med tidligere udviklingspunkter. Tilsynet vurderer, at personalegennemstrømningen er
væsentlig højere end sammenlignelige arbejdspladser og ser det som et udviklingspunkt, at ledelsen arbejder med at
nedbringe dette.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til orientering i Handicaprådet og Udsatterådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt

Bilag

1: Endelig rapport, CROS 2020

2: Endelig tilsynsrapport, Wisborg Sudergade og Broen 2020

3: Endelig tilsynsrapport fra Kronborghus - Kronborgsund 2020

4: Endelig tilsynsrapport SPUC 2020

5: Endelig tilsynsrapport Teglhuset 2020



Punkt 8: Orientering: Status Cafe Vinkeldammen

20/32295

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget besluttede på udvalgsmødet den 1. april 2020, at Center for Særlig Social Indsats, i
forlængelse af visitationsanalysens anbefalinger[1], skulle arbejde på at etablere en ny, fremskudt borgerindgang til det
specialiserede voksenområde i Helsingør Kommune. Café Vinkeldammen, som tilbuddet hedder, slog dørene op den 15
september 2020.

 

I denne sag orienteres Social- og beskæftigelsesudvalget om første status på Café Vinkeldammen.

[1] Punkt C: En analyse af visitation og borgerindgange på området med henblik på at belyse om disse understøtter en
ressourceeffektiv og boger-fokuseret tilgang.

Retsgrundlag

Serviceloven §§12, 79 og 82a

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til Helsingør Kommunes Vision 2030: ”Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten.”

Sagsfremstilling

Café Vinkeldammen er Helsingør Kommunes nyetablerede indgang til det specialiserede voksenområde. Målgruppen er
udsatte borgere over 18 år, som har psykiske og/eller særlige sociale udfordringer. Alle ny-henvisninger, som er i
målgruppen, henvises til Café Vinkeldammen.

 

Indgangen er placeret i forbindelse med Værestedet Vinkeldammen. Dette med fokus på sammenhæng og synergier med
værestedets eksisterende tilbud og brugergruppe. Café Vinkeldammen har åben 2 gange 2 timer ugentligt.

 

1. Henvendelser i Café Vinkeldammen

 

Siden start viser administrationens opgørelser, at op imod 30 % af ca. 109 nye henvendelser til det specialiserede
voksenområde, inden for psykiatri i Helsingør Kommune, behandles i Café Vinkeldammen. Heraf bliver omkring
halvdelen afsluttet på stedet. De resterende enten henvises til gruppebaserede forløb, anden forebyggende indsats eller
bliver sendt til videre sagsbehandling i myndigheden.

 

De nævnte tal skal sammenholdes med, at ikke alle henvendelser falder ind under målgruppen for Café Vinkeldammen.
Derfor vil der være forventeligt at

1. ikke alle psykiatriborgere til det specialiserede voksenområde i Helsingør Kommune kommer via Café
Vinkeldammen.

2. flere borgere vil bliver henvist til videre sagsbehandling i myndigheden.

 



Tilbagemeldingerne fra Center for Job, Borgerservice og Teknologi er gode og samarbejdet fungerer godt. Fra
borgerperspektivet opleves der et hurtigt, tilgængelig og relevant møde med Helsingør kommune - desuden en indgang til
Center for Særlig Social Indsats hvor man nemt kan rette sin henvendelse.

 

Indsatsen har primært modtaget positive borgeroplevelser. Dette fra borgere, som ellers havde svært ved at fremmøde i en
ordinær, kommunal setting. En mentor fra Center for Job, Borgerservice og Teknologi påpeger dog, at borgere kan have
svært ved at nå fremmøde i de to gange to timer ugentligt, hvis borger har andre gøremål. Desuden melder mentoren også
om, at vedkommendes borger havde følt sig eksponeret i værestedets lokaler, samt følt sig overvældet af kontaktformen
på stedet. På lidt længere sigt, vil det være hensigtsmæssigt, at foretage egentlige brugerinterviews.

 

Det er fortsat for tidligt at sige noget konkret omkring, i hvilket omfang presset er taget af det øvrige myndighedsarbejde.
Jf. medarbejdernes tilbagemeldinger beskrives sagsbehandlingen som mere målrettet, mere fokuseret og mere effektiv.

 

2. Kommunikation omkring indgangen

 

Grundet COVID19-situationen, har Café Vinkeldammen indledningsvist valgt ikke at holde en egentlig indvielse. Der er
annonceret internt med fokus på at brede kendskabet ud indefra. Visitation og Indsats oplevelse er, at en relativt stor andel
af ny-henvendelser sker via interne henvisninger.

 

Helsingør Kommune har fået en ny hjemmeside, og centeret er opmærksomme på, at indgange til hjælp, skal tydeliggøres
yderligere.

 

Desuden arbejdes der omkring kendskabet til indsatsen hos eksterne samarbejdspartnere. Det er en ny arbejdsgang for
mange, hvorfor det må forventes at tage tid at få implementeret i eks. Psykiatrisk Center Nordsjælland.

 

Café Vinkeldammen håber at kunne holde en officiel åbning, når retningslinjerne for forsamling atter gør det muligt.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi/personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen er sendt i høring i Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt



Punkt 9: Orientering: Status for Open-Call-projekter vedr. tilgængelighed

21/128

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Handicaprådet har anmodet om at få en status for ”Open Call”-projekter vedr. tilgængelighed, herunder status for ønsket
om en tilgængelig badebro.

 

Administrationen redegør for hvilke ”Open Call”-projekter vedr. tilgængelighed, der har fået tilsagn om tilskud, og
dermed skal realiseres i 2021.

Retsgrundlag

Lov om offentlige veje.

Relation til vision og tværgående politikker

Vision 2030.

Kommuneplan 2019.

Byrumsplan - Helsingør Bykerne.

Tilgængelighedsplan for byrum og naturområder.

Kulturpolitik.

Idræts- og Fritidspolitik.

Turismepolitik.

Sundhedspolitik.

Politik for borgerinddragelse.

Sagsfremstilling

71 forslag i alt til ”Open Call”

I forbindelse med ”Open Call” om udviklingen af det offentlige byrum i Helsingør Kommune i 2021 har administrationen
modtaget i alt 71 forslag inden for fristen, hvoraf Kultur- og Turismeudvalget samt By-, Plan- og Miljøudvalget sammen
har udvalgt forslag til realisering i 2021. Byrådet har herefter endelig vedtaget udmøntningen af midlerne den 21.
december 2020. Læs mere i Beslutning: Udmøntning af Byrumsmidler 2021 i dette link:

https://dagsordener.helsingor.dk/vis/#cd812dc5-ab55-4a4b-a1a8-f56fdab52b61

 

Der blev indsendt i alt 10 forslag til Open Call med relation til tilgængelighed, 1 forslag fra handicaprådet og 9 forslag fra
”Dialoggruppe om tilgængelighed”, som har repræsentanter fra Danske Handicaporganisationer, Dansk
Fodgængerforbund og Seniorrådet i Helsingør Kommune, samt en repræsentant fra Center for By, Land og Vand.

 

5 forslag til ”Open Call” med relation til tilgængelighed har fået tilsagn om tilskud

https://dagsordener.helsingor.dk/vis/#cd812dc5-ab55-4a4b-a1a8-f56fdab52b61


Byrådet har givet tilsagn om tilskud til i alt 5 forslag til Open Call med relation til tilgængelighed:

 

Nr. 22 – Hejs tilknyttet til en eller flere badebroer (forslag fra Handicaprådet), se bilag 1.

Tilsagn om tilskud: 108.000 kr.

Administrationen er ved at indhente tilbud på en badehejs.

 

Nr. 24 – Seminar om tilgængelighed (forslag fra dialoggruppe om tilgængelighed), se bilag 2.

Tilsagn om tilskud: 10.000 kr.

Administrationen anbefaler, at seminaret om tilgængelighed bliver afholdt i september 2021.

 

Nr. 25 – Sommer-badebro og sommer-strandfortov ved Grønnehave strand (forslag fra dialoggruppe om tilgængelighed),
se bilag 3.

Tilsagn om tilskud på 300.000 kr., som efter politisk beslutning skal anvendes til et strandfortov på den vestlige del af
Grønnehave strand. Der er dermed ikke givet tilsagn til badebro med kørerampe, som indgik i det det oprindelige forslag
(se bilag 3).

Administrationen er ved at afklare den konkrete placering af strandfortovet, og afklarer snitflader i forhold til
klimatilpasningsanlæg på Grønnehave strand.

 

Nr. 26 – Tilgængelig adgangsvej til det nye Sundhedshus (forslag fra dialoggruppe om tilgængelighed), se bilag 4.

Tilsagn om tilskud: 25.000 kr.

Administrationen er ved at afklare hvilken rådgiver der skal lave projekteringsforslaget, og afklarer snitflader og
samarbejdsmuligheder til projekt om wayfinding inde i det nye Sundhedshus.

 

Nr. 27 – Forbedret tilgængelighed for fodgængere, særligt for borgere med nedsat synsevne, ved fodgængerfelt ved
Stengade/Kongevejen-Jernbanevej (forslag fra dialoggruppe om tilgængelighed), se bilag 5.

Tilsagn om tilskud: 25.000 kr.

Administrationen starter på projektet i 1. kvartal 2021, med forventet anlæg i efteråret 2021.

 

Status for byrumsmidler til tilgængeligheds-projekter i 2020

I 2020 var der afsat byrumsmidler til at etablere et nyt strandfortov på midten af Grønnehave strand, med plateauer til
ophold. Det nye strandfortov blev anlagt i efteråret 2020. Se bilag 6.

Det nye strandfortov var en erstatning for et gammelt nedslidt strandfortov, som lå ujævnt.

Økonomi/Personaleforhold

Ingen bemærkninger.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Ingen bemærkninger.



Indstilling

By, Land og Vand indstiller

 

at orientering foretages

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Orientering foretaget.

 

Der vil blive oprettet nyt punkt om tilgængelighed til Helsingørs strande. Se under kommende sager.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt

Bilag

1: Nr. 22 Hejs tilknyttet til en eller flere badebroer

2: Nr. 24 Seminar om tilgængelighed

3: Nr. 25 Sommer-badebro og sommer-strandfortov ved Grønnehave strand

4: Nr. 26 Tilgængelig adgangsvej til det nye Sundhedshus

5: Nr. 27 Forbedret tilgængelighed for fodgængere

6: Nyt strandfortov på Grønnehave strand. Anlagt i 2020



Punkt 10: Beslutning: Handicaprådets beretning 2020

21/3785

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Handicaprådet i Helsingør Kommune har siden 2008 valgt at orientere kommunalbestyrelsen om sit virke ved en årlig
skriftlig beretning.

 

Ved denne sag forelægges Handicaprådet udkast til rådets beretning for 2020 med henblik på godkendelse og
efterfølgende forelæggelse for kommunalbestyrelsen.

 

Retsgrundlag

Retssikkerhedslovens § 37 a

Retssikkerhedsbekendtgørelsens kapitel 10

Retssikkerhedsvejledningens pkt. 324-333

 

Relation til vision og tværgående politikker

Handicappolitikken

Sagsfremstilling

Udkast til Handicaprådets beretning for 2020 er vedlagt som bilag.

 

Udkastet forelægges til drøftelse af indsatsområder og til godkendelse, med henblik på orientering af
kommunalbestyrelsen i begyndelsen af 2021.

 

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Formandsskabet indstiller,

 

at indsatsfelter besluttes og beretningen godkendes

 

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

Beretningen godkendt.



 

Der blev besluttet indsatsfelter for 2021:

 

1. Pårørende området, herunder pårørendes rolle som omsorgsperson og ’advokat’ for deres familiemedlem samt
funktionen af pårørende-råd og inddragelse af pårørende som frivillige.

 

2. Boliger og botilbud, behovet for boliger til borgere inden for handicaprådets område ændrer sig i takt med
forskydninger mellem de forskellige grupper og borgernes længere levetid.

 

 
Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt

Bilag

Handicaprådets beretning 2020



Punkt 11: Orientering: Kommende sager

21/3167

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Indledning

Information om kommende sager

Sagsfremstilling

1. Temamøde om ”Sammenhængende psykiatrisk indsats i Helsingør Kommune” og omkring Ældre og Handicap
afventer afholdelse til foråret 2021. Afholdelse af de to temamøder koordineres, nærmere information om dato
afventer.

Afventer stadig Covid-19 situationen.
 

 

2. Jf. pkt. 5 i referatet fra handicaprådets møde den 16. januar 2019 ”Plan for tilgængelighedstiltag i 2019 og status
2018”, besluttede handicaprådet at arrangere et årligt tilgængelighedsarrangement for Handicaprådet, øvrige
politikere og borgere.
Efter samtale med BLV v/Carina Botoft står hun gerne til rådighed ved et tilgængelighedsseminar.
BLV foreslår, at Handicaprådet fastsætter en dato i september måned.
 

3. Jf. Dagorden punkt 4 fra handicaprådsmøde den 13. marts 2019 blev der nedsat en arbejdsgruppe, som skal arbejde
med Handicappolitikken.
Arbejdsgruppen består af Katrine Kjærbo, Louise Manstrup, Jacob Svendsen, Karl Vilhelm Nielsen og Lene
Lindberg.
På mødet den 5. februar 2020 meddelte Bente Slott, at hun gerne vil indgå arbejdsgruppen. Louise Manstrup ønsker
stadig at være en del af arbejdsgruppen. Arbejdet med Handicappolitikken afventer en normalisering af de
nuværende forhold vedrørende corona pandemien. Afventer normalisering af Covid-19.

 

4. På møde den 10.06.2020 meddelte formanden ønske om, at Punkt 7 – ”Orientering: Præsentation af jobcentrets
indsatser” sættes på under kommende sager. Der henvises endvidere til Punkt 7 i dagsorden ”Orientering:
Præsentation af jobcentrets indsatser II”. Centerchef fra JBT Kristjan Gundsøe inviteres til det første ordinære møde
i 2021, hvor han kan orienterer om jobcentrets indsatser.
Der vil være en orientering på næste ordinære møde den 14.04.2021.

 

5. På mødet den 10.06.2020 havde Michael Mathiesen ønske om en drøftelse af, om handicaprådet kan se sig selv
indgå i projektet Zar, og hvad skibet eventuelt kan bruges til. Hvis træskibet Zar bliver hjemmehørende i Helsingør
kan skibet f.eks. fungere til sociale formål, dels som en kulturhistorisk attraktion med en række
anvendelsesmuligheder.
Der arbejdes stadig på at få flere sponsorer, Fonde og borgere til at købe borger aktier i projektet. Michael
Mathiesen udarbejder et punkt til Handicaprådets dagsorden, når projektet er lidt længere fremme.

 

 

6. Jf. punkt 8 på møde den 10.06.2020 ”Orientering: Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsrapporter 2019” -
Selvpensionering, ønsker Rådet at blive orienteret, når der er nyt fra SSI om beskæftigelsesindsatsen for borgerne
herunder udviklingen i såkaldt selvpensionering. Afventer.

 



 

7. Bente Slott har et ønske om, at handicaprådet tager på en rundtur i starten af det nye år og besøger 3-4 bosteder,
hvor man får en snak med brugerne og personale.

          Drøftes nærmere, når Covid-19 er kommet mere på afstand.
 

 

8. Michael Mathiesen foreslår, at handicaprådet i løbet af 2021 har en drøftelse om kunst og handicap på dagsorden,
(kunst i byrummet) hvordan får vi mennesker med handicap involveret i kunst. Michael vil stå for input til
dagsorden.
 

9. Marlene Harpsøe vil gerne have et punkt på til drøftelse, om hvad det vil sige, at være omsorgspårørende med de
udfordringer der er i det, og hvordan vi som kommune, kan gøre det bedre for dem, som er omsorgspårørende.
Marlene vil ligeledes forslå det på det kommende møde i Social- og beskæftigelsesudvalget, at der kommer en sag
på dagorden hvor socialudvalget får en orientering omkring de udfordringer vi kender til, og hvordan kan vi arbejde
videre med at styrke området. HCP afventer Social og beskæftigelsesudvalgets beslutning og herefter følge op på
sagen.
 

10. Drøftelse af afvejning mellem borgerens selvbestemmelsesret og kommunens omsorgspligt. Jacob Svendsen
informerer herom.

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

1. Temamøde om ”Sammenhængende psykiatrisk indsats i Helsingør Kommune” og omkring Ældre og Handicap
afventer afholdelse til foråret 2021. Afholdelse af de to temamøder koordineres, nærmere information om dato
afventer.

Afventer stadig Covid-19 situationen.
 

 

2. Jf. pkt. 5 i referatet fra handicaprådets møde den 16. januar 2019 ”Plan for tilgængelighedstiltag i 2019 og status
2018”, besluttede handicaprådet at arrangere et årligt tilgængelighedsarrangement for Handicaprådet, øvrige
politikere og borgere.
Efter samtale med BLV v/Carina Botoft står hun gerne til rådighed ved et tilgængelighedsseminar.
Rådet reserverer onsdag den 22. september 2021 til gennemførelse af et tilgængelighedsseminar.  Sekretær Britta
tager aftaler nærmere med BLV v/Carina Botoft.
 

3. Jf. Dagorden punkt 4 fra handicaprådsmøde den 13. marts 2019 blev der nedsat en arbejdsgruppe, som skal arbejde
med Handicappolitikken.
Arbejdsgruppen består af Katrine Kjærbo, Louise Manstrup, Jacob Svendsen, Karl Vilhelm Nielsen og Lene
Lindberg.
På mødet den 5. februar 2020 meddelte Bente Slott, at hun gerne vil indgå arbejdsgruppen. Louise Manstrup ønsker
stadig at være en del af arbejdsgruppen. Arbejdet med Handicappolitikken afventer en normalisering af de
nuværende forhold vedrørende corona pandemien. Afventer normalisering af Covid-19.

 

4. På møde den 10.06.2020 meddelte formanden ønske om, at Punkt 7 – ”Orientering: Præsentation af jobcentrets
indsatser” sættes på under kommende sager. Der henvises endvidere til Punkt 7 i dagsorden ”Orientering:
Præsentation af jobcentrets indsatser II”. Centerchef fra JBT Kristjan Gundsøe inviteres til det første ordinære møde
i 2021, hvor han kan orienterer om jobcentrets indsatser.
Der vil være en orientering på næste ordinære møde den 14.04.2021.

 

5. På mødet den 10.06.2020 havde Michael Mathiesen ønske om en drøftelse af, om handicaprådet kan se sig selv
indgå i projektet Zar, og hvad skibet eventuelt kan bruges til. Hvis træskibet Zar bliver hjemmehørende i Helsingør
kan skibet f.eks. fungere til sociale formål, dels som en kulturhistorisk attraktion med en række



anvendelsesmuligheder.
Der arbejdes stadig på at få flere sponsorer, Fonde og borgere til at købe borger aktier i projektet. Michael
Mathiesen udarbejder et punkt til Handicaprådets dagsorden, når projektet er lidt længere fremme.
Michael Mathiesen orienterede kort om projektet. Han vender tilbage med et punkt til Handicaprådet længere frem i
projektet. Projekt Zar fjernes fra kommende sager og afventer tilbagemelding fra Michael.

 

6. Jf. punkt 8 på møde den 10.06.2020 ”Orientering: Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsrapporter 2019” -
Selvpensionering, ønsker Rådet at blive orienteret, når der er nyt fra SSI om beskæftigelsesindsatsen for borgerne
herunder udviklingen i såkaldt selvpensionering. Afventer. Pernille Madsen vender tilbage, når der er nyt.

 

 

7. Bente Slott har et ønske om, at handicaprådet tager på en rundtur i starten af det nye år og besøger 3-4 bosteder og
aktivitets- og beskæftigelsestilbud, hvor man får en snak med brugerne og personale.

          Drøftes nærmere, når Covid-19 er kommet mere på afstand.
 

 

8. Michael Mathiesen foreslår, at handicaprådet i løbet af 2021 har en drøftelse om kunst og handicap på dagsorden,
(kunst i byrummet) hvordan får vi mennesker med handicap involveret i kunst. Michael vil stå for input til
dagsorden. Afventer.
 

9. Marlene Harpsøe vil gerne have et punkt på til drøftelse, om hvad det vil sige, at være omsorgspårørende med de
udfordringer der er i det, og hvordan vi som kommune, kan gøre det bedre for dem, som er omsorgspårørende.
Marlene vil ligeledes forslå det på det kommende møde i Social- og beskæftigelsesudvalget, at der kommer en sag
på dagorden hvor socialudvalget får en orientering omkring de udfordringer vi kender til og hvordan kan vi arbejde
videre med at styrke området. HCP afventer Social og beskæftigelsesudvalgets beslutning og herefter følge op på
sagen. Der arbejdes på sagen.
 

10. Drøftelse af afvejning mellem borgerens selvbestemmelsesret og kommunens omsorgspligt. Jacob Svendsen
informerer herom.
Med afsæt i blandt andet den årlige orientering om magtanvendelse og artikler i Helsingør Dagblad ønsker DH en
overordnet drøftelse af Helsingør Kommunes håndtering af situationer på kommunens bosteder for borgere med
udviklingshæmning, hvor der skal balanceres mellem hensynet til en borgers ret til selvbestemmelse og kommunens
omsorgspligt.

DH ønsker ligeledes en drøftelse af hvilke socialpædagogiske midler, der kan og skal tages i brug i tilfælde af sådanne
konflikter. Hvilke efteruddannelsesmæssige initiativer og kurser der eventuelt bruges for at sikre den optimale
balancering, når konflikterne opstår, samt hvordan borgernes pårørende inddrages i disse overvejelser.

Jacob Svendsen tager kontakt til Pernille Madsen for nærmere aftale om punktets indhold.
 

11. Med afsæt i bevillingerne fra Open Call ønsker Handicaprådet en drøftelse af tiltag, der skal sikre handicappede og
bevægelseshæmmede fuld adgang hele vejen fra bil/parkeringsplads til mindst en strand i kommunen.
Til drøftelsen inviteres medlemmer af dialoggruppen herunder et medlem udpeget af DH (Marie Klintorp eller Lene
Andersen), samt Carina Botoft.

 

12. Orientering om Teleslynger i offentlige bygninger (punkt 4 på dagsorden) er udsat endnu engang pga sygdom.
Punktet sættes på det næste ordinære møde den 14. april 2021. Vi vil forsøge, at afholde et fysisk møde på
Kulturværftet, hvis Covid-19 tillader det.
 

Fraværende:



Niels Fiil Hildebrandt



Punkt 12: Meddelelse og eventuelt

20/38452

Sagen afgøres i:
Handicaprådet 2018-2021

Beslutninger Handicaprådet 2018-2021 den 10-02-2021

1. Pernille Madsen orienterede om status fra Covid arbejdsgruppen, vacciner m.v..
 

2. Pernille Madsen orienterede om omstilling på Nyruphus.
 

3. Katrine Kjærbo orienterede om fredeliggørelse af Bykernen.
Der vil blive sendt materiale ud senere.
 

4. Sekretær informerede om invitation fra Det centrale Handicapråd til Handicaprådenes dag, hvor der afholdes virtuel
konference mandag den 12. april 2021.

Tilmelding kan ske til Britta Bang, som sørger for det praktiske omkring tilmelding og betaling for deltagelse. Invitation
er sendt til Handicaprådet pr. mail den 9. februar 2021.

Fraværende:

Niels Fiil Hildebrandt


	Mødeinformation
	Indholdsfortegnelse
	Punkt 1: Godkendelse af dagsorden
	Punkt 2: Orientering: på to indsatser for mennesker med psykiske udfordringer.
	Punkt 3: Orientering: Danmarkskortet over omgørelsesprocenter på det sociale område 2019
	Punkt 4: Orientering: Teleslynger i offentlige bygninger
	Punkt 5: Orientering: Servicestandarder 2020
	Punkt 6: Orientering: Resultater af sundhedsfaglige tilsyn 2020 på Center for Særlig Social Indsats' tilbud
	Punkt 7: Orientering: Resultater af pædagogiske tilsyn 2020 på Center for Særlig Social Indsats' tilbud
	Punkt 8: Orientering: Status Cafe Vinkeldammen
	Punkt 9: Orientering: Status for Open-Call-projekter vedr. tilgængelighed
	Punkt 10: Beslutning: Handicaprådets beretning 2020
	Punkt 11: Orientering: Kommende sager
	Punkt 12: Meddelelse og eventuelt

