
REFERAT Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025
d. 06-11-2024

Mødedato Onsdag d. 06. november 2024 kl. 16:00

Mødested Pyramiden, Prøvestenen

Mødedeltagere
Thomas Horn, Janus Kyhl (Fravær), Knud Vinther Hansen, Michael
Mathiesen, Bente Borg Donkin (Fravær), Malthe Jacobsen, Thomas
Kok



Indholdsfortegnelse
Beslutning: Godkendelse af dagsorden................................................................................................. 3
Orientering: Månedlig afrapportering på forventet regnskab -september 2024.................................... 4
Beslutning: Godkendelse af Rammeaftale 2025-2026 for det specialiserede socialområde og special 9
Orientering: Fælles rammer for forløb for mennesker med psykoselidelser......................................... 13
Orientering: Ankeafgørelser, Center for Særlig Social Indsats, 3. kvartal 2024................................... 18
Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget.................................................... 21
Meddelelser/Eventuelt........................................................................................................................... 24
Beslutning: Godkendelse af referat....................................................................................................... 26



Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

23/53740

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Der var afbud fra Bente Borg Donkin (F) pga. ferie og fra Janus Kyhl (C) pga. af sygdom. Der var ikke mødt
stedfortrædere.

 

Dagsordenen godkendt.

Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 2: Orientering: Månedlig afrapportering på forventet regnskab -
september 2024

24/10862

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Denne månedsopfølgning er baseret på forbrugstal for årets første 9 måneder og forventet forbrug resten af året.

 

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område er budgettet delt op i et rammestyret og et ikke rammestyret område. Det
rammestyrede område dækker hovedsageligt det specialiserede voksenområde under budgetområde 718, mens det ikke
rammestyrede område hovedsageligt dækker overførselsindkomsterne på budgetområde 722.

 

Det specialiserede voksenområde fik en budgettilførsel på 20 mio. kr. i 2024, men er fortsat udfordret på hovedsageligt
botilbudsområdet. Den forventede merudgift på det rammestyrede område forventes at blive på 19,4 mio. kr. Til gengæld
forventes en merindtægt på 3 mio. kr. vedrørende særligt dyre enkeltsager på det ikke rammestyrede område.

 

På udgifterne vedrørende overførselsindkomster forventes der på nuværende tidspunkt et mindreforbrug på 6 mio. kr. 

 

Leder Søren Dibbern Petersen, Center for Økonomi og Ejendomme deltager under punktet. 

Retsgrundlag

Principper for økonomistyring i Helsingør Kommune.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område forventes et forbrug på 1.443,8 mio. kr. Samlet set svarer det til et
merforbrug på 9,3 mio. kr., fordelt med et merforbrug på det rammestyrede område på 18,3 mio. kr. og et mindreforbrug
på 9,0 mio. kr. på det ikke rammestyrede område.

 

Tabel 1

Årets priser, netto i 1.000
kr.

Budgetområde

Forventet
budget 2024
pr. 30.9*

Forventet
regnskab pr.
30.9

Forventet
mer-/
mindre-
forbrug
pr.
30.9**

Ændring i
forventet
mer-/
mindre-
forbrug ift.
måneds-
opfølgning for
august***

Social- og 1.434.483 1.443.763 -9.280 95



Beskæftigelsesudvalget

714 Ungeindsats 22.207 21.707 500 0

 Rammestyret 22.207 21.707 500 0

     

718 Særlig Social Indsats 368.548 384.965 -16.417 53

 Rammestyret 402.291 421.708 -19.417 53

Heraf     

Myndighed 338.423 357.760 -19.337 -907

CABAS -6.784 -6.581 -203 951

Kronborghus -3.225 -2.971 -254 -254

SPUC 26.426 26.084 342 342

Kronborgsund -792 -797 5 6

CROS 44.563 44.038 525 -90

Teglhuset II 2.067 2.062 5 5

Boligkontoret herunder
Ukraineudgifter 1.377 1.877 -500 0

Øvrig særlig social indsats 236 236 0 0

     

 Ikke rammestyret -33.743 -36.743 3.000 0

722 Beskæftigelse og
Anden Social Service 1.043.727 1.037.091 6.636 42

 Rammestyret 35.608 34.974 634 19

     

 Ikke rammestyret 1.008.119 1.002.117 6.002 23

 

1. Beskrivelse af udfordringer og handlinger

 

1.1. Budgetområde 714 Ungeenheden

 

På budgetområde 714 bogføres udgifter til ungeenheden.

 

Der forventes et uændret mindreforbrug, i forhold til månedsopfølgningen fra august, på 0,5, mio. kr., som skyldes
tilbageholdenhed ved ansættelse af vakante stillinger på området.  

 



1.2. Budgetområde 718 Særlig Social Indsats

 

På budgetområde 718 forventes der et samlet merforbrug på 16,4 mio. kr., fordelt med et merforbrug på 19,4 mio. kr. på
det rammestyrede område og en merindtægt på 3,0 mio. kr. på det ikke rammestyrede område. Dette er et fald på 0,1 mio.
kr. på det rammestyrede område i forhold til månedsopfølgningen for august måned.

 

1.2.1. Myndighedsområdet

På det rammestyrede myndighedsområde forventes et merforbrug på 19,3 mio. kr.

 

Dette er en stigning på 0,9 mio. kr. i forhold til månedsopfølgningen for august måned.

 

De væsentligste ændringer er beskrevet i nedenstående tabel 2.

 

Tabel 2: Væsentlige ændringer siden månedsopfølgning fra juli måned

 Økonomisk effekt
2024 i mio.

Økonomisk effekt
2025 i mio.

2 nye botilbudssager 0,5 1,4

1 afsluttet hjælpersag (§ 96) -0,2 -2,2

Regulering af takster i eksisterende
botilbudssager -0,5  

3 nye sager vedrørende aktivitets- og
samværstilbud 0,7 1,0

I alt 0,5 0,2

 

Udover ovenstående ændringer på 0,5 mio. kr. i 2024, er der en stigning i udgifterne til aflastning og socialpædagogisk
støtte på samlet 0,4 mio. kr.

 

Budgettet på det ikke rammestyrede myndighedsområde dækker hovedsageligt over indtægter vedrørende særligt dyre
enkeltsager. På nuværende tidspunkt forventes der en merindtægt på 3 mio. kr., som skal ses i sammenhæng med de
stigende udgifter på især botilbudsområdet på det rammestyrede område.

 

1.2.2. Udførerområdet

Samlet forventer udførerområdet et mindreforbrug på 0,4 mio. kr. Det er en forbedring af resultatet med 0,9 mio. kr. i
forhold til månedsopfølgningen for august.

 

CABAS forventer et merforbrug på 0,2 mio. kr. Det er en forbedring på 0,9 mio. kr. siden august. Forbedringen skyldes
indtægter for to 1-1 pladser i Aktivitets- og Samværstilbud Nygård. Ved en fejl har de ikke været medregnet i resultatet
ved tidligere opgørelser.



 

Kronborghus og Kronborgsund forventer et samlet merforbrug på 0,2 mio. kr. Ved seneste budgetopfølgning var
forventningen, at budgettet blev overholdt. Merforbruget skyldes udgifter i forbindelse med opsigelser og en
pensionering, idet det har været nødvendigt, at indkalde midlertidigt personale til at dække opgaver for de fratrædende.

 

SPUC forventer et mindreforbrug på 0,3 mio. kr. Det er en forbedring på 0,3 mio. kr. Forbedringen skyldes
tilbageholdenhed med alle udgifter.

 

CROS forventer et mindreforbrug på 0,5 mio. kr. Ved seneste budgetopfølgning forventedes et mindreforbrug på 0,6 mio.
kr., og der er dermed tale om en forværring på 0,1 mio. kr.

 

Teglhuset forventer, at budgettet overholdes.

 

1.2.3. Øvrig særlig social indsats

Budgettet forventes overhold.

 

1.2.4. Boligkontor

Der forventes uændret et merforbrug på 0,5 mio. kr. Dette dækker hovedsageligt over en merudgift til ukraineborgere.
Kommunen forventes kompenseret for denne udgift.

 

1.3. Budgetområde 722 Beskæftigelse og Anden Social Service

 

På budgetområde 722 Beskæftigelse og Anden social Service, forventes et samlet forbrug på 1.037,1 mio. kr. Samlet set
svarer det til et mindreforbrug på 6,6 mio. kr.

 

På det rammestyrede område forventes et mindreforbrug på 0,6 mio. kr., svarende til månedsopfølgningen for august
2024.

 

På det ikke-rammestyrede område forventes et mindreforbrug på 6,0 mio. kr., svarende til månedsopfølgningen for august
2024. Mindreforbruget skyldes et forventet mindreforbrug på aktiveringsudgifterne på 6,0 mio. kr. Mindreforbruget
skyldes hovedsageligt opbremsning af nye ”eksterne” aktiveringsforløb resten året, som følge af udmeldt indkøbsstop.

Det samlede skøn for overførelsesudgifterne er stadig noget usikkert, som følge af den fremadrettede ledighedsudvikling
samt øvrige overførelsesudgifter.

Økonomi/Personaleforhold

Jf. sagsfremstillingen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.



Indstilling

Administrationen indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 3: Beslutning: Godkendelse af Rammeaftale 2025-2026 for det
specialiserede socialområde og specialundervisning

24/35141

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Indledning

Kommunalbestyrelserne og regionsrådet har ansvaret for at koordinere det specialiserede socialområde og
specialundervisning. Det betyder ligeledes ansvaret for at udarbejde en toårig rammeaftale for området. Rammeaftale
2025-2026 består af en udviklingsstrategi og en styringsaftale.

 

KKR Hovedstaden godkendte på sit møde den 6. september 2024 Rammeaftale 2025-2026. KKR Hovedstaden anbefaler,
at kommunerne i hovedstadsregionen og Region Hovedstaden ligeledes godkender rammeaftalen.

 

I dette dagsordenspunkt fremlægger Center for Særlig Social Indsats Rammeaftalen 2025-2026 til godkendelse.

Retsgrundlag

Bekendtgørelse om rammeaftaler mv. på det sociale område og på det almene ældreboligområde (BEK 1298
3/9/20)
Bekendtgørelse om rammeaftaler mv. på specialundervisningsområdet (760 af 24/06/2014)
Bekendtgørelse om finansiering af visse ydelser og tilbud efter lov om social service samt betaling for unges ophold
i Kriminalforsorgens institutioner (BEK 1017, 19/08/17)
Serviceloven
Lov om ændring af lov om social service, lov om retssikkerhed og administration på det sociale område og
forskellige andre love.
Lov om kommunernes overtagelse af de regionale lands- og landsdelsdækkende specialundervisningstilbud.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

En meget lille andel af befolkningen i Region Hovedstaden får i løbet af deres liv behov for et højt specialiseret tilbud på
socialområdet.

 

På det højt specialiserede socialområde kan hver enkelt kommune ikke løse opgaven alene. Derfor køber og sælger
kommunerne højt specialiserede pladser til hinanden. Kommunerne har et fælles ansvar for, at de samlet set har de tilbud,
der er behov for til målgruppen.

 

Samarbejdet mellem kommunerne og Region Hovedstaden reguleres i Rammeaftalen for det specialiserede socialområde
og specialundervisningsområdet. Rammeaftalen består af en styringsdel og en udviklingsdel, der i det følgende beskrives.
Nederst i dasordenspunktet beskrives de få nye elementer, der er i den nye rammeaftale for 2025-2026.

 

1. Helsingør Kommune i Rammeaftale 2025-2026

 



Et tilbud er omfattet af rammeaftalen, når det lever op til en række kriterier, som er fastsat og godkendt af KKR
Hovedstaden. Blandt kriterierne er blandt andet, at der skal være tale om små og komplekse målgrupper, der kræver
tværkommunal koordinering, og at mindst 50 % af tilbuddets pladser skal være anvendt af borgere uden for
driftskommunen. Helsingør Kommune har aktuelt ikke tilbud, der er omfattet af Rammeaftalen. Dette skyldes, at der på
vores botilbud ikke er en belægning med 50 % udenbys borgere.

 

2. Udviklingsdel, Rammeaftale 2025-2026

 

Formålet med Udviklingsdelen er bl.a. at fastsætte, hvilke udviklingstendenser kommunerne i hovedstadsregionen og
Region Hovedstaden oplever i forhold til tilbudstyper, målgrupper mv. på det højt specialiserede socialområde og
specialundervisningsområdet. Derudover, at tilvejebringe et samlet overblik over de højt og mest specialiserede tilbud, der
ligger i hovedstadsregionen, med en angivelse af kapacitet og belægning på tilbuddene.

 

Med Rammeaftale 2025-2026 udpeges fire fokusområder. Det drejer sig om:

1. Udvikling af en relevant og aktuel tilbudsvifte

I en årrække har KKR Hovedstaden haft fokus på udvikling af vores fælles tilbudsvifte. Arbejdet med udvikling af
tilbudsviften videreføres i Rammeaftale 2025-2026 med henblik på at etablere flere pladser på relevante tilbud til
borgerne.

2. Alternative og fleksible tilbud

KKR Hovedstaden fokuserer på konkrete tiltag, hvor kommunerne kan forsøge at påvirke lovgivningen på området og
lade sig inspirere af hinanden. Det kan fx være i forbindelse med opgangsfællesskaber, hjemløseudspillet mv.

3. Kommunale indsatser til borgere med psykisk sygdom

KKR Hovedstaden vil styrke det fælleskommunale fokus på psykiatriområdet. Det skal ske ved at skelne til 10-årsplanen
for psykiatri, herunder et lettilgængeligt tilbud i kommunerne til børn og unge i mistrivsel, etablering af fleksible pladser
mv.

4. Styring og udvikling af det specialiserede socialområde gennem brug af valid data

KKR Hovedstaden har monitoreret udviklingen i udgifter, aktiviteter, diagnoser mv. i en årrække. Der vil fortsat være
fokus på at udvikle nye tilgange til, hvordan kommunerne bedst muligt har de relevante muligheder for at benchmarke.

 

I Rammeaftalen følges derudover udviklingen i kapacitet og belægning på de højt og mest specialiserede tilbud på børne,
unge- og voksenområdet i hovedstadsregionen.

 

3. Styringsdel, Rammeaftale 2025-2026

 

Formålet med Styringsdelen er, at lægge rammerne for prissætningen samt opfølgning på udviklingen i udgifterne for de
tilbud, der er omfattet af rammeaftalen i kommunerne i hovedstadsregionen og i Region Hovedstaden. Desuden er
formålet, at øge bevidstheden om og stillingtagen til de styringsmæssige konsekvenser af, at kommunerne på det
specialiserede socialområde er afhængige af, at købe og sælge pladser på sociale tilbud på tværs af kommunegrænserne
og af Region Hovedstaden. Aftalen om udvikling i udgifter på det takstbelagte tilbud på det specialiserede socialområde
lyder i Rammeaftale 2025-2026:

 



At udgifter pr. dag i de takstbelagte tilbud på det specialiserede socialområde og specialundervisningsområdet, hvert år
maksimalt må stige med pris-og lønfremskrivningen.

 

4. Nyt i Rammeaftale 2025-2026

 

En stor del af indholdet i Rammeaftale 2025-2026 går igen fra Rammeaftale 2023-2024, men de største ændringer
fremgår herunder.

 

4.1. Fokusområder

 

De fire fokusområder, nævnt under udviklingsdelen, er nye og vil præge det udviklingsarbejde, som bliver sat i værk i
regi af Rammeaftale 2025-2026.

 

4.2. Opgørelse over tilbud omfattet af Rammeaftale 2025-2026

 

For overskuelighedens skyld, er der i Rammeaftale 2025-2026 udarbejdet en samlet oversigt over tilbud omfattet af
rammeaftalen med oplysninger om driftsherre, paragraf, antal pladser, pladsforbrug og belægningsprocent. Tidligere
fremgik disse oplysninger i flere forskellige tabeller. Helsingør Kommune har, som før nævnt, aktuelt ikke tilbud, der er
omfattet af Rammeaftalen.

 

4.3. Centrale udmeldinger

 

Social- og Boligstyrelsen har udsendt to centrale udmeldinger til fornyet behandling i 2023. Det drejer sig om
målgrupperne udsatte gravide med skadeligt rusmiddelbrug og borgere med udviklingshæmning og dom med behov for
anbringelse i sikret afdeling. Derudover er der i 2023 afrapporteret fra kommunerne på indsatserne punktskriftindsatser
for børn og unge med alvorlig synsnedsættelse og tegnsprogsindsatser til børn og unge med varigt høretab.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Social- og Beskæftigelsesudvalget den 6. november 2024

Handicaprådet den 6. november 2024

Børne- og Uddannelsesudvalget den 11. november 2024

Økonomi- og Erhvervsudvalget den 18. november 2024

Byrådet den 25. november 2024.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 



at Rammeaftalen 2025-2026 for det specialiserede socialområde og specialundervisning godkendes.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Indstillingen anbefales.

Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Bilag

1: Hovedstadsregionens Rammeaftale 2025-2026

2: Bilag 1 til Rammeaftale 2025-2026 Styringsdel

3: Bilag 2 til Rammeaftale 2025-2026 Udviklingsdel

4: Høringssvar fra Handicaprådet - Godkendelse af Rammeaftale 2025-2026 for det specialiserede socialområde og
specialundervisning

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 4: Orientering: Fælles rammer for forløb for mennesker med
psykoselidelser

24/26842

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Det er en grundlæggende forudsætning i den nationale 10-årsplan for psykiatrien og mental sundhed, at der sker et fagligt
løft af indsatsen til mennesker med svær psykisk lidelse. På den baggrund har Social- og Boligstyrelsen og
Sundhedsstyrelsen udarbejdet faglige anbefalinger til tværsektorielle forløb for mennesker med psykoselidelser på hhv.
børne- og voksenområdet. Der er en del af anbefalingerne, som også findes i Helsingør Kommunes Psykiatripolitik og -
handleplan.

 

I dette dagsordenspunkt orienterer Center for Særlig Social Indsats om den del af anbefalingerne på voksenområdet, der
retter sig mod kommunerne og forholder dem til eksisterende indsatser på området i Helsingør Kommune.

 

Vedlagt er ”Beskrivelse af forløb for voksne med psykoselidelser”.

Retsgrundlag

Serviceloven, psykiatriloven og sundhedsloven.

Relation til vision og tværgående politikker

Dagsordenspunktet relaterer sig til:

Den nationale 10 års plan for psykiatrien og mental sundhed
Helsingør Kommunes Psykiatripolitik og -handleplan
Helsingør Kommunes Handicappolitik
Helsingør Kommunes Sundhedspolitik (særligt fokusområderne ”sunde rammer for børn og unge” og ”fællesskaber
der fremmer mental sundhed”).

Sagsfremstilling

1. Baggrund

 

Social- og Boligstyrelsen og Sundhedsstyrelsen har udarbejdet faglige anbefalinger til tværsektorielle forløb for
mennesker med psykoselidelser. Det er anbefalinger, der går på tværs af region og kommune og har til formål, at sikre
bedre overgange og tværsektorielle forløb. Da det er en alvorlig psykisk lidelse, er den regionale psykiatri en meget vigtig
aktør, men det er ligeledes vigtigt med relevante kommunale indsatser.

 

Beskrivelsen og anbefalingerne er et værktøj lavet til beslutningstagere og fagpersoner til at understøtte, at mennesker
med psykoselidelser tilbydes en indsats af høj kvalitet på tværs af sektorer.

 

Der er anbefalinger knyttet til de forskellige faser i en psykoselidelse samt anbefalinger knyttet til særligt udsatte grupper.

 



2. Anbefalinger

 

Nedenfor fremlægges rapportens anbefalinger, som relateres til Helsingør Kommunes eksisterende tilbud.

 

2.1. Generelle anbefalinger

 

Det beskrives i rapporten, at kommunen skal overholde sine forpligtelser ift. serviceloven for mennesker med
psykoselidelser. Det kan fx være, at de kommunale indsatser tager udgangspunkt i den enkelte borgers behov, er fleksible
og tager højde for sygdomsudviklingen og eventuelle variationer i forløbet. Hvis borger er i målgruppen, skal kommunen
tilbyde socialfaglig udredning, socialpædagogisk støtte, botilbud eller andre relevante foranstaltninger.

 

2.2. Kommunale indsatser ved første psykoseepisode

 

Anbefalinger fra rapporten Status i Helsingør Kommune

Det anbefales, at der i kommunen findes relevante
tidlige forebyggende tilbud. Fx gruppebaseret eller
individuel tidsbegrænset socialpædagogisk støtte
(SEL § 82 (a-d)). Det anbefales, at der i de tidlige
forebyggende tilbud er viden om psykiske lidelser
og tegn på forværring heraf.

Helsingør Kommune har en åben
vejledning på Vinkeldammen, hvor
der tilbydes gruppebaseret og (i
begrænset omfang) individuel
tidsbegrænset socialpædagogisk
støtte efter § 82 a og 82 b.

Det anbefales, at der er rådgivningstilbud til
pårørende og relevante civilsamfundstilbud.

Helsingør Kommune samarbejder
med Headspace og Bedre Psykiatri,
der begge har rådgivningstilbud til
familier og pårørende.

Hvis borger er i målgruppen, anbefales særlig støtte
til fastholdelse til uddannelse/beskæftigelse.

Helsingør Kommune har IPS
konsulenter (Individuelt Planlagt
job eller uddannelse med Støtte),
der samarbejder med mennesker
med psykiske lidelser.

 

2.3. Kommunale indsatser ved tilbagevendende psykoser og akutte kriser

 

Anbefalinger fra rapporten Status i Helsingør Kommune

Hvis borgeren har komplekse og sammensatte
problemer, kan handleplanen erstattes af en
helhedsorienteret plan, som indeholder
beskæftigelsesrettede indsatser og øvrige indsatser
fra andre forvaltninger og myndigheder.

Helsingør Kommunes IPS indsats
arbejder på tværs af sektorer
(region og kommune).

I den kommunale ungeindsats
(KUI) arbejdes der endvidere med
tværkommunal koordinering.

Samme principper om én plan og
tværkommunal koordinering bør
udbredes til hele voksenområdet i



særligt komplekse og sammensatte
sager.

I de kommunale tilbud målrettet denne gruppe (fx
botilbud eller socialpædagogisk støtte), anbefales
det, at der er viden om miljøterapi, komorbiditet,
medicinhåndtering og kompetencer til at samarbejde
med borgeren om den medicinske behandling samt
et fokus på tværfagligt samarbejde og koordination.

Der er, udover pædagogiske,
sundhedsfaglige kompetencer,
tilknyttet alle botilbud i Helsingør
Kommune. Sundhedsfaglige
opgaver leveres enten af tilbuddet
selv eller af Hjemmeplejen.

Det anbefales, at kommunen har tilbud, som kan
opsøges af borgere i akutte kriser, herunder, at der er
adgang til et døgnåbent og døgnbemandet socialt
akuttilbud, hvor den enkelte kan henvende sig uden
visitation og forudgående aftale.

Det har vi ikke i Helsingør
Kommune.

 

2.4. Langvarig og kompleks psykoselidelse

 

Anbefaling Status i Helsingør Kommune

På længerevarende botilbud anbefales det, at
der er viden om og kompetencer til at arbejde
med borgerens helbred, herunder forebyggelse
af fysisk sygdom, samarbejde med borgeren
om den medicinske behandling.

Der er, udover pædagogiske,
sundhedsfaglige kompetencer tilknyttet
alle botilbud i Helsingør Kommune.
Sundhedsfaglige opgaver leveres enten
af tilbuddet selv eller af Hjemmeplejen.

Når borgeren modtager indsatser på tværs af
kommunale forvaltninger og
lovgivningsområder, bliver koordination og
sammenhæng afgørende for et
sammenhængende forløb.

I KUI arbejdes der med tværkommunal
koordinering.

Samme principper om én plan og
tværkommunal koordinering bør
udbredes til hele voksenområdet i
særligt komplekse og sammensatte
sager.

 

2.5. Samarbejde og koordination i det samlede forløb

 

Anbefaling Status i Helsingør Kommune

Kontaktpersoner

Det anbefales, at både region og
kommune tilstræber, at den enkelte
borger har så få gennemgående
kontaktpersoner som muligt. Det giver
en mere tillidsfuld relation til borgeren
og skaber det bedste grundlag for
samarbejde mellem sektorer.

I KUI er der et princip om én kontaktperson.
Det bør ligeledes udbredes til hele
voksenområdet.

Tværsektorielle netværksmøder og fælles samarbejdsplaner

Det vil i de fleste forløb være relevant at
afholde tværsektorielle netværksmøder.
Kan initieres af kommune, region eller

En undersøgelse lavet i sundhedsklynge nord i
vinteren 2023/24 viser, at det hovedsageligt er
regionen, der indkalder til netværksmøder og



borgeren selv, og har til formål at
fastlægge og samarbejde om fælles mål
og plan.

Der bør udarbejdes en fælles
samarbejdsplan (evt. med udgangspunkt
i netværksskabelonen), der skal
indeholde formål, kontaktoplysninger
mv.

benytter netværksskabelonen. Derfor
udarbejdes implementeringsmateriale til
kommunerne, der skal sendes ud ultimo 2024.

 

3. Anbefalingerne i relation til Helsingør Kommunes Psykiatripolitik og -handleplan

 

En række af de angivne anbefalinger i rapporten fra Social- og Boligstyrelsen og Sundhedsstyrelsen lægger sig tæt op ad
de anbefalinger, der fremføres i Helsingør Kommunes Psykiatripolitik og -handleplan. Særligt den tværkommunale
koordinering og fælles plan er centrale anbefalinger under psykiatriplanens indsatsområde fire: I Helsingør Kommune vil
vi samarbejde og koordinere på tværs.  

Økonomi/Personaleforhold

I økonomiaftalen har Helsingør Kommune fået 3.161.000 kr. i 2025 og 3.206.000 kr. i 2026 og frem til ”lettilgængelige”
behandlingstilbud til børn og unge i psykisk mistrivsel og implementering af forløbsbeskrivelser for personer med
psykoselidelser.

 

Midlerne fordeler sig således:

 

Helsingør har fået 2.801.000 kr. til lettilgængelige behandlingstilbud. Af disse har Ungeenheden fået de 1.280.000 kr. til
finansiering af Ungeværftet, mens de resterende 1.521.000 kr. er placeret i Børne- og Ungerådgivningen.

 

Udover dette har Helsingør fået 360.000 kr. til forløbsbeskrivelser. Disse midler er blevet placeret i Børne- og
Ungerådgivning.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen er til orientering i:

 

Social- og Beskæftigelsesudvalget

Omsorgs- og Sundhedsudvalget

Udsatterådet

Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.



Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Bilag

1: FORLOEBSBESKRIVELSE_VOKSNE, psykoselidelser

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 5: Orientering: Ankeafgørelser, Center for Særlig Social Indsats, 3.
kvartal 2024

24/4783

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget har anmodet om kvartalsvise orienteringer om ankeafgørelser i sager fra det
specialiserede socialområde for voksne i Helsingør Kommune. Udvalget får én gang årligt ankeafgørelserne fremlagt
gennem en orientering om Ankestyrelsens Danmarkskort, hvor de sammenligner kommunernes omgørelsesprocenter. For
at følge ankeafgørelserne tættere, har udvalget fra og med 2021 fået kvartalsvise orienteringer.

 

Alle borgere har ret til at klage til Ankestyrelsen over de afgørelser, de har modtaget af Helsingør Kommune. Den enkelte
borger bliver vejledt herom og får en klagevejledning sammen med afgørelsen.

 

I dette dagsordenspunkt orienterer Center for Særlig Social Indsats om de afgørelser, der er modtaget fra Ankestyrelsen i
tredje kvartal af 2024.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, § 79b.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Dette dagsordenspunkt angår alene Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter Lov om social service og kun på de
ydelser, som myndigheden i Center for Særlig Social Indsats har formel kompetence til at træffe afgørelser på. Det skal
bemærkes, at Ankestyrelsens Danmarkskort alene indeholder ankeafgørelser fra voksenhandicapområdet, hvor disse
kvartalsvise orienteringer indeholder ankeafgørelser på flere ydelser.

 

Når Ankestyrelsen afgør en klage, sendes afgørelsen ligeledes til borgeren og Helsingør Kommune. Det er med
udgangspunkt i de afgørelser, vi har modtaget fra Ankestyrelsen, at denne kvartalsvise opgørelse udarbejdes. Center for
Særlig Social Indsats har ikke udarbejdet kvartalsvise orienteringer til Social- og Beskæftigelsesudvalget før 2021, men i
vedhæftede bilag vises tal hentet fra Ankestyrelsens hjemmeside fra 2019 og 2020.

 

Ankestyrelsen enten stadfæster, hjemviser eller ændrer kommunens vurdering.

 

En stadfæstelse betyder, at Ankestyrelsen giver kommunen ret i den afgørelse, der er truffet i den pågældende sag. En
hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen retur til kommunen til en ny sagsbehandling. Det kan for eksempel
være, hvis Ankestyrelsen vurderer, at sagen ikke er ordentlig belyst, eller der mangler argumentation for den pågældende
afgørelse. En ændring af kommunens vurdering betyder, at Ankestyrelsen omgør afgørelsen og herved vurderer, at
kommunen har taget fejl i sagsafgørelsen. I Ankestyrelsens opgørelse er det hhv. hjemvisninger og ændringer, der udgør
omgørelsesprocenten.

 



1. Status tredje kvartal 2024

 

I tredje kvartal 2024 har der i alt været tre ankeafgørelser fra Ankestyrelsen (der var en yderligere sag, der ikke blev
behandlet, da klagefristen var overskredet):

to stadfæstelser
én hjemvisning

 

Afgørelserne er inden for følgende lovgivning: § 100 (merudgifter) og § 96 (Borgerstyret Personlig Assistance - BPA).

 

Det er ikke muligt præcist at opgøre det samlede antal af afgørelser, som kan påklages. En af grundene hertil er, at i
kommunens samlede antal afgørelser, er både nye afgørelser og store eller små ændringer i tidligere afgørelser. Helsingør
Kommune har deltaget i et projekt med en række andre kommuner i regi af KL, hvor ankeafgørelser i en periode er blevet
optalt. Vi afventer fortsat, om det kan give et mere kvalificeret bud på det samlede antal afgørelser.

 

Det er pt. myndighedens vurdering, at den samlede mængde afgørelser ligger på ca. 4000 årligt.

 

2. Helsingør Kommunes deltagelse i taskforce i regi af Ankestyrelsen

 

Taskforcesamarbejdet er et tilbud til kommuner, der havde et relativt højt antal sager, der blev hjemvist eller ændret i
Ankestyrelsen i 2018. Samarbejdet består i, at der hen over en periode på to år gennemgås 20 udvalgte sager fra
myndigheden, afholdes fem borgerinterviews samt diverse fokusgruppeinterviews med de interessenter, der har
samarbejder med Center for Særlig Social Indsats (fx Center for Job, Borgerservice og Teknologi, Center for Sundhed og
Omsorg, udførerenheder i Center for Særlig Social Indsats, Center for Børn, Unge og Familier, Handicaprådet mv.). Dette
arbejde udføres med ekspertise fra VISO, Socialstyrelsen og Ankestyrelsen. Taskforceforløbet er fortsat i gang, og der
arbejdes med elementerne i udviklingsplanen. Pt. arbejdes der med at finde 20 nye sager til forelæggelse for Social- og
Beskæftigelsesudvalget i december 2024.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til orientering i Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Bente Borg Donkin



Janus Kyhl

Bilag

1: Oversigt over ankeafgørelser, bilag 3. kvartal 2024

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 6: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget

23/53741

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt
enhed/center Mødedato

Månedlig afrapportering på forventet regnskab inkl.
budgetomplaceringer

Økonomi og
Ejendomme

04-12-
2024

Status på beskæftigelsesindsatsen Job, Borgerservice
og Teknologi

04-12-
2024

Afrapportering fra Taskforce Særlig Social Indsats 04-12-
2024

Godkendelse af kvalitetsstandarder for det
specialiserede socialområde for voksne Særlig Social Indsats 04-12-

2024

Helsingør Kommunes Sociale Beskæftigelsespris for
2024

Job, Borgerservice
og Teknologi

04-12-
2024

Fælleslegatet 2024 Job, Borgerservice
og Teknologi

04-12-
2024

Danmarkskortet – resultat og behov for opfølgning Job, Borgerservice
og Teknologi

04-12-
2024

Nøgletal på det specialiserede voksenområde
Økonomi og
Ejendomme/
Særlig Social Indsats

04-12-
2024

Godkendelse af handleplan for sundhedspolitikkens
fokusområde Sunde rammer for børn og unge Sundhed og Omsorg 04-12-

2024

Politiske pejlemærker for Social- og
Beskæftigelsesudvalget

Særlig Social
Indsats/
Job, Borgerservice
og Teknologi

Løbende

04-12-
2024

Ankeafgørelser Særlig Social Indsats 05-02-
2025

Regnskab 2024 på Social- og
Beskæftigelsesudvalgets område

Økonomi og
Ejendomme

Primo
2025

Retning og rammer for arbejdet med at skabe
råderum

Økonomi og
Ejendomme

Særlig Social Indsats

Job, Borgerservice
og Teknologi

Primo
2025



Magtanvendelser 2024 Særlig Social Indsats Primo
2025

Årsregnskab for fælleslegatet 2024 Økonomi og
Ejendomme

Primo
2025

Status på arbejdet med kommissoriet på det
specialiserede voksenområde Særlig Social Indsats

Løbende

Primo
2025

Budgetforslag 2026-2029 Økonomi og
Ejendomme

Medio
2025

 

2. Ikke datofastsatte sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt
enhed/center  

Strategisk omstilling, budgetområde 718 Særlig Social
Indsats Løbende

Status på § 107- og § 108 botilbud på Bøgehøjgård

Særlig Social
Indsats/
Økonomi og
Ejendomme

Løbende

Visitationsanalyse på det specialiserede voksenområde Særlig Social
Indsats  

Sundhedsstyrelsens og Socialstyrelsens faglige oplæg til
en 10 årsplan for den samlede psykiatri på tværs af
kommune, regioner og almen praksis

Særlig Social
Indsats  

Årlig status på Dagteamet i Helsingung Særlig Social
Indsats  

Besøg af den regionale psykiatri Særlig Social
Indsats  

Arbejdet med udskrivninger fra psykiatrisk center Særlig Social
Indsats  

Fælleslegatets kriterier Job, Borgerservice
og Teknologi  

25 % anvisningskriterier Særlig Social
Indsats  

Styrket indsats for borgere med handicap/funktions-
nedsættelse

Særlig Social
Indsats  

Forslag til nyt format for kvalitetsstandarder Særlig Social
Indsats  

Mulighed for grønt værksted på Flynderupgård Særlig Social
Indsats  



Rygning blandt unge Sundhed og
Omsorg  

Fællesmøde med Handicaprådet Særlig Social
Indsats  

Fællesmøde med Omsorg- og Sundhedsudvalget og
Handicaprådet

Sundhed og
Omsorg  

Boligforsyning til udsatte borgere Særlig Social
Indsats  

Status på hjemløselovgivningen Særlig Social
Indsats  

 

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Orientering foretaget.

Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 7: Meddelelser/Eventuelt

23/53742

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Status på skærpet tilsyn

 

KL har skrevet til Formanden for Social- og Beskæftigelsesudvalget vedrørende status på skærpet tilsyn i landets
kommuner. Helsingør Kommune er ikke blandt de kommuner, der aktuelt er i risiko for at komme under skærpet tilsyn.
Helsingør Kommune er senest kategoriseret som ”Inspirationskommune”. Det er kommuner, der både opfylder
resultatkrav og fokusmål.

 

Centerchef Henrik Dons Christensen, Center for Job, Borgerservice og Teknologi vil uddybe punktet på mødet.

 

2. Status på arbejdspligt

 

Indsatsen for borgere, der er omfattet af den såkaldte arbejdspligt fra januar 2025, er blevet væsentlig mindre end først
vurderet. Der er kommet opdaterede tal for indsatsen, som Center for Job, Borgerservice og Teknologi har gennemgået.
Gennemgangen viser, at der pr. januar er pladser til de borgere, der er omfattet af arbejdspligten. Aktuelt er der etableret
nytteindsatsforløb i sundhedshuset, på prøvestenen og hos Nordsjællands park og vej. Der har endnu ikke været behov for
at involvere KCL for at skaffe flere nytteindsatsforløb. Administrationen følger udviklingen tæt ift. behovet for flere og
mere varieret forløb og vil, i takt med behovet for pladser øges, undersøge mulighederne for, at etablere flere pladser på
kommunens lokationer.

 

Centerchef Henrik Dons Christensen, Center for Job, Borgerservice og Teknologi vil uddybe punktet på mødet.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 06-11-2024

Ad 1 og 2

 

Orientering foretaget.

 

Derover blev udvalget orienteret om:

 

Status for boliger til beboere på Stubben

 

Centerchef Pernille Madsen informerede om, at der er bolig-handleplaner i gang på samtlige beboere

 

Status for fraflytning fra Bøgehøjgård til Hamlet



 

Centerchef Pernille Madsen informerede om, at 17 familier flytter pr. 13. november samtidig med, at flere beboere har
fået permanente boliger. Når fraflytningen er gennemført, er der ca. 15 beboere tilbage på Bøgehøjgård, for hvem der også
skal udarbejdes individuelle flytteplaner.

 

Orientering om danske statsborgere hjemkommet fra Libanon

 

Centerchef Henrik Dons Christensen informerede om, at Social -og Boligstyrelsen har udsendt en Orienteringsskrivelse
vedrørende opmærksomhedspunkter for kommunerne i forbindelse med personer ankommet fra Libanon. Danskere som
er bosiddende i Libanon her blevet anbefalet at rejse hjem til Danmark, og kommunerne har fået en orientering om, hvad
der evt. skal iværksættes ift. bopælskommune og evt. en midlertidig bolig.
Fraværende:

Bente Borg Donkin

Janus Kyhl

Fraværende Bente Borg Donkin,  Janus Kyhl



Punkt 8: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Fraværende Janus Kyhl, Bente Borg Donkin
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