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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

21/39937

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Orientering: Minedlig rapportering pa forventet regnskab inkl.
budgetomplaceringer - april 2022

22/534707

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Indledning

Som led i kommunens lgbende ekonomistyring fremlaegges til orientering april méneds rapportering pé forventet
regnskab 2022 for Omsorgs- og Sundhedsudvalget.

Leder Seren Dibbern Petersen, Center for @konomi og Ejendomme deltager under punktet.

Retsgrundlag

Principper for gkonomistyring i Helsinger Kommune.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

P& Omsorgs- og Sundhedsudvalgets omrade forventes der, ved denne méanedsopfelgning, et samlet merforbrug pa
16.903.000 kr., som fordeler sig med et merforbrug pa 16.153.000 kr. pa budgetomrade 619 Omsorg og Aldre, og med et
merforbrug pa 750.000 kr. pa budgetomrade 621 Sundhed. Andringen af forventet mer/mindreforbrug ift. den seneste

manedlige ledelsesrapportering er en stigning pa 1.502.000 kr., som fordeler sig med 2.103.000 kr. pa budgetomrade 619
Omsorg og £Aldre og med en reducering pa 601.000 kr. pa budgetomrade 621.

1. Budgetomrade 619 — Omsorg og_ZAldre

Tabel 1

Arets priser, netto i Forventet

1.000 kr. Forventet = Forventet Andring af forventet
korrigeret ~ regnskab Mer/ mer/mindreforbrug
mindre- . .
budget 2022 pr. forbru ift. méneds-
2022 * 30.4 or 30 ﬁ** opfelgning pr. 31.3

Budgetomrade

619 Omsorg og ZAldre 707.355 723.508 -16.153 -2.103

Rammestyret 707.355 723.508 -16.153 -2.103
Myndighed 122.354 106.968 15.386 -759
Heraf bla.:

HjelpeMiddelCentralen
9.556 9.626 -70 =772
(HMC)

Hjelpemidler i gvrigt. 10.760 8.728 2.032 -147



Kropsbarne

hizlpemidler 19.558 19.558 0 0

Hjemmepleje 261.861 282.421 -20.560 -391

Kommunal hjemmepleje 273.786 231.786 -18.000 0

Private leveranderer 47.889 49.714 -1.825 -391
Kb af hjemmepleje 5.075 4.858 217 0
Salg af hjemmepleje -4.889 -3.937 -952 0
Plejehjems-omrddet 262.124 271.103 -8.979 -953
Greonnehaven 62.047 64.123 -2.076 -132
Montebello 37.876 38.227 -351 3
Strandhgj 30.057 30.405 -348 0
Falkenberg 41.300 42.809 -1.509 -369
Hornbakhave 27.653 28.262 -609 -339
Kristinehgj 35.919 34.919 1.000 0
Birkebo 40.222 41.072 -850 0
Keb af pladser 19.757 25.401 -5.644 -116
Salg af pladser -32.707 -34.115 1.408 0
Helsingor

Rehabiliterings- og 61.016 63.016 -2.000 0
Treeningscenter

* Forventet budget udgores af det korrigerede budget samt forventede ekstrabevillinger (tilleegsbevillinger og
omplaceringer) og svarer til budgettet i Nem@konomi for opfolgningsmdneden.

** Forventet mer-/mindreforbrug svarer til forskellen mellem forventet regnskab og forventet budget. Merforbrug angives
med minus og mindreforbrug med plus.

Merforbruget pa 16.153.000 kr. p4 budgetomrade 619 i forhold til forventet korrigeret forbrug, er fordelt med et
mindreforbrug pé 15.386.000 p4 myndighedsomradet, et merforbrug pa 20.560.000 kr. pa hjemmepleje, et merforbrug pé
8.979.000 kr. pa plejehjemsomrédet inkl. keb og salg af pladser samt et merforbrug pa 2.000.000 kr. p& HRT.

1.1. Myndigheden

Myndigheden har samlet set et forventet mindreforbrug pé 15.386.000 i forhold til det korrigerede budget, hvilket er en
nedjustering ift. den seneste méanedlige ledelsesrapportering pa 759.000 kr. og som primeert skyldes indkeb af kerestole og
stigende udgifter til etablering af alarmanlaeg hos hjemmeboende borgere i de forste fire maneder af 2022. Der kan dog



vere usikkerhed om det forventede resultat pa hjelpemiddelomradet, idet det er vanskeligt pd nuvarende tidspunkt og
forudsige udgifterne for resten af éret, idet udgifterne beror pa en konkret sagsbehandling i Forebyggelse og Visitation.

1.2. Hjemmepleje

For den kommunale hjemmepleje forventes fortsat et samlet merforbrug pa 18 mio. kr. ved arets udgang. Forventningen
er uendret ift. til sidste manedsrapportering. For en status pa planlaegningsprojektet henvises til sagen ”Orientering:
Status pa projekt "Den gode plan” i hjemmeplejen.

I forhold til de private leveranderer af hjemmepleje, forventes der pd baggrund af en fremskrivning af de visiterede timer
for de forste 4 méneder af 2022 en forventet merudgift i 2022 pa 1.825.000 kr., hvilket er en foregelse af merforbruget ift.
den seneste ménedlige ledelsesrapportering pa 391.000 kr., som skyldes at de forventede udgifter for marts maned var
estimeret for lavt i den seneste manedlige ledelsesrapportering. Nar det nye indsatskatalog pa sundhedslovsindsatser er
feerdig implementeret i foraret 2022, vil det kunne pavirke det forventede merforbrug til de private leveranderer.

Bilag 1 viser udviklingen i markedsandelen mellem den kommunale hjemmepleje og de private leveranderer i de seneste
6 maneder. Som det fremgér af bilaget sa er fordelingen i april 2022 pé 24/76, mod 25/75 i den seneste méanedlige
ledelsesrapportering. Budgetfordelingen for 2022 er baseret pa, at de visiterede timer er fordelt med 20,5 % til private
leveranderer og 79,5 % til den kommunale hjemmepleje. Nar det nye indsatskatalog p& sundhedslovsindsatser bliver
implementeret i foraret 2022, vil der ske en forskydning af markedsandelen, saledes at den kommunale hjemmepleje vil
udgere en storre markedsandel, idet hovedparten af sundhedslovsindsatserne leveres af den kommunale hjemmepleje.
Administrationen vil felge udviklingen tet.

Pé keb og salg af hjemmepleje forventes en ubalance pa i alt 735.000 kr., hvilket er usendret set i forhold til den seneste
manedlige ledelsesrapportering.

1.3. Plejehjemsomrddet

Pé plejehjemsomradet er der samlet et merforbrug pa 8.979.000 kr., med et merforbrug pé plejehjemmene pa 4.743.000
kr. og et merforbrug pa keb og salg af pladser pa 4.236.000 kr.

Merforbruget pa plejehjemmene er aget med 837.000 kr. 1 forhold til den seneste manedlige ledelsesrapportering.
Generelt set er plejehjemmene pavirket af de stigende priser pé varer og tjenesteydelser og specifikt fodevarepriserne.
Hvorvidt kommunerne og dermed plejehjemmene i Helsinger Kommune bliver kompenseret for de stigende priser i 2022,
ved administrationen forst, nar de igangvarende skonomiforhandlinger mellem KL og Finansministeriet forventes
afsluttet i juni 2022.

Plejehjemmet Grennehaven forventer et samlet merforbrug pa 2.076.000 kr., hvilket er en foragelse af merforbruget med
132.000 kr. ift. den seneste manedsrapportering. Plejehjemmet Grennehaven har udarbejdet en handleplan for afvikling af
tidligere ars merforbrug, som pt. ikke er godkendt af centerchefen for Sundhed og Omsorg samt Direktionen, men som
forventes godkendt snarest. Nér handleplanen for afvikling af tidligere ars merforbrug er godkendt i Direktionen,
forventes merforbruget for 2022 nedjusteret yderligere. De gkonomiske konsekvenser af handleplanen er pa nuveerende
tidspunkt ikke beregnet.



Plejehjemmet Falkenberg forventer et samlet merforbrug pa 1.509.000 kr., hvilket er en foragelse af merforbruget med
369.000 kr. ift. den seneste ménedsrapportering. Det ggede merforbrug skyldes mange vakante stillinger i de forste 4
méneder af 2022. De vakante stillinger deekkes af eksterne vikarer og sarligt eksterne vikarer i aftenvagterne er dyrere
timer. Ledelsen pa plejehjemmet arbejder pa, at finde alternative lesninger for at gge stabiliteten i fremmedet, hvor
eksterne vikarer melder fra kort for vagtens begyndelse.

Plejehjemmet Hornbakhave forventer et samlet merforbrug pa 609.000 kr., hvilket er en foregelse af merforbruget med
339.000 kr. ift. den seneste manedsrapportering. Det ggede merforbrug skyldes udgifter til meget plejekraevende borger pa
midlertidig ophold, som der pt. ikke er indgéet aftale om kompensation for.

Pé keb og salg af pladser forventes et merforbrug pa samlet 4.236.000 kr., hvilket er en forverring pa 116.000 kr. ift. den
seneste méanedsrapportering og som skyldes hgjere betaling for en Helsinger borger i en plejebolig i en anden kommune.
Pa salg af plejehjemspladser forventes en merindtegt pa 1.408.000 kr. mens der forventes en merudgift pé keb af
plejehjemspladser pé 5.644.000 kr.

Med udgangen af april 2022 var der 43 Helsinger borgere pa plejehjem i andre kommuner, hvilket er uendret ift. den
seneste ledelsesrapportering og i samme periode var der 51 udenbys borgere pé plejehjem 1 Helsinger kommune, mod 52
udenbys borgere ved den seneste ledelsesrapportering. Med udgangen af april 2022 er der 61 borgere pa venteliste til
plejeboliger 1 Helsinger, og til sammenligning var der 28 borgere pa venteliste pad samme tidspunkt i 2021, stigende til 43
borgere med udgangen af 2021. Pr april 2022 er der 11 udenbys borgere pa venteliste til plejehjem, hvilket er forholdsvis
stationeert 1 forhold til 2021.

1.4. Helsingor Rehabiliterings- og Treeningscenter (HRT)

HRT forventer et samlet merforbrug i 2022 pa 2.000.000 kr., hvilket er uendret i forhold til den seneste manedlige
ledelsesrapportering.

2. budgetomrade 621 — Sundhed

Tabel 2
Arets priser, netto i Forventet
1.000 kr. Forventet Forventet Andring af forventet
. Mer/ . .
korrigeret regnskab mindre- mer/mindreforbrug ift.
budget 2022 2022 pr. maneds-opfelgning pr.
forbrug pr.
* 30.4 30 4% 31.3
Budgetomrade '
621 Sundhed 312.850 313.600 =750 601
Rammestyret 27.074 26.973 101 601
Aktivitetsbestemt ¢ ;5 18.452 301 611
medfinansiering
Her af
~Vederlagsfri 14.403 14.399 4 0

fysioterapi



-Hospice 1.525 1.862 -337 0

Fardigbehandlede 45 1.327 334 312
Somatik

Betaling til region 1.143

Statsbetaling 184

-Fardigbchandlede ) 54, 864 366 299
Psykiatri

Betaling til region 860

Statsbetaling 4

Kommunal 5.971 5.569 402 -61
genoptreening ***

Sundhedsfremme 1.947 1.947 0 51
Patientrettet

sundhedsfremme 1.005 £.005 0 0
Ikke rammestyret

Aktivitetsbestemt o5 775 296627 851 0
medfinansiering

* Forventet budget udgores af det korrigerede budget samt forventede ekstrabevillinger (tilleegsbevillinger og
omplaceringer) og svarer til budgettet i NemOkonomi for opfolgningsmdneden.

** Forventet mer-/mindreforbrug svarer til forskellen mellem forventet regnskab og forventet budget. Merforbrug angives
med minus og mindreforbrug med plus.

*** Transport til genoptreening pd HRT, hospitaler, korselsgodtgorelse til borgere der korer i egen bil, genoptreening i

andre kommuner (frit valg), specialiseret genoptreening pd hospitaler, vedligeholdende genoptreening efter § 86.2 samt
specialiseret rehabiliterings genoptreening.

2.1. Rammestyret

Pa det rammestyrede omrade forventes et mindreforbrug pa 101.000 kr. i forhold til korrigeret budget, hvilket er en
forbedring pa 601.000 kr. i forhold til forventningen pr. 31.3

Andringen skyldes vasentligst en nedjustering af forbruget til afregning af feerdigbehandlede psykiatriske og
feerdigbehandlede somatiske patienter.

Forventningen til arets forbrug er nedjusteret med 611.000 kr. Nedjusteringen er foretaget i forhold til sidste ars forbrug
og pa baggrund af hurtig hjemtagelse af ferdigbehandlede somatiske borgere i marts og starten af april.

2.2. Ikke rammestyret

Pé det ikke rammestyrede omrade forventes et uendret merforbrug pa 851.000 kr.



Den ikke rammestyrede aktivitetsbestemte medfinansiering afregnes i 2022 aconto. Der har veret foretaget aconto
afregning siden februar 2019. Det skyldes at sundhedsdatastyrelsen ikke kan skabe valide afregnings data til
kommunerne, efter overgang til feellessprog III. Der er endnu ikke en afklaring pa, om der senere vil blive foretaget
efterreguleringer af aktiviteterne for bade 2019, 2020, 2021 og 2022.

Der er ingen budgetomplaceringer eller tilleegsbevillinger pa udvalgets omrade til denne ménedsrapportering.

Okonomi/Personaleforhold

Samlet set medferer sagen ingen justeringer af budgettet pd4 Omsorgs- og Sundhedsudvalgets omrader.
Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til serskilt kommunikation/hering/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Pkonomi og Ejendomme indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Orientering foretaget.

Bilag

1: Udviklingen i markedsandelen mellem kommunal og privat i de seneste 6 méneder



Punkt 3: Beslutning: Driftsenske om left af budget til degnpladser pa HRT

22/536680
Sagen afgores i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Helsinger Rehabiliterings- og Traeningscenter (HRT) har de seneste ar haft vanskeligt ved at overholde deres budget, og
havde i 2021 et merforbrug pa 4,7 mio. kr. HRT er pa rammebudget og bliver derved ikkke, som pa plejehjem og
Hjemmeplejen, korrigeret for stigende plejetyngde. Udover vanskeligheder ift. hgj medarbejderudskiftning og sygefraveer,
har udviklingen i borgernes kompleksitet ogsa medfert et storre behov i normeringen til pleje pa degnpladserne. Derfor

har der veret gennemfort en beregning af prisen pr. degnplads med udgangspunkt i det nedvendige personalefremmede
samt en forespergsel om udgiftsniveauet pa degnpladser i gvrige nordsjellandske kommuner.

Med udgangspunkt i dette er der udarbejdet et driftsenske, hvor det foreslas at lofte budgettet til dognpladserne med i alt
1.737.000 kr. arligt fra 2023 og frem.

Retsgrundlag

Sundhedsloven

Serviceloven

Relation til vision og tveergiaende politikker

Ingen serskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Som det fremgar af nedenstdende tabel, har HRT haft vanskeligt ved at overholde deres budget de senere ar. Seerligt i

2021 havde de et hgjt merforbrug, der dog betragtes som ekstraordinert hejt grundet et hejt sygefraver og
personaleomsatning efter 2 &r med Covid-19.

Tabel 1: Regnskab og budget pa HRT 2018 til 2021 (1.000 kr., darets priser)

Regnskabsar Regnskab Korr. budget Rest korr. budget

2018 42.850 41.709 -1.141
2019 53.731 52.095 -1.636
2020 55.395 55.083 -312

2021 61.273 56.535 -4.739

En mulig forklaring pa vanskelighederne ved at holde budgettet, er at der i budgettet ikke er taget hejde for udviklingen i
det naere sundhedsvasen, hvor stadigt mere komplekse patienter varetages i det kommunale sundhedsvasen.
Kompleksiteten kan daekke over social og organisatorisk kompleksitet, hvor borgerens evt. nedsatte kognitive funktion,
social udsathed, misbrug og tversektorielt samarbejde fylder meget. Men sarligt den medicinske kompleksitet vurderes at
veere stigende. Den medicinske kompleksitet dekker over 1) multisygdom og polyfarmaci, 2) instrumentel specialiseret



sygepleje, 3) terminale palliative forlob og 4) sygdomssituationer, som er preeget af ustabilitet og uforudsigelighed (VIVE
2018).

Budgettet til dognpladserne pd HRT er fastsat i 2014 og efterfalgende blevet justeret for politiske beslutninger og
organisatoriske @ndringer, men er ikke blevet efterberegnet.

Ultimo 2021 gennemforte Center for @konomi og Ejendomme i samarbejde med HRT en analyse af udgiften til
dagnplads i perioden 2018 til 2020. Dette viste en gennemsnitlig udgift pr. plads pa 654 tkr. pA HRT. En forespergsel
blandt de evrige nordsjallandske kommuner viste en gennemsnitlig udgift 710 tkr pr. plads (opgjort efter samme
principper). Udgifterne pd HRT ligger dermed under gennemsnittet til trods for at udgifterne overstiger budgettet.

Ved afslutningen af regnskab 2021 blev der lavet en tilsvarende opgerelse, der viste en gennemsnitlig udgift pd 789 tkr.,
men som navnt betragtes 2021 som et seerligt r pga. den svaere Covid-19 periode.

Med henblik pé at efterberegne budgettet til degnpladserne blev der foretaget en normeringsberegning pa degnpladserne.
HRT angav bemandingsbehovet til at veere 16 personaler i dagtimerne (14 i weekend), 9 om aftenen og 2 om natten. Disse
personaler deekker plejen pa de 46 degnpladser fordelt pé 2 afdelinger. Dette svarer til en gennemsnitsplejenormering pa
1,1 arsveerk eller 555 tkr. pr. plads. Oveni det kommer udgifter til treening pa 111 tkr. og udgifter til ledelse, administration
og diverse udviklingsopgaver pa 69 tkr. pr. plads. Alt i alt viser normeringsberegningen at budgettet pr. plads ber vaere
735 tkr. hvis den angivne normering skal overholdes.

Ved indflytning i det nye sundhedshus udvides pladserne fra 46 til 66 og udgifterne til ledelse og administration vil falde
til 59 tkr. pr. plads, da der kun udvides med en ekstra leder og 74 ekstra arsverk til administration, men med 20 pladser.
Derfor er de beregnede udgifter til en degnplads pé 725 tkr. i det nye sundhedshus.

I nedenstaende tabel ses en oversigt over udgiften pr. plads i de forskellige opgerelser.

Tabel 2: Oversigt over udgift pr. plads i de ncevnte opgorelser (1.000 kr., 2022-pl)

Gns. Gennemsnit
forbrug  Forbrug forbrug 2018-
2018- 2021 2020

Beregnet budget  Beregnet
ud fra behov
personalebehov sundhedsus

2020 nordklyngen
Antal pladser 46 46 28 46 66
Udgiftpr 493 601 554 555 555
plads, pleje
Udgift pr.
plads, 102 117 96 111 111
trening
Udgift pr. 60 72 61 69 59
plads,

ledelse, adm



og gvrige
funktioner

Pladspris, i
alt

654 789 710 735 725
Okonomi/Personaleforhold

I budgettet til HRT i 2023, hvor de flytter ind i sundhedshuset, er der oprindeligt anvendt en pris pr. plads pa 668 tkr.
Pladsprisen omfatter alene udgifter til personale (pleje, traening, ledelse, administration og udvikling). Den beregnede

pladspris med udgangspunkt i det nedvendige personalefremmede, er som naevnt 725 tkr. pr. plads. En forskel pa 57 tkr.
pr. plads, der ved 66 pladser svarer til en forskel pa 3,77 mio. kr.

Der er dog i budget 2023 indarbejdet midler fra puljen til bedre bemanding og frigivne midler fra budgettilpasningssagen i
2019, der kan medvirke til at finansiere stigningen i pladsprisen. Nar disse midler modregnes, er der et tilbageverende
behov for ege budgettet pa 1,737 mio. kr. Med udgangspunkt i dette er der lavet en driftsenske som det indstilles fremsat
til budget 2023 (bilag 1).

Det foreslas endvidere, at der laves en genberegning af pladsprisen hvert 3. ar og forste gang i 2025 med virkning fra
budget 2026.

Udskydes abning af de 11 nye pladser i sundhedshuset, der er ekstra i forhold til de eksisterende 46 pa HRT og de 9 pa
Hornbaekhave, til 2024, vil budgetreguleringen i 2023 blive mindre.

Der er bevilget 6.952 tkr. til 4bning af de 11 nye pladser fra 2023 og frem. Dette beleb ville skulle tilbagefores til
kommunekassen i 2023 i tilfeelde af en udskydelse. Dermed vil budgettet p& degnpladserne vere pé 39.104 tkr. efter
tilbageforsel af bevillingen. Samtidig vil budgetbehovet pa degnpladserne @ndres til 55*725 tkr = 39.875 tkr. Andringen
af pladsprisen vil dermed give et behov for at lofte budgettet med 714 tkr. i 2023, hvis abningen af de 11 nye pladser
udskydes til 2024. Netto vil det dog give en budgetvirkning pa 6.238 tkr. nar tilbageferslen af bevillingen medregnes.

Tabel 3: Forskel mellem beregnet budgetbehov og afsat budget (1.000 kr.)

Beregnet budgetbehov 2023 Afsat budget 2023  Forskel
Ved 55 pladser 39.875 39.161 -714

Ved 66 pladser 47.850 46.113 -1.737

Tabel 4: Netto budgetpdvirkning ved budgetloft (1.000 kr.)

2023 2025 2026 2027
Ved 66 pladser fra 2023 1.737 1.737 1.737 1.737

Ved 55 pladser i 2023 og 66 pladser i 2024 og frem -6.238 1.737 1.737 1.737

+= budgetloft, - = budgetnedjustering



Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Driftsensker fremsattes i hering sammen det gvrige budgetmateriale.
Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg og Center for @konomi og Ejendomme indstiller,

at der fremsaettes et driftsenske til budget 2023 om at lafte budgettet pa degnpladser pd HRT med i alt 1.737.000 kr. arligt
fra og med 2023 med mulighed for udskyde abningen af 11 pladser til 2024.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen godkendt.
Bilag

1: Driftsenske om left af budgettet pa degnpladser, HRT



Punkt 4: Beslutning: Budgetforslag 2023-2026 - Omsorgs- og
Sundhedsudvalget

22/535666

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Indledning

Som led i budgetprocessen skal Omsorgs- og Sundhedsudvalget drefte udvalgets budgetforslag for 2023-2026. Udvalgets
budgetforslag vil indgé i det samlede budgetmateriale til budgetforhandlingerne for 2023-2026.

Omsorgs- og Sundhedsudvalget skal drefte forslag til nye driftsopgaver, nye anlegsopgaver og endelig raderumskataloget
pé udvalgets budgetomrader, samt indstille forslag fra rdderumskataloget for minimum 0,5 % af udvalgets
servicedriftsbudget til tilvejebringelse af rdderum i budget 2023-2026.

Leder Seren Dibbern Petersen, Center for @konomi og Ejendomme deltager under punktet.

Neastformanden i C-MED er inviteret til at deltage under punktet.
Retsgrundlag

Den kommunale Styrelseslov samt Byradets budgetproces for budget 2023-2026.
Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har relation til Helsinger Kommunes @konomiske politik.
Sagsfremstilling

Omsorgs- og Sundhedsudvalgets budgetforslag for budget 2023-2026 omfatter:

1. Budgetforslag for 2023-2026 inkl. tekniske driftskorrektioner.
2. Forslag til nye driftsopgaver til budget 2023-2026.

3. Anlaegsforslag til budget 2023-2026.

4. Emner i raderumskatalog til budget 2023-2026.

5. Budgetomradebeskrivelser.

Udvalget har folgende budgetomrader:

¢ Budgetomride 619 — Omsorg og Aldre
¢ Budgetomréde 621 - Sundhed

Der er knyttet flere bilag til sagen. Bilagene vil indga i det samlede budgetmateriale som Byréadet vil modtage i
budgetmapperne for sommerferien.

1. Budgetforslag for 2023-2026 inkl. tekniske driftskorrektioner




Det samlede budgetforslag for Omsorgs- og Sundhedsudvalget udger i 2023-2026 henholdsvis 1.056.361 kr., 1.063.504
kr., 1.071.992 kr. og 1.072.242 kr., jf. tabel 1 nedenfor.

Tabel 1. Budgetforslag 2023-2026 inkl. tekniske drifiskorrektioner fordelt pa budgetomrdder

1.000 kr. 2023 2024 2025 2026
Basisbudget 1.051.306 1.058.391 1.066.810 1.066.810
Driftskorrektioner, servicedrifi: 3.596 3.654 3.723 3.973

619 Omsorg og Aldre 3.444 3.502 3.571 3.821

621 Sundhed 152 152 152 152
Driftskorrektioner, ikke servicedrift: 1.459 1.459 1.459 1.459

619 Omsorg og Aldre 0 0 0 0

621 Sundhed 1.459 1.459 1.459 1.459
Driftskorrektioner i alt 5.055 5.113 5.182 5.432
Budgetforslag i alt 1.056.361 1.063.504 1.071.992 1.072.242

Samlet set er der pd Omsorgs- og Sundhedsudvalgets omrade udarbejdet driftskorrektioner i 2023-2026 pa henholdsvis
5.055.000 kr., 5.113.000 kr., 5.182.000 kr. og 5.432.000 kr. De vaesentligste eendringer er navnt nedenfor.

Udmentningen af rammebesparelserne som blev besluttet byradets mede den 20. december 2021 med -2.929.000 kr.,
@ndret pris- og lenfremskrivning pr. marts 2022 med 8.056.000 kr., samt styrket sundhedsfaglig dokumentation pé
plejehjem med 600.000 kr.

Konsekvenserne af skonomiaftalen mellem regeringen og KL, den endelige pris- og lenfremskrivning af budgetterne
samt lov- og cirkulereprogrammet er forst endeligt kendt i starten af juli, og vil herefter blive indarbejdet i
budgetforslaget.

For oversigt og uddybning af driftskorrektioner se bilag 1.

Herudover er der i bilag 7 og 8 vedlagt budgetomradebeskrivelser for udvalgets budgetomrader.

2. Forslag til nye driftsopgaver

Center for Sundhed og Omsorg har udarbejdet en raekke forslag til nye driftsopgaver til budget 2023-2026 pa henholdsvis
8.611.000 kr., 21.533.000 kr., 22.733.000 kr. og 22.733.000 kr. pa udvalgets budgetomrader, jf. tabel 2 nedenfor.

Tabel 2. Forslag til nye driftsopgaver



1.000 kr. 2023 2024 2025 2026
619 Omsorg og Aldre 8.511 21.483 22.733 22.733
621 Sundhed 100 50 0 0

I alt 8.611 21.533 22.733 22.733

Forslagene til nye driftsopgaver er beskrevet i bilag 2 og 3. Driftsensket vedrerende “Flere midler til hjemmeplejen, nye
timepriser” er endnu ikke faeerdigberegnet til udvalgssagen, men vil indga feerdigberegnet i budgetmapperne op til
sommerferien. De gvrige driftsensker til budget 2023-2026 vedrorer:

Udvidelse af plejeboligkapacitet ifm. abning af friplejeboliger i 2023 med 6.250.000 kr. i 2023 stigende til 20.000.000 k.
12026, loft af budget til Helsinger Rehabiliterings- og Traeningscenter (HRT) med 1.737.000 kr. pr. ar, opfelgende tilsyn
pa nyt friplejehjem og privat leverander af hjemmepleje med 51.000 kr. pr. &r samt oget dagcenterkapacitet 473.000 kr. i
2023 stigende til 945.000 kr.

Ift. ensket om at lofte budgettet pdA HRT er der et alternativt scenarie, hvor abningen af 11 pladser udskydes til 2024. I
dette scenarie vil der kun vare behov for at lefte budgettet med 714.000 kr. 1 2023 som felge af en hgjere pladspris. Dertil
kommer at der vil veere en besparelse pa 6.952.000 kr. ved ikke at &bne de 11 pladser. Nettobudgetvirkningen i 2023 vil
dermed vaere 6.238.000 kr.

3. Anlegsforslag til budget 2023-2026

I nedenstaende tabel fremgar anleegsforslagene for udvalgets budgetomrader

Der foreligger 2 forslag til nye anlegsprojekter med forelabige overslagstal under udvalgets budgetomrader, jf. tabel 3.

Tabel 3. Forslag til nye anleegsprojekter

1.000 kr. 2023 2024 2025 2026
619 Omsorg og Aldre 344 0 0 0
621 Sundhed 0 0 0 0

I alt 344 0 0 0

Oversigt og beskrivelse af de nye anlegsforslag fremgéar af bilag 4. Anlaegsensket vedrerende ”’Plejehjemmet Montebello,
udvidelse af dagcenterkapaciteten” er endnu ikke faerdigberegnet til udvalgssagen, men vil indga faerdigberegnet i
budgetmapperne op til sommerferien.

4. Raderumskatalog til budget 2023-2026




Réderumskataloget bestér af ikke lovbunde opgaver og lovbundne opgaver der kan skaleres, samt effektiviseringer og
omlagninger. Ud fra rdderumskataloget pa udvalgets omrade, skal udvalget prioritere emner for minimum 0,5 % af
udvalgets servicedriftsbudget svarende til 3.788.000 kr., som benyttes til tilvejebringelse af raderum. Udover at kataloget
benyttes til tilvejebringelse af raderum, kan Byradet anvende de emner som fagudvalgene ikke indstiller til at skabe
balance i budgettet, hvis der er behov for det.

Udvalget rdderumskatalog til budget 2023-2026 er pa 9.400.000 kr. i 2023 og pa 18.065.000 kr. i 2024-2026. Belebet er
opgjort nedenfor i tabel 4, fordelt pd udvalgets budgetomrider. Emnerne i raderumskataloget er beskrevet i bilag 5 og 6.

Tabel 4. Forslag til raderumskataloget

1.000 kr. 2023 2024 2025 2026
619 Omsorg og £Aldre -8.915 -17.455 -17.455 -17.455
621 Sundhed -485  -610 -610 -610

I alt -9.400 -18.065 -18.065 -18.065

Okonomi/Personaleforhold
Jf. sagsfremstillingen.
Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen er sendt til hering i C-MED i Center for Sundhed og Omsorg. Eventuelle udtalelser vil foreligge til udvalgsmedet.
Herudover er sagen til hering i Seniorrddet, Handicapriddet og Udsatteradet.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg og Center for @konomi og Ejendomme indstiller,

1. at driftskorrektionerne i udvalgets budgetforslag 2023-2026 godkendes.

2. at udvalget godkender de forelagte forslag til nye driftsopgaver, som udvalget ensker skal indga i processen for
budget 2023-2026.

3. at udvalget godkender de anlegsforslag, som udvalget ensker skal indgé i1 processen for budget 2023-2026.

4. at udvalget beslutter hvilke emner fra rdderumskataloget der skal benyttes til tilvejebringelse af rdderum.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Ad1-3

Indstillingerne godkendt.

>
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Udvalget anmodede administrationen om at beregne en skalering af reduktionen pé rengering for hjemmeboende borgere,
saledes at det svarer til udvalgets samlede radderumsbesparelse pé 0,5 %.



Bilag

1: Budgetomradebeskrivelse 619 - Omsorg og Aldre

2: Budgetomradebeskrivelse 621 Sundhed

3: Driftskorrektioner til budget 2023-2026 pé udvalgets omrade

4: Oversigt over driftsensker til budget 2023-2026

5: Forslag til nye opgaver (driftsensker) til budget 2023-2026 pé udvalgets omrade
6: Oversigt over anlaegsensker til budget 2023-2026.

7: Forslag til nye anleegsensker til budget 2023-2026.

8: Oversigt over Raderumskatalog til budget 2023-2026

9: Forslag til rdderumskatalog til budget 2023-2026 pa udvalgets omrade.

10: Heringssvar fra Seniorradet - Budgetforslag 20232026

11: Heringssvar fra C-MED i Center for Sundhed og Omsorg juni 2022

12: Heringssvar fra Handicapradet - Budgetforslag 2023-2026 - Omsorgs- og Sundhedsudvalget
13: Heringssvar fra Snoezelhuse i forbindelse med budgetforslag

14: Horingssvar fra Frivilligcenter Helsingor



Punkt 5: Orientering: Status pa projekt '""Den gode plan' i Hjemmeplejen

21/38983

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Den 8. februar 2022 godkendte Omsorgs- og Sundhedsudvalget, at den kommunale hjemmepleje igangsatte projektet

”Den gode plan”. Projektet gennemfores i samarbejde med et ekstern konsulent firma og afvikles i perioden februar til
juni 2022. I denne sag fremlegges en status pa projektet.

Overordnet har projektet til formal at forbedre og ensarte ruteplanlaegningen, og derved opna bedre udnyttelse af
medarbejderressourcer samt bedre medarbejdertrivsel og at borgerne oplever at fi besog af feerre forskellig medarbejdere.

Projektet er i skrivende stund ca. 2/3 inde i forlebet, og der er atholdt workshops for planleggere og ledere,
medarbejderne er orienteret, der er udviklet ledelsesinformation og en fzlles planlaegningsinstruks er udarbejdet.

Under punktet deltager leder af Hjemmeplejen, Anne Elmstrem Ronne og leder af Stab og @konomi, Hjemmeplejen
Sebastian Trautner.

Retsgrundlag
Serviceloven

Sundhedsloven

Relation til vision og tveergiaende politikker

Helsinger Kommunes Verdighedspolitik 2018-2022, Helsinger Kommunes Sundhedspolitik 2017-2022, ”Lev godt og
leenge” samt Helsinger Kommunes Personalepolitik.

Sagsfremstilling
Som beskrevet i sagen 8. februar 2022 har konsulentfirmaet gennemfort en analyse, der viste:

1. Uensartet planleegningspraksis

2. Ruter, der ofte blev @ndret af de udkererende medarbejdere

3. Ingen tid afsat tid til akutte besgg pa ruterne

4. Uhensigtsmassig tilretteleeggelse af planleeggernes arbejdsdag
5. Ingen brug af ledelsesinformation i planleegningen

6. En leveringsgrad pa gennemsnitligt 69 %.

Et loft af leveringsgraden (den andel af medarbejders arbejdsdag, der gar med borgerbeseg, ink. transport), var det
vaesentligste ekonomiske argument for at gennemfore projektet, mens at afledte positive effekter pa arbejdsmilje, trivsel
og borgerkontinuitet var de mest vasentlige argumenter ift. medarbejder og borgere.

Projektet er gennemfort som en inddragende proces, hvor planleegningsmedarbejdere og ledere i hjemmeplejen i
feellesskab har defineret principper for planlegningen. Undervejs er begge grupper uddannet i databaseret planleegning og
fagligt samarbejde om planlaegningsopgaven.



Der er udviklet malrettet ledelsesinformation, der benyttes systematisk i den daglige planleegning. Herunder folges
udviklingen i leveringsgraden, og som det fremgar af nedenstdende graf, ses der endnu ikke en forbedring af
leveringsgraden. Ved projektets start var der en forventning om at leveringsgraden kunne loftes gradvist til 75 %. Dette er
ikke sket endnu, men der forventes at ske et lgft de kommende uger, hvor der udarbejdes nye ruteskabeloner for hele
Hjemmeplejen. Udviklingen folges tet.

Figur 1: Udvikling i leveringsgrad for hele hjemmeplejen, opgjort pr. uge i 2022
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1. Udarbejdelse af faelles planleegningshandbog

I projektet er rammerne for medarbejdernes arbejde blevet tydeligt defineret, s& Hjemmeplejens distrikter har en ensartet
tilgang til planleegning.

¢ Ved at sammentenke den gkonomiske ramme og Hjemmeplejens aktiviteter, er der defineret klare mal for
leveringsgraden for alle faggrupper.

¢ Der er taget fat i en problematik, hvor et lille mindretal af borgeres og medarbejderes krav lagde urimelige band pa
Hjemmeplejens ressourcer og fleksibilitet. Med nogle klare principper for hvilke seerhensyn der kan tages, skal
Hjemmeplejen fremover vaere en rummelig organisation for alle, fremfor kun de fa.

e Der er afsat klare rammer for medarbejdernes interne faglige aktiviteter, hvor det sikres at der er balance mellem
behovet for faglig og organisatorisk udvikling og den politisk vedtagne ekonomiske ramme.

¢ Der er udviklet arbejdsgange, der giver Hjemmeplejen en transparent og ensartet tilgang til ressourceprioritering og
vikarforbrug.

¢ Endelig er der indfort faste arbejdsgange og fora, der muligger et systematisk fokus pa samarbejde pa tvaers mellem
faggrupper, teams og distrikter.

2. Udarbejdelse af ledelsesinformation

En rapport pa Helsinger Kommunes ledelsesinformationsportal ”TalKilden” er feerdigudviklet. Denne giver planlaeggere
og ledere oplysninger om leveringsgrad, fremmede, fravaer og borgerkontinuitet. Rapporten skal danne udgangspunkt for
dreftelse og konkrete handlinger ift. forbedre ruteplanlaegning og lofte den gennemsnitlige leveringsgrad.



Rapporten er udviklet af konsulentfirmaet i samarbejde med Center for @konomi og Ejendomme, der er ogsa har
medvirket til validering af data. Rapporten er overdraget til Team BI i Center for @konomi og Ejendomme, der
fremadrettet kan vedligeholde og evt. videreudvikle rapporten.

Rapporten blev udviklet som et konkret vaerktej i Hjemmeplejens dag til dag planleegning. Dette har dog ikke varet
muligt at realisere, da kommunen ikke har tilstreekkelig serverkapacitet til daglige dataopdateringer. Det setter
begraensninger pa graden af datainformeret ledelse og planlaegning, idet der kun kan leveres 2 ugentlige dataopdateringer.

3. Uddannelse af medarbejdere og ledere

Projektet er designet som praksislering, hvor ledergruppen og planlegningsmedarbejdere i feellesskab har udviklet
metoder og principper til god planleegning. Via en raekke workshops er forskellige aspekter af planlaegningen blevet
grundigt behandlet og inputs fra bade medarbejdere og ledere danner udgangspunkt for de efterfolgende beslutninger der
er truffet.

Alle beslutninger og metoder er efterfelgende forankret i praksis via daglige planlegningsmeder, hvor der bade arbejdes
med data og fastholdes fokus pé lebende forbedring af praksis.

De daglige planlegningsmeder kombineres med tvaergéende koordineringsmeder mellem distrikterne, hvor der kigges pé
udfordringer og muligheder i en storre sammenhang. Dette for bl.a. at sikre at Hjemmeplejen har et ensartet
serviceniveau, nar der er ressourceudfordringer.

Ultimo maj/primo juni skal bade ledere og planleggere gennemfore en test, hvorefter de har gennemfert projektets
certificering.

4. Inddragelse af medarbejdere

I projektplanen var der tegnet nogle overordnede spor til hvordan Hjemmeplejen kan systematisere samarbejde og
feedback mellem udkererende medarbejdere, ledelse og planlegningsmedarbejdere.

Styregruppen har undervejs besluttet, at &ndre pa timingen for den systematiske medarbejderinddragelse. Dels har andre
projekter og indsatsomrader lagt begrensninger pa ressourcerne. Serligt har konvertering og implementering af det
reviderede sundhedslovsindsatskatalog forsinket dele af planleegningsprojektet. Dels har en reekke operationelle og
strategiske beslutninger i projektet kraevet et storre forarbejde end forventet. Dermed er der opstaet nogle
procesforsinkelser underve;s.

I skrivende stund bruger Hjemmeplejen en del ressourcer pa implementering af beslutninger fra planleegningsprojektet,
samt arbejdet i forbindelse med BDO-tilsyn og Arbejdstilsyn. Dermed er det ikke realistisk at igangsatte nye
projektprocesser pa denne side af sommerferien.



Der er lavet en plan for i august at iveerksatte en systematisk dialog mellem planlaegningen og de udkerende
medarbejdere. Dette vil konkret foregé pé de faste teammeder. I juni/juli arbejder Hjemmeplejens ledelse og stab videre
med planlegningen af denne proces.

Et andet aspekt, der ivaerksattes efter sommerferien, har fokus pa at give planleggerne storre indsigt i det borgerrettede
arbejde og sikre en god overlevering af viden fra praksis til planleegning. Konkret skal planleeggerne med mellemrum selv
med ud at kere pé ruterne, ligesom det er tanken, at lade udkerende medarbejdere sidde sammen med planlaeggere og
dermed give dem indblik i planleegningen og overlevere deres viden om borgerne til planlaeggerne.

Parallelt med projektet gennemgar Hjemmeplejens ledergruppe et ledelsesudviklingsforleb, hvor der bl.a. er fokus pa
naervarende og faglig ledelse. Der arbejdes saledes fortsat med den organisatoriske modenhed og metoder til at skabe en
storre inddragelse af de udkererende medarbejdere.

5. Videre proces

I uge 20/21 forventes en ferdig udgave af planlaegningshdndbogen at blive udleveret, hvorefter fundamentet for den
fremtidige planleegningspraksis er pa plads.

Ultimo maj gennemfores projektets sidste workshop, hvor der samles op pé lese ender og sattes fokus pa hvordan
Hjemmeplejen kan fastholde den nye planlaegningspraksis.

Der er etableret faste daglige planlegningsmeder i alle distrikter og pa tveers af distrikter. Disse mader er grundstenen til
at fastholde og videreudvikle en god planlegningspraksis. Det er séledes afgerende, at alle Hiemmeplejens distrikter
formdr at fastholde dette og arbejde loyalt og mélrettet med grundtankerne i planlaegningsprojektet.

I lebet af maj méned vil det eksterne konsulentfirma gradvist nedtrappe deres tilstedevarelse og involvering i
Hjemmeplejen. Der vil séledes ske en overlevering af ejerskabet, bade til de enkelte distriktsledere og overordnet til
Hjemmeplejens ledelse.

Okonomi/Personaleforhold

I den businesscase, der blev forelagt udvalget i februar maned, var der en potentialeberegning, der viste at Hjemmeplejen
kunne spare 4,3 mio. kr. 1 2022 og 7,2 mio. kr. arligt fra 2023. Forudsetningen var at leveringsgraden blev loftet fra 69,4
% til 75 %, og at mélet var néet i oktober 2022 med en gradvis stigning allerede fra februar 2022.

Som navnt er der ikke sket en stigning i leveringsgraden, der i maj méned ligger pa gennemsnitligt 69,1 %. Stigningen er
udeblevet som folge af en @ndret proces, hvor en reekke afgarende beslutninger om tilretteleeggelse af mader, serhensyn
o.L. er blevet udskudt og indarbejdet i den felles planlaegningsinstruks, der netop er blevet feerdig. Disse beslutninger har
vaeret ngdvendige for at &ndre skabelonruterne, sa der kunne ske et loft i leveringsgraden. Da planlaegningsinstruksen nu
er feerdig og skabelonruterne er ved at blive @ndret, er det ogsa forventningen, at der inden for de naeste par uger vil ske et
markant loft i leveringsgraden. Stigningen forventes dermed at vere stejlere end i den oprindelige potentialeberegning, og
der forventes fortsat en leveringsgrad pa 75 % i oktober 2022.

Den forsinkede proces har imidlertid en betydning for potentialeberegningen, der nu viser et en forventet besparelse pa
3,4 mio. kr. i hele 2022, hvor forudsatningen er et loft i leveringsgraden pé 2 procentpoint i juni, sa den ender pa 71,4 %
og en yderligere stigning pa 1 procentpoint manedligt frem til oktober 2022, hvor den rammer 75 %.



Tabel 1: Potentialeberegning for besparelse i 2020 (1.000 kr.):

Jan Feb Marts April  Maj Juni

Oprindelig

69,4% 69,4% 70,4% 71,4% 72,4% 72,4%
potentialeberegning
Estimeret

0 0 109 321 649 967
Leveringsgrad
Estimeret
Akkumuleret
besparelse
Ny potentialeberegning 69,4% 69,4% 70,1% 69,3% 69,2% 71,4%
Estimeret

0 0 77 66 33 245
Leveringsgrad
Estimeret
Akkumuleret
besparelse

Juli Aug Sept Okt Nov Dec
Oprindelig
potentialeberegning
Estimeret

73,4% 74,4% 74,4% 75,0% 75,0% 75,0%
Leveringsgrad
Estimeret
Akkumuleret 1.405 1.952 2481 3.094 3.687 4.299

besparelse

Ny potentialeberegning

Estimeret
72,4% 73,4% 74,4% 75.0% 75,0% 75,0%
Leveringsgrad
Estimeret
Akkumuleret 573 1.011 1.540 2.153 2.746 3.359

besparelse



Det forventede merforbrug for Hjemmeplejen pa 18 mio. kr. i 2022 fastholdes dog fortsat, da der i arets forste méneder
har veeret lavere udgifter til lon end oprindelig antaget, og at dette forventes at opveje den manglende besparelse fra
planlegningsprojektet.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen giver ikke anledning til serskilt Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse.
Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg og Center for @konomi og Ejendomme indstiller,

at, orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Orientering foretaget.

Udvalget vil lobende blive orienteret i forbindelse med mé&nedsrapporteringerne.



Punkt 6: Beslutning: Hjemmeplejens fremtidige placeringer

20/39225

Sagen afgores i:
Byréadet 2022-2025
Indledning

Hjemmeplejen blev i 2018 samlet i et eksternt lejemal. Inden da var de enkelte hjemmeplejegrupper placerede spredt pa
10 lokaliteter over hele kommunen — de fleste i eksterne lejemal.

Samlingen af hjemmeplejen pa Klostermosevej har haft en reekke fordele saerligt i forhold til et samlet fokus pa kvaliteten

i hjemmeplejen. Det viste sig imidlertid allerede i 2019 og primo 2020, at Hjemmeplejen havde behov for at kunne

oprette parkerings- og frokostsatellitter. Hjemmeplejen fik derfor denne mulighed i kommunale ejendomme, som ellers

lgovedsagligt blev benyttet til andet. Det drejede sig om Egegérden i Espergerde, Brevduehuset i Hornbaek og Belgen i
Isgérde.

Hjemmeplejen blev i 2018 samlet i et eksternt lejemal. Inden da var de enkelte hjemmeplejegrupper placerede spredt over
kommunen — de fleste i eksterne lejemal.

Foruden placeringen pa Klostermosevej, har Hjemmeplejen i dag fortsat midlertidige satellitter pa nedenstaende adresser:

¢ Montebello plejehjem, Helsingeor.

Villa Strandhgj, ved Plejehjemmet Strandhgj, Espergeerde.
Brevduehuset, Sauntevej 86, Hornbak.

Falkenberg Plejehjem, Alsgarde

Hamlet administrationsgang, Helsinger.

Der er en reekke udfordringer ved flere af de nuvarende satellitter, og derfor er der behov for en afklaring af en raekke
placeringer.

Ved denne sag skal der tages stilling til, om der fremadrettet skal vare satellitter, den konkrete beliggenhed, samt om der
kan gives en bevilling til etablering af varige satellitter.

Leder af Hjemmeplejen, Anne Elmstrom Ronne deltager under punktet.

Retsgrundlag

¢ Bygningsreglement
¢ Planlov

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sagen har relation til Helsinger Kommunes Ejendomsplan:

¢ Vi udvikler byen.

Vi skaber rum.

Vi skaber tidssvarende bygninger.
Vi bygger baredygtigt.

Vi indretter til mennesker.

e o o o



Sagsfremstilling

Administrationen vurderer, at erfaringen fra Covid-19 angéende de etablerede satellitter, har vist at veere gode bade for
borgeren og for medarbejderen. Satellitterne nedbringer generelt medarbejderens “vejtid” og har dermed en positiv effekt
for borgerne.

Dernast har en fysisk naerverende ledelse vist sig positivt for de enkelte grupper. Tilsvarende gaelder for planlaeggerne.
Samtidig har det vist at have en gavnlig effekt for arbejdsmiljeet at arbejde i mindre lokale teams, hvor det i hgjere grad
opleves at hore til og forbedrer samarbejdet internt i grupperne, til fordel for kerneydelsen i hjemmeplejen. Pa denne
baggrund har administrationen et enske om at etablere faste satellitter.

Konkret er der behov for plads til aftholdelse af frokost, fornadne toiletforhold, medeaftholdelse for hele gruppen,
parkering af tjenestebiler samt kontorpladser til leder og planleegger samt pladser til brug for medarbejdernes
dokumentation. Faste kontorpladser kraever flere bygningstiltag i form af eksempelvis lysindfald, opvarmning og
ventilation.

Nar en bygning skal anvendes til et givet formal, skal bygningen, i henhold til bygningsreglement, vere opfort eller
renoveret i henhold til dette forméal og have den anvendelseskode, som den patenkes anvendt til. Endvidere skal
plangrundlaget for omradet, hvor bygningen er beliggende, vaere inden for rammerne med den enskede anvendelse. Disse
forhold har vaeret undtaget gennem den nu ophavede bekendtgarelse grundet Covid-19.

P& baggrund af s vel bygningen og plangrundlaget er en fast placering pd kommunens plejehjem eksempelvis en
mulighed.

Det laegges til grund, at plejehjemmene benytter alle de tildelte kvadratmetre pa kommunens servicearealer. Vurderingen
er derfor, at en placering af en hjemmeplejegruppe med fast base pé et plejehjem, vil pavirke plejehjemmet i et vist
omfang og krave, at plejehjemmets personale rykker taettere sammen eller indretter sig pa en anden méde. Fordelen for
plejehjemmene er imidlertid, at der vil komme fagligt personale fra Hiemmeplejen, hvilket vil kunne give mulighed for
sygeplejefaglig sparring.

1.1. Alsgdrde

Administrationen vurderer, at en beliggenhed pa Plejehjemmet Falkenberg kan overholde rammerne for bygningen og
plangrundlaget og vurderer samtidigt, det er den eneste kommunale ejendom i Alsgérde, som kan opfylde
myndighedskravene samt Hjemmeplejens behov. Administrationen vurderer dog samtidigt, at der ikke er plads pa
plejehjemmet foruden det pavirker plejehjemmet vaesentligt.

Hjemmeplejen foreslér derfor som alternativ losning, at Alsgérde-gruppen slds sammen med Hornbak-gruppen.
Alsgardegruppen er en forholdsvis lille gruppe med 12 ruter, hvoraf 4 af dem er i Tikeb, hvis beliggenhed er teet pa
Hornbaek. Sammenlagningen vil ikke reducere vejtiden og vil 1 vaerste fald muligvis give en let foraget vejtid, men
vurderes til gengaeld at have en positiv effekt pa eget sparring specielt i forhold til sygepleje herunder
kvalitetssygeplejerske, sarsygeplejerske og fagligansvarlig sygeplejerske, som deles pa tvers af teams.



Center for @konomi og Ejendomme bemerker i den forbindelse, at hvis Hornbakgruppen bliver sterre end i dag, kan det
have betydning for sterrelsen af de nedvendige fysiske rammer og derved ogsa gkonomien, da man derved ma bygge
storre. Umiddelbart vurderes udgiften til at bygge sterre i denne skala at veere i mindre omfang.

1.2. Hornbcek

1.2.1. Brevduehuset

Brevduehuset i Hornbek er i sin nuvaerende form ikke brugbart som varig satellit. Placeringen og dens parkeringsforhold
vurderes dog at vere attraktiv for Hjemmeplejen. Plangrundlaget er ved at blive endret, og der abnes op for en mulighed
for at danne en fast base pa adressen, men vil kreeve en anvendelsesandring af ejendommen. Bygningens beskaffenhed er
imidlertid af en sddan karakter, at der som minimum skal ske en vaesentlig ombygning, hvilket forudsatter en bevilling,
som kan dakke over en gennemgribende renovering — alternativt nybyg eller et modulbyggeri indeholdende en
nedrivning af det nuvaerende brevduehus.

Administrationen foreslar modulbyggeri, som komfortmaessigt og ekonomisk vurderes at vaere bedre end en
gennemgribende renovering af det nuvarende brevduehus. Denne lgsning vurderes ogsé at vare hurtigere end en
ombygning.

Fra brevduehuset rives ned og indtil der er etableret et modulbyggeri vil Hjemmeplejen skulle kore fra Hjemmeplejens
hovedkontor pa Klostermosevej. Perioden ma forventes at vare ca. 6 maneder — athengig af valgt funderingslosning.

1.3. Helsingar Centrum

Hjemmeplejen benytter i dag en del af Hamlet, hvilken de fra midten af 2022 skal dele med Center for Bern, Unge og
Familier til hjemtagelse af tilbud rettet mod udsatte bern.

Nér Sundhedshuset forventeligt stér feerdigt omkring arsskiftet 2022/2023, flytter Visitationen ud af Plejehjemmet
Grennehavens 1. sal og ind i Sundhedshuset.

Administrationen foreslar, at en stor del af disse lokaler tilgar Hjemmeplejen.

1.4. Espergcerde

Den store rade Villa Strandhgej ligger pa plejehjemmet Strandhgjs omréde. Hjemmeplejen har holdt til pa begge etager det
seneste ar tids, som folge af Covid-19. Sa vel bygning og plangrundlag giver mulighed for denne anvendelse, da det ogsé
tidligere har veeret anvendt af Hjemmeplejen. Ejendommen fungerer ogsa som tandklinik for plejehjemmets beboere, men
klinikkens placering vurderes ikke at genere, at den resterende del af ejendommen ogsé benyttes af Hjemmeplejen. En del
af keelderen benyttes af plejehjemmets personale til omklaedning.



Ejendommen treenger til at blive malet indvendigt, men vurderes igvrigt at kunne opfylde behovene.

1.5. Helsingar Nord

Plejehjemmet Montebello har huset en hjemmeplejegruppe nesten siden Covid-19’s start. Det vurderes, at det fungerer,
og det foreslés at eendre dette til en fast base for Hjemmeplejen. Det bemarkes dog, at vejtiden ved en fast base pa denne
lokalitet ikke reduceres, men at en fast placering pa Plejehjemmet Montebello vil give en fysisk narverende ledelse og
dermed have en gavnlig effekt pé arbejdsmiljoet.

Der forefindes ikke kekken til personalet, hvilket ber etableres for at give et ordenligt arbejdsmilje. Der forefindes
endvidere kun et enkelt personaletoilet, men plejehjemmet vil gerne lade medarbejderne fra Hiemmeplejen benytte de til
plejehjemmet tilknyttede personaletoiletter.

Okonomi/Personaleforhold
Der ma altid forventes ggede driftsudgifter til vand, varme, el og vedligehold, nar flere ejendomme benyttes.
Plejehjemmene er dog i brug i dag, s& udgifterne vurderes at vaere af beskeden sterrelse for sa vidt angér Grennehaven og

Montebello. Ejendomme som alene huser Hjemmeplejen vil uforholdsmaessigt have et hgjere forbrug end allerede dbne
ejendomme.

Driftsudgifterne pa plejehjemmene estimeres ikke yderligere.

Skemaet angiver estimerede priser og alle belob er i hele 1.000 kr.

2023-2026
Budgetomrade 2022 2023
arligt
825 Udvidelse af driftsbudget Brevduehuset 85
825 Udvidelse af driftsbudget Villa Strandhgj 130
Ny bygning i Hornbek inkl. grus til
Anleg udvidelse af 1.000 3.850
nuvarende parkering
Anleg Nyt kekken Montebello 150
1 alt kassemcessig pavirkning 1.150 3.850 215

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen er sendt i hering i Seniorrddet og Handicapréadet.

Indstilling

Center for @konomi og Ejendomme og Center for Sundhed og Omsorg indstiller,



1. at hjemmeplejens gruppe i Hornbak og Alsgarde sammenlaegges og etableres med en varig satellit i Hornbzek pa
Brevduehusets matrikel.

2. at der gives en anlegsbevilling pa 4,85 mio. kroner fordelt med 1,0 mio. kr. 1 2022 og 3,85 mio. kr. 1 2023 til
nedrivning af det nuvaerende brevduehus og etablering af et modulbyggeri pa matriklen med en afledt drift fra 2023
pé 85.000 kroner. Anlaegsbevillingen soges samtidig frigivet.

3. at hjemmeplejens satellit i Helsinger Centrum placeres pa Grennehaven Plejehjem i de lokaler som i dag huser
visitationen, nar de fraflytter i forbindelse med Sundhedshusets feerdiggarelse.

4. at hjemmeplejens satellit i Espergaerde placeres i Villa Strandhej, og at der indarbejdes en driftskorrektion fra 2023
pa 130.000 kroner.

5. at hjemmeplejens satellit i Helsinger Nord placeres i plejehjemmet Montebello, og at der ydes en anlegsbevilling
til etablering af nyt kekken i Montebello pa 150.000 kroner. Anlaegsbevillingen sgges samtidig frigivet.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstilllingerne anbefales.

Bilag
1: Heringssvar fra Seniorradet - hjemmeplejens fremtidige placeringer

2: Heringssvar fra Handicaprradet - Hjemmeplejens fremtidige placeringer



Punkt 7: Beslutning: Organisering af den kommunale akutfunktion

17/13743

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Indledning

Marselisborg Consulting har ultimo 2020 feerdiggjort en analyse af Helsinger Kommunes akutfunktion, der er organiseret
som et udekerende akutteam. De har kortlagt Akutteamets opgaveportefolje og arbejdsdelingen med samarbejdspartnere
indadtil i kommunen og til eksterne samarbejdspartnere i sundhedsvasenet. Analysens hovedkonklusioner og
anbefalinger til det videre arbejde blev forelagt det tidligere Omsorgs- og Sundhedsudvalg den 9. marts 2021. En
opfolgende orienteringssag, med forslag til Akutteamets fremtidige opgavevaretagelse og organisatoriske oph@ng, blev
forelagt Omsorgs- og Sundhedsudvalg den 8. marts 2022.

Center for Sundhed og Omsorg fremlaegger med denne sag en anbefaling til fremtidig organisering og fysisk flytning af
Akutteamet fra Hjemmeplejen til Helsinger Rehabiliterings- og Traningscenter primo 2023.

Leder af Hjemmeplejen, Anne Elmstrem Ronne deltager under punktet.

Retsgrundlag

Sundhedsloven § 138 og 139, samt Sundhedsstyrelsens kvalitetsstandarder for kommunale akutfunktioner.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sundhedspolitikken ”Lev godt og leenge” 2017-2022.

Sagsfremstilling

Akutteamets opgaver er overordnet at tilse borgere med akut opstaet sygdom, forebygge forvarring af borgerens tilstand
samt mindske risiko for genindleeggelser hos borgere med komplekse pleje- og behandlingsbehov. Den kommunale
akutfunktion i Helsinger Kommune, som bestér af 11 sygeplejersker i et selvstendigt udekerende team, er fysisk placeret
i samme hus som den kommunale hjemmepleje.

For at kunne varetage akutsygeplejen i Helsinger Kommune, er det ogséd malene for Akutteamet, at

o styrke samarbejdet tveersektorielt og internt i Helsinger Kommune om borgere med behov for kommunal pleje og
omsorg;

¢ skabe rammer for den gode modtagelse af borgere, der udskrives fra hospital til ophold p& midlertidige degnpladser,
eget hjem eller plejehjem, fx til intravenes behandling i kommunalt regi.

Hovedkonklusionen i den eksterne analyse er, at Akutteamet i dag varetager en bredere opgaveportefelje, end
Sundhedsstyrelsens kvalitetsstandarder foreskriver. Det drejer sig serligt om opgaver af ikke-akut karakter. Center for
Sundhed og Omsorg ensker at tydeliggere Akutteamets rolle internt og eksternt, som en specialistfunktion, der
igangscetter sygeplejeindsatser i komplekse eller akutte situationer og koordinerer med den gvrige sygepleje, men ikke
varetager lengere plejeforlab.

Center for Sundhed og Omsorg har pa baggrund af analysen set pa, hvordan man organisatorisk kan understette en
udvikling i akutfunktionen mod en smallere opgaveportefolje og klarere arbejdsdeling med den gvrige kommunale



sygepleje. Center for Sundhed og Omsorg ser folgende fordele ved at placere Akutteamet pa Helsinger Rehabiliterings-
og Traeningscenter og under deres ledelse:

Akutteamets specialiserede sygepleje-kompetencer kommer tettere pA kommunens mest komplekse og ustabile
borgere, der er indlagt pd midlertidigt ophold p& Helsinger Rehabiliterings- og Traeningscenter — og derved reelt
akutte opgaver. Det udnytter samtidig Akutteamets kompetencer og kapacitet (radighedstid) til at arbejde med
borgere der er ukendte, organisatorisk komplekse, uatklarede eller ustabile.

Akutteamet far en specialistfunktion, der kan gere Akutteamets opgaver attraktive — og pavirke rekrutteringen i en
positiv retning.

Styrker kontinuitet i plejen hos hjemmeboende borgere og understetter hjemmeplejens selvstendig varetagelse af
borgerforleb.

Akutteamet orienterer sig tvaersektorielt og styrker derved samarbejdet med hospitalsafdelinger om hjemtagelse af
bestemte patientgrupper. Det kan potentielt gge flowet af patienter pd de midlertidige degnpladser og reducere
ventedagsbetaling for faerdigbehandlede patienter pa hospitalerne.

Fremtidig gevinster ved flytning af Akutteamet fra hjemmeplejen til Helsinger Rehabiliterings- og Traeningscenter

[ )

Akutteamet varetager opgaver i hjemmeplejen for at aflaste hjemmeplejen, blandt andet Kom Godt Hjem-indsatsen
der skal sikre borgeren en god overgang mellem hospital og hjem. Fremadrettet vil hjemmeplejen varetage ikke
akutte besog i forbindelse med Kom Godt Hjem og dermed @ge kontinuiteten hos borgerne ved at distriktets
personale er borgerens primere kontaktpersoner.

Palliative forlgb, som i dag varetages af Akutteamet, skal varetages af hjemmeplejen bdde i forhold til kontinuitet
hos borgerne og for at skabe mulighed for kompetenceudvikling for sygeplejerskerne i hjemmeplejen .

Det vil veere muligt at kompetenceudvikle sygeplejerskerne i hjemmeplejen til at varetage flere opgaver af ikke akut
karakter og dermed ime@dekomme behovet for at sygeplejersker og Social- og Sundhedsassistenter i hjemmeplejen
tydeligt kan se muligheder for kompetenceudvikling i hjemmeplejen. For eksempel sarpleje, psykisk sygepleje og
sondeernaring.

Tendensen er, at borgerne udskrives fra hospitalerne tidligere og tidligere. Man kan forstille sig at Akutteamet kan
varetage alle forleb i hjemmeplejen, hvor hospitalerne har 72-timers behandlingsansvar. Dette for at sikre gode
hjemtagelser af borgerne og samtidig sikre samarbejdet mellem Akutteamet og hjemmeplejen.

Plejehjemsbeboere udskrives ligeledes tidligt fra hospitalerne og flere komplekse opgaver skal varetages pa
plejehjemmene. Pa plejehjemmene kan der vare stor tvivl om man kan rekruttere sygeplejersker i fremtiden. Derfor
kan en mulighed veaere, at Akutteamet varetager alle komplekse sygeplejeopgaver pa plejehjemmene, fx I'V-
behandling, sondeernzring og sarpleje.

Godkendes sagen af Omsorgs- og Sundhedsudvalg, placeres Akutteamet fysisk og ledelsesmessigt under Helsingor
Rehabiliterings- og Treeningscenter, nar de midlertidige degnpladser flyttes til det nye sundhedshus primo 2023.

Okonomi/Personaleforhold

1. Okonomiske konsekvenser af omlagning af Kom Godt Hjem indsatsen

Akutteamet har féet tildelt 1,5 arsveerk til varetagelsen af Kom Godt Hjem indsatsen. Indsatsen daekker alle borgere, der
udskrives fra hospitalet som er kendt af hjemmeplejen.

Indsatsen deekker over telefonscreeninger, besgg og evt. opfelgende besog. Ud over Akutteamets Kom Godt Hjem-indsats
laver hjemmesygeplejen ogsa en sygeplejefaglig udredning og medicingennemgang pa alle udskrevne borgere.

Der er betydeligt overlap mellem Kom Godt Hjem indsatsen og de ydelser, der leveres af hjemmesygeplejen. Derfor er
det vurderingen at det fagligt og skonomisk giver bedre mening at flytte indsatsen til hjemmeplejen. Dog i en revideret
form, hvor det er hjemmesygeplejen, der foretager telefonscreeninger og de opfelgende besog, der vurderes som ikke-
akutte. Pa baggrund af en gennemgang af data vurderes det, at der samlet set kan spares - arsverk ved omlaegning af
Kom Godt Hjem til hjemmeplejen. Der skal forblive et '% rsvaerk i Akutteamet til de akutte besog og der skal flyttes 2



arsveerk til hjemmeplejen til levering af telefonscreeninger og ikke-akutte besgg. Det resterende %2 arsvaerk kan indgé i
rdderumskataloget.

Okonomiske konsekvenser af omlegning af Kom Godt Hjem indsatsen

Arsveerk  Kroner

Aktuelt budget til KGH: 900.000
Akutteam 1,5 900.000
Foresldet budget til KGH: 1,0 600.000
Akutteam 0,5 300.000
Hjemmeplejen 0,5 300.000
Difference mellem aktuelt og forsldet budget - raderumsforslag 0,5 300.000

2. Flytning af budget fra hjemmeplejen til Helsinger Rehabiliterings- og Treeningscenter

Akutteamet har i dag et budget pa 5.900.000 kr., der deekker personaleudgifterne til de 11 sygeplejersker, der er ansat.
Tages der hgjde for omlegningen af Kom Godt Hjem, hvor ' arsveerk flyttes til hjemmeplejen og V2 arsveerk indgér i et
raderumsforslag, er budgettet til personale pd 5.300.000 kr.

Ledelsen af Akutteamet varetages af en af distriktslederen i hjemmeplejen. Derudover er der udgifter til diverse
sygeplejeartikler samt leasing af biler. Sidstnavnte udgifter er integreret i hjemmeplejens gvrige udgifter sygeplejeartikler
og biler og der pagér et arbejde for at udskille, hvor stor en andel, der vedrerer Akutteamet.

Ved en organisatorisk flytning af Akutteamet fra hjemmeplejen til Helsinger Rehabiliterings- og Traeningscenter vil
folgende budgetposter blive flyttet:

¢ Personaleudgifter (justeret for omlegning af Kom Godt Hjem indsatsen)

o Udgifter til biler
o Udgifter sygeplejeartikler

Da Akutteamet i dag ledes af en distriktsleder og fremover vil ledes af en afdelingsleder pa Helsinger Rehabiliterings- og
Traeningscenters dognpladser flyttes der ikke budget til ledelse.

Nedenstédende skema viser omplaceringen af budgettet til Akutteams personaleudgifter. Udgifter til biler og
sygeplejeartikler er under beregning.

Omplacering af budget til personaleudgifter til Akutteam

2023 2024 2025 2026

Hjemmeplejen, Akutteam -5.900.000 -5.900.000 -5.900.000 -5.900.000



HRT, Akutteam 5.300.000  5.300.000 5.300.000 5.300.000
Hjemmeplejen, Kom Godt Hjem 300.000 300.000 300.000 300.000

I alt,

kassepavirkning/riderumsforslag 300.000 300.000 300.000 300.000

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Medarbejdere i henholdsvis Hjemmeplejen, Helsinger Rehabiliterings- og treeningscenter og Akutteamet har felgende
kommentarer til sagen:

¢ Det giver god mening, at Akutteamet fysisk placeres i det nye sundhedshus — saerligt i forhold til sektorovergange
og samarbejdet om kommunens akutte borgere.

¢ Den fysiske placering af Akutteamet er sekundeer, blot der sikres gode faglige sparringsmuligheder og tydelig
opgavedeling mellem Akutteam og hjemmepleje.

¢ Hjemmeplejen skal sikres kompetencer til de specielle funktioner, som Akutteamet i dag varetager for
Hjemmeplejen.

o Samtlige medarbejdere foreslér, at Akutteamet fysisk og organisatorisk kommer under Helsinger Rehabiliterings-
og treeningscenter, nar Sundhedshuset abnes i 2023.

Serlige bekymringspunkter har veret:

¢ En mangel pé de ressourcer, som Akutteamet i dag bidrager med i Hjemmeplejens drift.

* En mangel pa kontinuitet i Sygeplejeklinikken, der varetages af Hjemmeplejen, men fysisk er placeret pa Helsinger
Rehabiliterings- og treeningscenter. En samlet ledelse af Akutteamet og Sygeplejeklinikken vil kunne give en
organisatorisk fleksibilitet, da Akutteamets sygeplejersker bade kan bemande klinikken og tage vagter i
akutfunktionen i weekender/helligdage.

¢ At en nyansatte leder pa Helsinger Rehabiliterings- og traeningscenter bade skal lede Akutteamet og etablering og
udvidelse af et nyt degnafsnit.

Sagen skal til hering i Seniorradet.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at kommunens akutfunktion organisatorisk forankres under Helsinger Rehabiliterings- og Treeningscenters ledelse og
fysisk fér placering pa& de midlertidige degnpladser i Sundhedshuset fra primo 2023.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen godkendt.
Bilag

1: Horingssvar fra Seniorradet - Organisering af den kommunale akutfunktion



Punkt 8: Beslutning: Arsregnskab 2021 plejehjemmet Bogehojgard

22/535826

Sagen afgores i:
Byréadet 2022-2025
Indledning

Godkendelse af regnskab 2021 for det selvejende plejehjem Bogehgjgard.
Retsgrundlag

Principper for gkonomistyring i Helsinger Kommune samt driftsoverenskomsten mellem Plejehjemmet Bogehgjgard og
Helsinger Kommune.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har ingen sarskilt relation til vision og tvergdende politikker.

Sagsfremstilling

Administrator for det selvejende plejehjem Bogehgjgird, OK-Fonden har fremsendt regnskab 2021 for plejehjemmet
Bogehgjgéird. Regnskabet er revideret af statsautoriseret Revisionspartnerselskab Grant Thornton. Revisionen har ikke

givet anledning til forbehold.

Okonomi/Personaleforhold

Resultat for regnskab 2021 er sdledes:

Regnskab Korrigeret budget Mer-/mindreforbrug
2021 2021 2021%*
I alt
g 23.894.866 22.824.668 -1.070.198
Bogehgjgéird

*Merforbrug/mindreindteegt -, Mindreforbrug/merindtcegt +

Plejehjemmet Bogehejgard har i regnskab 2021 et samlet merforbrug pa 1.070.198 kr. heraf er de 1.881.000 kr. overfort
merforbrug fra tidligere ar. Plejehjemmet Bogehajgérd har saledes afviklet 810.802 kr. af tidligere ars merforbrug i 2021.

Ifolge den udarbejdede handleplan i 2019 for afvikling er af merforbruget, sa skal merforbruget vere afviklet senest med
udgangen af 2022. Handleplanen for afvikling af tidligere &rs merforbrug overholdes séledes.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Seniorradet er heringspart pa sagen.

Indstilling

Center for Jkonomi og Ejendomme indstiller,

at regnskab 2021 for plejehjemmet Bagehgjgard godkendes.



Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen anbefales.

Bilag

1: Horingssvar fra Seniorridet - Arsregnskab 2021 for plejehjemmet Bogehejgard



Punkt 9: Beslutning: Arsregnskab 2021 plejehjemmet Kristineheoj

22/536064

Sagen afgA res i:
ByrA¥det 2022-2025
Indledning

Godkendelse af regnskab 2021 for det selvejende plejehjem KristinehA j.
Retsgrundlag

Principper for A konomistyring i HelsingA ;r Kommune samt driftsoverenskomsten mellem Danske Diakonhjem og
HelsingA ,r Kommune.

Relation til vision og tvA'rgA¥ende politikker
Sagen har ingen sAlrskilt relation til vision og tvA!rgA¥ende politikker.
Sagsfremstilling

Danske Diakonhjem har fremsendt regnskab for 2021. Regnskabet er revideret af statsaut. Revisionspartnerselskab
Deloitte, Aarhus. Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

A~konomi/Personaleforhold

Resultat for 2021 er sA¥ledes:

Nettoudgifter: Regnskab 2021 Korrigeret budget 2021 Mer- /mindreforbrug*

I alt KristinehA,j  32.700.782 34.134.141 1.433.359

*Merforbrug/mindreindtd gt -, Mindreforbrug/merindtA\gt +4

A

Det samlede mindreforbrug er pA¥ 1.43 3.359 kr. i regnskab 2021. I regnskab 2021 er der et overfA rt mindreforbrug fra
tidligere A¥r pA¥ 1.035.000 kr., der er sA¥ledes opbygget et yderligere mindreforbrug pA¥ 398.359 kr. i 2021.

Kommunikation/HA ring/Borgerinddragelse
SeniorrA¥det er hA ringspart pA¥ sagen.
Indstilling

Center for A”konomi og Ejendomme indstiller,

A

A

at regnskab 2021 for plejehjemmet KristinehA j godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen anbefales.
Bilag

1: Horingssvar fra Seniorridet - Arsregnskab 2021 for plejehjemmet Kristinehoj



Punkt 10: Beslutning: Ikrafttraeden af borgervenlige kvalitetsstandarder

21/16030

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Pa Omsorgs- og Sundhedsudvalgets mode den 8. marts 2022 blev udvalget orienteret om, hvordan de borgervenlige

kvalitetsstandarder ville blive grupperet siledes, at Helsinger Kommune far fem samlede kvalitetsstandarder i stedet for
22 enkeltstdende kvalitetsstandarder.

Udvalget godkendte allerede pad madet den 8. november 2021 tre borgervenlige kvalitetsstandarder vedr. praktisk hjelp og
stotte, personlig pleje og pleje samt visitation til plejehjem. Disse tre kvalitetsstandarder indgér i det omskrevne
materialer, som er blevet til fem samlede kvalitetsstandarder.

Den oprindelige tidsplan var, at de borgervenlige kvalitetsstandarder skulle traeede i kraft 1. juli 2022. Det har imidlertid
vist sig, at der er behov for en laengere periode til en grundig faglig gennemgang af teksterne i kvalitetsstandarderne.
Center for Sundhed og Omsorg vurderer ogsa, at der er behov for en proces med borgerinddragelse for at sikre forstaelsen
af sprog og indhold. Med denne sag fremlegger Center for Sundhed og Omsorg sagen med forslag til revideret tidsplan
for implementering og ikrafttraeden pr. 1. januar 2023 til udvalgets godkendelse.

Retsgrundlag
Lov om social service og Sundhedsloven, herunder:

Bekendtgerelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjalp, rehabiliteringsforlab og treening efter servicelovens §§ 83, 83 a
og 86.

Bekendtgarelse om tilretteleggelse af samt kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebesog efter servicelovens §
79 a.

Sundhedslovens §§ 119, 138, 140.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagen har relation til:

Helsinger Kommunes Vision 2030 under afsnittet Vi abner muligheder for feellesskaber, der ager livskvaliteten”.
Politik for et veerdigt eldreliv — i Helsinger Kommune 2018 —2022.

Sundhedspolitikken ”Lev godt og leenge 2017 — 2022.

Sagsfremstilling

1. Overordnede principper for borgervenlige kvalitetsstandarder

Det overordnede formal med Helsinger Kommunes kvalitetsstandarder er at sikre ensartethed i visitation af indsatser og
tydeliggere kommunens serviceniveau i forhold til borgerne. Kvalitetsstandarderne offentliggeres med henblik pa at
informere borgerne om den hjzelp og stette, de kan forvente at fi fra Helsinger Kommune i eget hjem, pa plejehjem eller i
andre af kommunens enheder pa sundheds- og omsorgsomradet.



De nye borgervenlige kvalitetsstandarder vil kommunikere til borgeren pé en let tilgeengelig og imedekommende made og
vil ikke leengere indeholde de mange beskrivelser af delindsatser og detaljer, som kan vare svare at gennemskue for
borgerne. I denne omskrivning er det vigtigt at sikre, at sdvel medarbejdere og borgere kan forsté indhold og sprog i
kvalitetsstandarderne og dermed forsta, hvilken hjelp og stette Helsinger Kommune tilbyder som folge af servicelov og
sundhedslov (jf. Retsgrundlag).

2. Opdeling i fem borgervenlige kvalitetsstandarder

Kvalitetsstandarder for Helsinger Kommune vil fremover vare opdelt i fem grupper, som herefter kaldes de fem
kvalitetsstandarder. Jf. orientering pd Omsorgs- og Sundhedsudvalgets mede den 8. marts 2022.

2.1. Kvalitetstandard 1: "Lev Godt og leenge”

Den handler om, at det er bedre at forebygge end at behandle og beskriver aktiviteter for pensionister, dagcenteraktiviteter
og forebyggende hjemmebesag. Borgeren kan her laese om sine muligheder for at vaere en aktiv del af foreningsliv og
andre fellesskaber i Helsinger Kommune samt om kvalitetsstandarder for dagcenter og forebyggende hjemmebesog.

2.2. Kvalitetsstandard 2: “Aktiv hver dag”

Den handler om, hvad treening betyder for fremme af sundhed og forebyggelse af sygdom og beskriver treening, kronisk
sygdom og rehabilitering. Borgeren kan her laese om kvalitetsstandarder for genoptraening og vedligeholdende trening,
forebyggende indsatser i forbindelse med kronisk sygdom, hverdagsrehabilitering og degnrehabilitering.

2.3. Kvalitetsstandard 3: ~Sammenhceng i hverdagen”

Den handler om de muligheder, borgeren har for praktisk hjelp og stette samt madservice. Borgeren kan her lase om
kvalitetsstandarder for rengering og andre former for praktisk hjelp og stette, fx hjelpemidler, madservice,
handicapkersel samt aflgsning og aflastning i hjemmet.

’

2.4. Kvalitetsstandard 4: “Sundhed og Omsorg i hverdagen’

Den handler om de muligheder, borgeren har for personlig hjelp, personlig pleje og sygepleje. Borgeren kan her leese om
kvalitetsstandarder for hjelp og hjelpemidler til personlige forhold, muligheder for hjemmesygepleje, stotte fra og til
parerende, samt aflesning og aflastning af parerende.

2.5. Kvalitetsstandard 5: “Scerlige boliger”

Den handler om mulighederne for at opné boligendringer eller eldre- eller handicapvenlig bolig. Borgeren kan her lese
om kvalitetsstandarder for hjelp til en serlig boligindretning, s& borgeren kan blive i sit eget hjem, selvom borgeren har
serlige behov samt kvalitets-standarder for en plejebolig eller en aldre- og handicapvenlig bolig.



3. Forslag om ny tidsplan og implementering

Ifelge den oprindelige tidsplan skulle Omsorgs- og Sundhedsudvalget godkende sakaldte preesentable udgaver af de nye
borgervenlige kvalitetsstandarder pd medet den 7. juni 2022. Jf. udvalgets mede den 8. marts 2022. Efter godkendelsen
skulle kvalitetsstandarderne feerdiggeres og trade i kraft pr. 1. juli 2022.

Center for Sundhed og Omsorg er imidlertid blevet opmaerksom pé, at der er behov for en leengere periode til en grundig
faglig gennemgang af denne nye form for kvalitetsstandarder end oprindeligt planlagt. Center for Sundhed og Omsorg
vurderer, at der ogsé er behov for en proces med borgerinddragelse, sé det sikres, at borgerne forstar indholdet og det
skrevne sprog. Center for Sundhed og Omsorg foreslar derfor, at efteraret bruges pa dette arbejde, og at
kvalitetsstandarderne forst treeder i kraft 1. januar 2023. Det giver samtidig mulighed for, at medarbejderne i den
kommunale hjemmepleje, hos de private leveranderer af hjemmepleje, pd HRT og plejehjemmene fr mulighed for at
drefte og kommentere pa kvalitetsstandarderne, for de treeder i kraft. Endelig er den senere ikrafttreeden en bedre timing i
forhold til at skrive en ny sundhedspolitik 2023 ind i kvalitetsstandarderne.

3.1. Samtidig godkendelse af revideringer i kvalitetsstandarderne

De kommunale kvalitetsstandarder skal ifalge servicelovens §§ 79 a og 83, 83 a og 86 godkendes politisk en gang om
aret. I Helsinger Kommune foregér dette arbejde op mod arets afslutning, séledes, at de reviderede standarder kan
godkendes af Omsorgs- og Sundhedsudvalget med ikrafttraeden i det nye ar. Ved at udsatte ikrafttreeden af de nye
borgervenlige kvalitetsstandarder til det nye ar, er det muligt at fa alle revideringer, fx i forbindelse med den érlige
budgetvedtagelse, med i det nye materiale, og der bliver kun én godkendelsessag for udvalget at tage stilling til.

Okonomi/Personaleforhold
Der er indgaet en aftale med en ekstern konsulent pa 344.000 kr. til at foresta skrivearbejde, foto og opsetning af de
borgervenlige kvalitetsstandarder. Herudover forventes mindre udgifter til tryk af materiale m.m. Udgifterne finansieres

inden for det eksisterende budget pa budgetomrade 619 (Omsorg og &ldre).

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen er sendt til hering i Seniorradet.

I forbindelse med implementeringen af kvalitetsstandarderne vil medarbejderne blive involveret, og borgere vil blive hert
om indhold og deres forstaelse af kvalitetsstandarderne.

Indstilling

Center for Sundhed og omsorg indstiller,

at Omsorgs- og Sundhedsudvalget godkender en udskydelse af de fem borgervenlige kvalitetsstandarder saledes, at de
traeder 1 kraft 1. januar 2023.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Udvalget godkendte, at de 5 borgervenlige kvalitetsstandarder forelaegges i december 2022.
Bilag

Heringssvar fra Seniorradet - Borgervenlige kvalitetsstandarder



Punkt 11: Beslutning: Anbefaling til fordeling af § 18-puljemidler

22/10791

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Indledning

Pa madet i Omsorgs- og Sundhedsudvalget d. 5. april 2022 blev det besluttet, at administrationen udarbejder en
anbefaling til fordelingen af § 18 tilskudsmidler til beslutning i Omsorgs- og Sundhedsudvalget.

Foreninger, frivilliggrupper og privatpersoner har i perioden 25. marts - 22. april 2022 kunne ansgge om gkonomisk stette
til frivilligt socialt arbejde (§ 18-midler).

Muligheden for at sege ekonomisk tilskud til frivilligt socialt arbejde har veeret annonceret i lokalaviser og pa
kommunens hjemmeside.

Helsinger Kommune har modtaget 58 ansggninger.

Puljen var i 2021 pa 1.257.000 kr.

Puljen er i 2022 pa 910.000 kr.

Retsgrundlag

Servicelovens § 18.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Indsatsen understotter Helsinger Kommunes Vision 2030. Serligt kommunens vision om, at vi 8bner muligheder for
feellesskaber, der gger livskvaliteten.

Sagsfremstilling

1. Indkomne anse@gninger

Center for Sundhed og Omsorg har modtaget 58 ansggninger og der er ansggt for i alt 3.805.056 kr., hvilket er 2.895.056
kr. mere end der er i puljen.

I nedenstidende skema er antallet af ansggninger kategoriseret efter deres primare malgruppe.

Malgruppe Antal ansogninger
Borgere med udsatte-problematikker 9

Borgere med handicap 7



Borgere med psykiske lidelser 1

Borgere med somatisk sygdom 6
Born og unge 12
Lokal-/Boligomrader 5
Zldre 19
Lalt 58

Det skal navnes, at der i 2020 og 2021 indkom henholdsvis 86 og 47 ansggninger.

Flere foreninger og organisationer oplyser, at de ikke har ansggt om gkonomisk stette til frivilligt socialt arbejde i 2021,
pa grund af Covid-19 aflysninger af aktiviteter i 2020. Disse akterer har derimod overfert ubrugte midler fra 2020 til
2021.

I bilag 1 er en oversigt over alle ansggningerne. I bilaget er der to tabeller, tabel 1 og tabel 2.

Tabel 1 er en oversigt over foreningernes ansggninger.

Her fremgér: Foreningens navn, foreningen/aktivitetens formal, de aktiviteter, som der seges midler til samt det ansegte
belab.

Tabel 2 er en oversigt over Sundhed og Omsorgs vurdering og anbefaling til fordeling af midlerne.

Center for Sundhed og Omsorg af de enkelte ansggninger og den samlede anbefaling til tildeling af §18 puljemidlerne i
2022 fremgér af bilag 1. Da fordeling af puljen tidligere har veret foretaget af et Tildelingsudvalg, har der kun har vaeret
nogle overordnede nedskrevne kriterier for udvalgelsen. Center for Sundhed og Omsorg har derfor vurderet
anspgningerne pa baggrund af felgende:

1. Ansegningskriterier, der er beskrevet pa ansegningssiden for §18:
o Aktiviteter, hvor den frivillige indsats spiller en afgerende rolle.
o Aktiviteter, der er abne for alle relevante borgere i malgruppen.
o Aktiviteter, hvor foreninger samarbejder.
o Aktiviteter, der er forankrede i Helsinger Kommune.
e Aktiviteter, der supplerer eller udvikler Helsinger Kommunes egne indsatser.
2. Begrundelser for afslag fra Tildelingsudvalget i 2020 og 2021
3. Tidligere prioriteringer af fx Frivilligcenteret og indkebsforeningerne.
Ved tilskud til indkebsture har vi valgt, at det er en forudsatning for tildeling af tilskuddet, at kommunen kan
informere pé turene om kommunens aktiviteter for seniorer og @ldre (Aktivitetskataloget) og derved na ud til flere
eldre.
4. Sammenhang mellem aktiviteten og belabets storrelse pd de enkelte budgetposter fx forplejning, transport og
honorar.



Center for Sundhed og Omsorg vurderer, at 41 ud af 58 ansegninger opfylder kriterierne for puljen og imedekommes helt
eller delvist athaengigt af sterrelsen pa det ansogte belab.

Da Center for Sundhed og Omsorg overtog opgaven med § 18-puljen tet pd ansegningsfristen, har vi ikke haft mulighed
for at kontrollere de indsendte regnskab for § 18-bevillingerne i 2021.

Ligeledes har det ikke vaeret muligt at gennemfore tilsyn med tidligere ars modtagere af § 18-midler.

Béde kontrol af regnskab samt 4-6 tilsynsbeseg vil blive gennemfort snarest muligt.

Der vil blive foretaget stikprevebaseret kontrol af regnskabet med henblik pa at sikre at midlerne anvendes i
overensstemmelse det formal der er angives i ansggningen.

Tildelingen af midler vil derfor vaere under forudsetning af at regnskabet godkendes og at foreningen godkendes ved et
tilsynsbeseg. Dette vil fremgé af bevillingsbrevet.

Okonomi/Personaleforhold

Der kan uddeles tilskud for i alt 910.000 kr. til frivilligt socialt arbejde.

Det samlede budget for §18 er folgende

$ 18 Budget 2022 Kroner
Frivilligcenter Helsinger 125.000

Falleskommunal § 18 pulje  63.000

Frivilligbanken 100.000
Administration 3 % 37.000

§ 18 pulje 2021 910.000
lalt 1.235.000

Udover § 18-puljen deekker ovenstiaende poster over folgende:

o Frivilligcenter Helsinger: et arligt driftstilskud.



¢ Falleskommunal § 18-pulje: samarbejde mellem Allerad, Fredensborg, Gribskov, Halsnees og Helsinger Kommune.
Omsorgs- og Sundhedsudvalget far en sag om fordeling af denne pulje pa et senere made efter den 1. maj, hvor der
er ansggningsfrist.

¢ Frivilligbanken: Omsorgs- og Sundhedsudvalget far en sag om Frivilligbanken til behandling pa medet den 7. juni
2022.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen er sendt i hering i Seniorrddet og Handicapradet.
Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at anbefalinger til fordeling af § 18 puljemidlerne godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Udvalget godkendte forslagene 1-28, 30-31 samt 33-58.

Et flertal, Jens Bertram, Birgitte Bergman og Gert Dyrkjar (C), Gitte Kondrup og Harun Avdal (A) samt Knud Mogensen
(B) godkendte forslag 29 og 32.

Marlene Harpsee (O) stemte imod.
Bilag

1: Oversigt over ansggninger § 18 puljen
2: § 18 bevillinger, 2020
3: Horingssvar fra Seniorrddet - Anbefaling til fordeling af § 18 puljemidler

4: Horingssvar fra Handicapradet - Anbefaling til fordeling af § 18-puljemidler



Punkt 12: Beslutning: Finansiering af Frivillighanken Helsingor

22/10791

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Frivilligcenter Helsinger har drevet den lokale elektroniske frivilligbank siden 2017, med det formal at styrke

rekrutteringen af frivillige til bade sociale og folkeoplysende foreninger samt til frivilligindsatser pa fx kommunale
institutioner.

Med denne sag skal udvalget beslutte, om der skal laves en 2-arig aftale, der inkluderer et arligt tilskud pa 100.000 kr. til
Frivilligbanken.

Retsgrundlag

Folkeoplysningsloven.

Kommunalfuldmagten.

Relation til vision og tveergiaende politikker

Indsatsen understetter Helsinger Kommunes Vision 2030 og sarligt kommunens vision om, at vi &bner muligheder for
feellesskaber, der oger livskvaliteten.

Sagsfremstilling

1. Frivilligbankens formal

Frivilligbanken er en online portal, hvor borgerne, foreninger og andre akterer i Helsinger Kommune kan fé et samlet
overblik over de mange muligheder, de har for at blive en del af det frivillige Helsinger. Frivilligbanken ger det bl.a.
enklere for foreningslivet at finde og rekruttere frivillige i forbindelse med fx arrangementer, events og indsatser.
Frivilligbanken styrker samarbejdet mellem kommune, lokalsamfund, frivilligcenter og frivillige foreninger pa tveaers i
Helsinger Kommune.

Frivilligbanken bidrager med adskillige samarbejder pa tvaers af foreninger, alders- og malgrupper, arrangementer, jobs og
indsatser.

2021 har veret et specielt ar i forhold til frivilligheden grundet Covid-19. Derfor vises tal bade fra 2021, 2020 og 2019.

2021 - Data for Samlet antal
Antal aktive frivilligjobs 1 alt 82
Antal organisationer 27
Antal ansggninger via systemet 35

Antal ansggninger, alle jobs* 100



* Tallet 100 er det samlede ansagertal for jobs, der er geotagget i Helsingor Kommune,
men da nogle jobs har flere geotags, soger alle ansogere ikke nodvendigvis i Helsingor.

2020 - Data for Samlet antal
Antal aktive frivilligjobs i alt 86

Antal organisationer 27

Antal ansggninger via systemet 125

Antal ansggninger, alle jobs* 182%*

* Tallet 182 er det samlede ansogertal for jobs, der er geotagget i Helsingor Kommune,
men da nogle jobs har flere geotags, soger alle ansogere ikke nodvendigvis i Helsingor.

2019 - Data for Samlet antal
Antal aktive frivilligjobs i alt 92

Antal organisationer 34

Antal ansggninger via systemet 107

Antal ansggninger, alle jobs* 124%

*Tallet 124 er det samlede ansagertal for jobs, der er geotagget i Helsingor Kommune, men da nogle jobs har flere
“geotags”, soger alle ansogere ikke nodvendigvis i Helsingor.

En naermere beskrivelse af Frivilligbankens resultater fremgar af bilag 1.

2. Frivilligbankens organisering

Frivilligbanken er blevet til i samarbejde mellem Helsinger Kommune, Idretsrddet og Frivilligcenter Helsinger. Frise
(Frivilligcentre og Selvhjelp Danmark) leverer den tekniske losning og star for support.

Frise sorger ogsa for at screene foreningerne inden de bliver oprettet som brugere af banken for at undgé spam og
reklamer, hvilket er en god kvalitetssikring for brugerne. Frivilligcenter Helsinger star for PR og sparring i forhold til
annoncetekster og holder blandt andet en raekke workshops og dialogmeder for foreningerne. Medlemmer fra
idreetsforeningerne, der har med rekruttering af frivillige at gere, er ogsa velkomne til at deltage.

I forbindelse med modtagelse af ukrainske flygtninge, er der netop oprettet en sarskilt opgavetype, der hedder hjelp
Ukraine. Her vil det veere muligt béde at finde og formidle jobs til fordel for hjelpearbejdet.



Ud over de lokale foreninger bruger kommunen ogsa Frivilligbanken til at rekruttere frivillige til kommunale indsatser fx
frivillige instrukterer til Leer at takle-kurser.

3. 2-érig aftale

Center for Sundhed og Omsorg anbefaler, at Helsinger Kommune indgér en 2- arig aftale om Frivilligbanken, for at give
tilstreekkelig sikkerhed til driften af Frivilligbanken og samtidig lebende at vurdere effekten og kvaliteten af tilbuddet.

Okonomi/Personaleforhold

Frivilligbanken koster 100.000 kr. om &ret, og deekker dels til den tekniske lgsning og support samt radgivning mv. fra
Frivilligcenter Helsinger.

Frivilligbanken er tidligere blevet finansieret af et arligt tilskud pa 50.000 kr. fra Idraets- og Fritidsforum og 50.000 kr. fra
§ 18. Idraets- og Fritidsforums tilskud til Frivilligbanken opherte med udgangen af 2020. Frivilligbanken blev finansieret
med 100.000 kr. af § 181 2021.

Frivilligbanken er aftheengig af en samlet finansiering pa 100.000 kr. om aret, som vil kunne finansieres med et tilskud fra
§ 18.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen er sendt i hering i Seniorrddet og Handicapréadet.
Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at der skal laves en 2-arig samarbejdsaftale med Frivilligcenter Helsinger om et érligt tilskud pa 100.000 kr. til
Frivilligbanken med start i 2022.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen godkendt.
Bilag

1: Frivilligbanken, 2022
2: Horingssvar fra Seniorradet - Finansiering af Frivilligbanken

3: Heringssvar fra Handicaprédet - Finansiering af Frivilligbanken Helsinger



Punkt 13: Beslutning: Godkendelse af modeplan for 2023

22/12146

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Indledning

Omsorgs- og Sundhedsudvalget skal tage stilling til de foreliggende mededatoer samt medetidspunkter for udvalgets
meder 1 2023.

Retsgrundlag
Lov om kommunernes styrelse § 20 stk. 1.

Relation til vision og tvaergiende politikker

Sagsfremstilling

Center for Kultur, Erhverv, Politik og Organisation foreslar, at Omsorgs- og Sundhedsudvalget godkender folgende
medeplan for 2023.

Mdned Dag og tidspunkt Treeffetid

Februar tirsdag den 7. kl. 18.30

Marts tirsdag den 14. kl. 17.00  16.00-17.00
April tirsdag den 11. k1. 16.00

Maj tirsdag den 16. kl. 17.00  16.00-17.00
Juni tirsdag den 6. kl. 18.30

September tirsdag den 12. kl. 17.00 16.00-17.00
Oktober tirsdag den 10. kl. 16.00
November tirsdag den 14. kl. 17.00 16.00-17.00

December tirsdag den 5. k1. 16.00

Indstilling

Center for Kultur, Erhverv, Politik og Organisation indstiller,

at mgdedatoer og medetidspunkter godkendes.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Indstillingen godkendt.



Bilag

1: Udkast medeplan 2023



Punkt 14: Orientering: Status pa forlaengede sagsbehandlingsfrister i
Forebyggelse og Visitation

21/39847
Sagen afgores i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning
Da Omsorgs- og Sundhedsudvalget godkendte kvalitetsstandarderne for 2022, godkendte udvalget samtidig egede
sagsbehandlingstider i Forebyggelse og Visitation (jf. beslutningssag pa udvalgsmede den 7. december 2021). Udvalget

bad administrationen om, at de forlengede sagsbehandlingstider skulle evalueres og forelegges udvalget efter 6 méneder,
pa juni medet 2022.

Med denne sag orienteres udvalget om svartider og borgerklager efter godkendelse af forlengede svarfrister pa udvalgte
paragrafomrader.

Retsgrundlag

Lov om Social Service og Sundhedsloven.

Bekendtgarelse om kvalitetsstandarder for hjemmehjalp, rehabiliteringsforlab og treening efter servicelovens §§ 83, 83 a
og 86.

Bekendtgerelse om tilrettelaeggelse af samt kvalitetsstandarder for de forebyggende hjemmebeseag efter servicelovens §
79 a.

Sundhedslovens § 140 om fysioterapi m.v.

Relation til vision og tveergiende politikker

Sagen har relation til ’Politik for et veerdigt aldreliv i Helsinger Kommune 2018-2022.

Sagsfremstilling

De onskede evaluerende data har ikke umiddelbart varet mulige at trekke i den elektroniske omsorgsjournal.
Dataindsamlingen er pa den baggrund ferst pabegyndt den 1. marts 2022. Da udvidelsen af sagsbehandlingsfristerne er op

til 9 maneder for biler og 5 maneder for e&ldre- og handicapvenlige boliger, bliver evalueringsperioden for kort til at kunne
redegare for konsekvenserne med konkrete data.

De udvidede sagsbehandlingsfrister har ikke @ndret pa, at alle akutte sager, som fagligt vurderes til ikke at kunne vente,
fortsat handteres. Udvidelsen i fristen fra 5 til 10 dage fra visitationen modtager en henvendelse, til der er en aftale med
borgeren, har betydet, at alle henvendelser kan handteres inden for fristen.

Udvidelsen af sagsbehandlingstiderne har ikke medfert klager fra borgere.

Udvalget besluttede folgende udvidelse af sagsbehandlingsfrister p4 udvalgsmede i december 2021 (tabel 1).

Tabel 1: Oversigt over de udvalgte udvidede sagsbehandlingsfrister



Tidligere

Ansogning om: svarfrist Ny svarfrist
Svarfrist fra henvendelse til aftale med visitator 5 dage 10 dage
Biler 7 maneder 9 maneder
Hjelpemidler 6 uger 16 uger
?g;iﬂi:g?ﬁ:ﬁgﬂ?ger — f.eks. ramper, greb og Op til 6 uger l(l)gpe:ﬂ 16
Plejehjem 3 uger 8 uger
Praktisk hjelp 6 uger 16 uger
Zldrebolig 8 uger 20 uger

1. Erfaringer med nye sagsbehandlingsfrister

Borger modtager altid ved en ansegning et kvitteringsbrev, hvori der stér, hvornér de kan forvente kontakt fra en visitator
med henblik pé aftale. Visitator foretager altid en konkret og individuel vurdering af borgerens ansggning og samlede
situation, f.eks. om det er en sag, der skal behandles hurtigere end den seedvanlige svarfrist. Visitatorerne har ikke oplevet
at komme til hjem, hvor der har veret ansegninger med de forleengede svarfrister, hvor behovet ikke kunne vente.

Forebyggelse og Visitation har ikke modtaget nogle formelle klager i perioden i forhold til de udvidede tidsfrister med
virkning fra den 1. januar 2022. Nogle borgere har ved den telefoniske kontakt stillet spergsmal og accepteret ventetiden.

Systemadministrationen har skulle finde en ny teknisk lgsning i omsorgsjournalen for visitatorerne, for at imedekomme
datagnsket. Derfor er dataindsamlingen forst pdbegyndt den 1. marts 2022.

Det har ikke vaeret teknisk muligt, at opgere sagsbehandlingstiderne for de enkelte omrader.

Det har vaeret muligt at beregne de gennemsnitlige sagsbehandlingstider pé alle de udvalgte omrader.

Tallene viser, hvor lang tid der gér fra modtagelse af ansegning 1 Forebyggelse og Visitation til borger har en afgerelse.
Data er opgjort pé de sager som er:

e Modtaget og afgjort i perioden den 1. marts — 30 april 2022.
e Modtaget efter den 1. januar 2022, og hvor der forst er truffet afgerelse efter den 1. marts 2022.

Tabel 2 viser, hvor mange sager, der er truffet afgerelse i, og den gennemsnitlige sagsbehandlingstid. Der kan pa en
henvendelse vare flere ansegninger med forskellige afgerelsesdatoer. Det er den anseggning, med den leengste
sagsbehandlingstid, som er registreret.

Tabel 2: Antal dage mellem henvendelse og afgorelse



Dage interval Borgere Gennemsnit dage

1-14 299 4,81
15-29 49 21,39
30-49 20 37,55
50-71 4 58,50
I alt

1-71 372 9,33

2. Grundlag for dataindsamlingen

I denne registrering er der ikke medtaget op- og nedjustering af igangvarende indsatser, som sker lgbende ved @ndringer i
borgers behov for hjalp.

Der indgar ikke data pé afgerelser, som er handteret administrativt, inden der er foretaget visitationsbesgg pé resten af
henvendelsen. F.eks. en henvendelse, der indeholder ansegning om béde personlig pleje og praktisk hjelp. Her er
personlig pleje typisk administrativt bevilliget og igangsat med det samme, hvorimod ansegning og afgerelse om praktisk
hjelp afventer et visitationsbesog.

Okonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke direkte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til seerskilt kommunikation/hering/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at orientering foretages.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Orientering foretaget.



Punkt 15: Orientering: Kommende sager i Omsorgs- og Sundhedsudvalget

21/39949

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Sagsfremstilling

1. Sager til behandling p&4 kommende udvalgsmeder

Sag/Overskrift Ansvarligt center Modedato
Manedlig rapportering pd forventet . . 13-09-
regnskab inkl. budgetomplaceringer Okonomi og Ejendomme 2022
. .. 16-08-
Proces for Vaerdighedspolitik 2023-2026 Sundhed og Omsorg 20202
L 13-09-
Fellesmode med Seniorradet Sundhed og Omsorg 2022
Orientering om budget samt opfelgning pa Sundhed og Omsorg/ Ultimo
strategiske omstillinger Okonomi og Ejendomme 2022
. . Ultimo
Borgervenlig kvalitetsstandarder Sundhed og Omsorg 2022
Servicestandarder for Kropsbarne Job, Borgerservice og Ultimo
hjelpemidler 2023 Teknologi 2022
iy Ultimo
Proces for ny sundhedspolitik Sundhed og Omsorg 2022
2. Ikke datofastsatte sager til behandling pa kommende udvalgsmeder
Sag/Overskrift Ansvarligt center
Status - Det sammenhangende borgerforlagb Iéultur., Er.hverv, Politik og Lebende
rganisation
Status pa Hjemmeplejen Sundhed og Omsorg Lobende
. oo . Sundhed og Omsorg/
Strategisk omstilling budget 2022 - opfolgning @konomi og Ejendomme Lebende
Status pa Sundhedshus Sundhed og Omsorg Lebende
Plan for nedbringelse af merforbrug pa Sundhed og Omsorg/
Omsorgs- og Sundhedsudvalgets omrade Jkonomi og Ejendomme

Tverkommunalt samarbejde om en faelles

akutfunktion i Nordsjeelland Sundhed og Omsorg

Danmarkskortet over omgerelsesprocenter pa Kultur, Erhverv. Politik og



det social omrade 2021 Organisation

Dokumentationspraksis Sundhed og Omsorg
Unges mentale og fysiske sundhed Sundhed og Omsorg
Studietur — Omsorgs- og Sundhedsudvalget Sundhed og Omsorg

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Orientering foretaget.

Opfelgning pé projekt ”"Den gode plan” i Hjemmeplejen — hver méned.



Punkt 16: Meddelelser/Eventuelt

21/39940

Sagen afgores i:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
Sagsfremstilling

Social- og sundhedsassistentuddannelsen kommer til Helsinger

Fra august 2022 bliver det muligt at tage social- og sundhedsuddannelsen (SSA) i Helsinger. Frem til nu har SSA-elever
skullet tage til Hillerad i skoleperioderne. I forvejen er det muligt at tage skoleperioder pa social- og
sundhedshjalperuddannelsen (SSH) lokalt, og de gode erfaringer med at have et trygt leeringsmiljo pa en lille, lokal
SOSU-skole spredes nu til ogsé at omfatte SSA-uddannelsen.

Samtidig flytter skolen fra Rasmus Knudsensvej til nye og mere centralt beliggende lokaler pa den gamle ”Skolen ved
Kongevejen”.

Det forste hold p4 SSA-uddannelsen pa ca. 25 elever er et udviklingsprojekt mellem Helsinger kommune og SOSU H.
Formalet med projektet er at uddanne fagligt steerke kommende medarbejdere lokalt i Helsinger, og at styrke
sammenhangen mellem teori og praksis gennem at inddrage elever og afprave nye samarbejds- og leringsmetoder.
Forventningen er, at projektet bidrager til at ege gennemforelse og rekruttering til SSA-uddannelsen.

Beslutninger Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025 den 07-06-2022

Orientering foretaget.



Punkt 17: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgores i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025
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