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Indholdsfortegnelse



Godkendelse af dagsorden

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at dagsordenen godkendes.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Dagsordenen godkendt.



Orienteringssag: Besag fra Bedre Psykiatri

Indledning

Handicapradet har et gnske om at gge radets viden om og fokus pa psykiatriomradet.

Handicapradet har pa den baggrund inviteret en repraesentant fra Bedre Psykiatris lokalforening i Helsinger til at
deltage pa et magde.

Pa madet vil foreningen f& mulighed for at preesentere sig selv og deres erfaringer.

Foreningen vil samtidig fa mulighed for at bidrage med input og opfordringer til Handicapradets arbejde i forhold til
psykiatriomradet.

Sagsfremstilling

Repreesentanter fra Bedre Psykiatri, Helsinger, deltager pa madet.

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Lisbet Jargensen og Bente Slott fra Bedre Psykiatri orienterede pa madet.




Beslutningssag: Godkendelse af Handicapradets beretning for 2016

Indledning

Handicapradet i Helsinggr Kommune har siden 2008 valgt at orientere kommunalbestyrelsen om sit virke ved en
arlig skriftlig beretning.

Ved denne sag foreleegges Handicapradet udkast til radets beretning for 2016 med henblik pa godkendelse og
efterfelgende foreleeggelse for kommunalbestyrelsen.

Retsgrundlag

Retssikkerhedslovens § 37 a
Retssikkerhedsbekendtggrelsens kapitel 10
Retssikkerhedsvejledningens pkt. 324-333

Relation til vision og tvaergaende politikker

Helsinggr Kommunes Handicappolitik

Sagsfremstilling
Udkast til Handicapradets beretning for 2016 findes som bilag til denne sag.

Udkastet forelaegges til dreftelse af indsatsomrader og til godkendelse med henblik pa orientering af
kommunalbestyrelsen.

@konomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering

Sagen giver ikke anledning til saerskilt kommunikation/hgring.

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

1. at Handicapradet drefter det fremlagte forslag til beretning, herunder indsatsfelter for 2017

2. at Handicapradet godkender beretningen med eventuelle rettelser og tilfajelser

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Ad 1. Handicapradet drgftede det fremlagte forslag og besluttede, at "Synlighed”, "Tilgeengelighed for alle”,
samt "Special Olympic Idraetsfestival 2018”, skal vaere indsatsomrader for 2017.

Med "synlighed” forstas, at der arbejdes for en gget generel opmaerksomhed pa de seerlige behov og
udfordringer, som er en konsekvens af at leve med et handicap.

Med "tilgeengelighed” forstas savel fysisk tilgaengelighed, som digital tilgeengelighed og i andre ikke-fysiske
sammenhange.

Ad 2. Beretningen godkendt med enkelte redaktionelle endringer og tilfgjelse af ovenstdende
indsatsomrader.



Orienteringssag: Ophar af kommunal renggring af toiletter i butikscentre

Sagsfremstilling

Det har fremgaet af diverse medier, at de offentlige toiletter i henholdsvis Espergeerdecenteret og
Provestenscenteret er lukket pr. 1. januar 2017.
Der er ogsa tale om handicaptoiletter.

Der er tale om en konsekvens af det vedtagne budget, der indeholdt en besparelse pa renggring af disse toiletter,
svarende til en udgift pa omkring 250.000 kr. arligt.

Pa mgdet gives en orientering om baggrund, status og konsekvenser.

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Michael Mathiesen orienterede pa mgdet.

Handicapradet har pa det foreliggende grundlag ingen bemaerkninger til sagen.
Handicapradet fglger sagen.

Center for By, Land og Vand, er ved at udarbejde et samlet overblik over regelsaettet for, hvilke krav der er i
forbindelse med forskellige former for ude- og inde-servering. Katrine Kjeerbo sarger for, at Handicapradet
orienteres, nar sagen er klar.



Orienteringssag: Status pa effektiviseringer i budgetanalysen af hjemmeplejen

Indledning

Budgetanalysen af hjemmeplejen blev gennemfart for at sikre, at kommunens ressourcer anvendes sa effektivt som
muligt. Budgetanalysen la klar i maj 2016 og blev politisk godkendt i Socialudvalget i juni 2016. Analysen indeholder
fem effektiviseringsforslag samt en raekke anbefalinger til omrader, der skal undersgges naermere (se bilag for
budgetanalysen). Alle fem effektiviseringsforslag blev tiltradt i budgetforliget 2017-2020, nogle med stigende profil.

Center for Sundhed og Omsorg orienterer i denne sag om status pa realisering af analysens forslag til
effektiviseringer og to af de anbefalinger, hvor en naermere undersggelse er pabegyndt.

Retsgrundlag

Ingen bemaerkninger.

Relation til vision og tvaergaende politikker

Sagen har ingen seerskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling
1. Status pa effektiviseringsforslag i budgetforlig 2017-2020

Denne tabel viser de effektiviseringsforslag fra budgetanalysen, som er blevet tiltradt i budgetforliget 2017-2020:

Nr. Tilvalgte effektiviseringsforslag 2017 2018 2019 2020
mio.Kr. mio.kr. mio.Kr. mio.kr.

E619-04 Tlllpasnlng gf ledelsesstruktur i 1319 1819 1819 1819

hjemmeplejen

E619-10 Samling af aftenplejen -0,4 -0,4 -0,4 -0,4

E619-07 Mgde pa arbejde hos 1. borger -0,617 -1,233 -1,233 -1,233

E619-08 Tid til m@der reduceres -0,4 -0,4 -0,4 -0,4

E619-09 Nedbringelse af eksterne vikarer -0,1 -0,1 -0,1 -0,1

1.2. Tilpasning af ledelsesstruktur

Hjemmeplejen har tilpasset ledelsesstrukturen med tre stillinger. Effektiviseringsgevinsten pa 1,319 mio. kr. i 2017
er derfor allerede fundet. | budgetforliget blev den arlige effektiviseringsgevinst fra 2018 dog haevet med yderligere
500.000 kr., sammenlignet med budgetanalysens forslag. Dette skyldes, at der under budgetforhandlingerne blev
stillet forslag om faerre distrikter i hjiemmeplejen, hvilket kan skabe en gget effektiviseringsgevinst. | budgetanalysen
af hjemmeplejen blev det oprindeligt anbefalet, at hjemmeplejen omorganiseres fra 8 distrikter til 6 distrikter. Den
ekstra effektiviseringsgevinst pa 500.000 kr. forventer Center for Sundhed og Omsorg at kunne indhente gennem en
yderligere sammenleegning af distrikter, som vil sikre mere effektiv planlaegning og koordinering.

1.2.1. Omorganisering til 3 distrikter

Hjemmeplejens ledelse og A-MED har efterfalgende arbejdet videre pa omorganisering af hjiemmeplejens distrikter.
De anbefaler, at hjiemmeplejen omorganiseres til 3 distrikter ud fra et fagligt, ledelsesmaessigt og
omkostningseffektivt perspektiv. Den nuvaerende distriktsopdeling gar det sveert for lederne at arbejde som et team
om bade medarbejdere og borgere. En ny struktur med 3 distrikter vil sikre rammerne for samledelse pa tveers af
feerre distrikter samtidig med, at det vil styrke de faglige faellesskaber. Det vil skabe stgrre sammenhaeng og synergi
og hgjere kvalitet for borgeren.

1.2.2. Distrikternes placering
Borgernes plejebehov i Helsingar Kommune er szerlig koncentreret om Helsingar by. Hiemmeplejen anbefaler
derfor, at to af distrikterne geres bynaere med base i Helsinger. Det sidste distrikt, som ogsa skal daekke



kommunens borgere bosat i landomraderne, skal placeres sa der bruges mindst mulig vejtid. Nygard eller
Espergaerde kunne veere en mulig placering til dette distrikt. Hlemmeplejens faglige anbefalinger om
omorganisering til 3 distrikter og en hensigtsmaessig placering af disse, haanger sammen med beslutningssagen
Nyt Plejehjem i Hornbaek uden hjemmeplejelokaler grundet distriktssammenlaegning’.

1.2.3. Forudseetninger
For at kunne samle hjemmeplejen i 3 distrikter i Igbet af 2017, er der en raekke forudsaetninger, der skal vaere

opfyldt:

 Det er en forudsaetning, at der findes nye matrikler til hjemmeplejens distrikter. De skal indeholde passende
lokaler, der kan rumme det nye antal medarbejdere, arbejdspladser, mgde- og kontor faciliteter,
parkeringspladser, mv. Center for @konomi og Ejendomme er i gang med at undersgge mulige matrikler til de
nye distrikter.

* Det er en forudseaetning, at det nye elektroniske lasesystem er i drift og fungerer, inden samlingen af distrikter
kan realiseres — da arbejdet med at omstille borgernagler ikke skal forega to gange. Dette forventes
implementeret og klar til brug i marts 2017.

1.3. Samling af aftenplejen

| dag har hvert distrikt 5-7 aftenruter. Samtidig er akutteamet placeret samme sted som hjemmeplejens
administration. Akutteamet og aftenplejen vil have god gavn af et bofeellesskab i fremtiden. | forbindelse med en ny
ledelsesstruktur og sammenlaegning af distrikter vil de derfor blive samlet i 3 distrikter. Den arlige
effektiviseringsgevinst pa 400.000 kr. fra 2017 pa samling af aftenplejen bliver hermed realiseret.

1.4. Made pa arbejde hos 1. borger

Et af effektiviseringsforslagene gar pa, at 50 % af hjemmeplejens medarbejdere mgder pa arbejde hos den 1.
borger pa kareruten frem for pa distriktets base. P4 samme made skal hjemkgarsel ske direkte fra sidste borger pa
ruten.

1.4.1. Forudsaetninger
Der er en reekke forudseetninger for, at anbefalingen kan endeligt realiseres i Igbet af 2017:

 Det forudsaettes, at det nye elektroniske ngglesystem er pa plads og klar til brug i marts 2017. Derfor vil
effektiviseringsforslaget fagrst treede i kraft medio 2017. Effektiviseringsgevinsten vil derfor kun have
halvarseffekt i 2017 pa 617.000 kr., som angivet i budgetforliget.

» Det er nedbringelse af vejtiden, som skal give effektiviseringsgevinsten. Det er derfor en forudsaetning, at der
igangseettes en undersggelse af den forbrugte vejtid blandt medarbejderne. Undersggelsen skal klarleegge,
hvor meget vejtid medarbejderne bruger i dag. Derefter bliver det muligt at male pa, hvor meget vejtid der
spares ved, at 50 % af medarbejderne mgder pa arbejde hos 1. borger. Undersagelse af vejtiden indgar i den
planlagte undersggelse af "hvid tid”, som gennemgas senere i denne sag.

1.4.2. Afpravning i hiemmeplejens gruppe 3

Hjemmeplejens gruppe 3 er gaet i gang med at pilotafprave effektiviseringsforslaget, og erfaringerne er positive
bade fra ledelse og medarbejdere. Der er en forventning om, at effektiviseringsforslaget vil kunne realiseres for 50
% af alle medarbejdere. Herefter vil effektiviseringsgevinsten have helarseffekt pa 1.233.00 mio. kr. fra 2018.

1.5. Tid til mader reduceres

| budgetforliget blev effektiviseringsforslaget halveret fra 800.000 kr., som foreslaet i budgetanalysen, til 400.000 kr.
Undersagelsen af "hvid tid”, som beskrives nedenfor, vil bl.a. omfatte registrering af tid brugt pa meader. Denne
undersggelse skal veere med til at belyse, hvordan mgdeplanlagningen fremover kan optimeres og g@res mere



effektiv. Effektiviseringsgevinsten kan derfor farst endeligt realiseres, nar resultaterne fra undersggelsen af “hvid tid”
ligger klar. Allerede nu er der dog foretaget eendringer i mgdestrukturen bl.a. ved at sammenlsegge forskellige
mgdeaktiviteter for at optimere medarbejdernes tid.

1.6. Nedbringelse af vikartid

Da Helsinggr Kommune overgik til nyt omsorgssystem i 2015, blev mange medarbejdere frikabt til undervisning i de
nye dokumentationsgange. Der var derfor behov for indkgb af mange eksterne vikarer for at daekke de frikgbte
medarbejderes arbejdstid. Samtidig blev to hjemmeplejegrupper i 2015 lagt sammen, hvor en del medarbejdere
efterfglgende dels skiftede job og dels sggte pa uddannelse. Derfor var der tale om et ekstraordinzert merforbrug,
som kan forklare stigningen i brugen af eksterne vikarer fra 2014 til 2015.

Hjemmeplejen har gennem 2016 set er markant fald i udgifterne til eksternt vikarforbrug. Besparelsen pa 100.000 kr.
arligt fra 2017 forventes derfor realiseret uden yderligere tiltag.

2. Status pa anbefalinger

2.1. Undersggelse af "Hvid tid”

| budgetanalysen blev det anbefalet, at der seettes en undersggelse i gang af hjemmeplejens tidsforbrug.
Unders@gelsen har til formal at tydeliggere, hvad medarbejderne bruger deres tid pa, nar de ikke er hos borgeren.
Denne tid betegnes i hjemmeplejen som hvid tid”. Undersagelsen vil have saerligt fokus pa tid brugt pa mader,
dokumentation og koordination samt vejtid.

Center for Sundhed og Omsorg har udviklet et tidsregistreringsskema, som indeholder en raekke foruddefinerede
kategorier. Skemaet er afprgvet blandt en raekke medarbejdere i tre hjiemmeplejegrupper og herefter tilpasset
erfaringerne herfra. Den endelig tidsregistrering planleegges udfgrt i december 2016 og herefter analyseres
resultaterne. Undersggelsens resultater forventes at ligge klar 1. marts 2017.

2.2. Undersggelse af sundhedslovsydelser

Sundhedslovsydelsers andel af det samlede antal hjemmeplejeydelse er steget fra 15 % til 32 % fra 2013 til 2015.
Tiden anvendt til sundhedslovsydelser er ligeledes steget markant. Samtidig er andelen af servicelovsydelser
tilsvarende er faldet. Det skyldes dels en reel stigning i behov for sundhedslovsydelser, men ogsa at der er i 2015 er
indfgrt et nyt indsatskatalog for sundhedslovsydelser i 2015. Det har gjort, at visse servicelovsydelser er gendret til
sundhedslovsydelser samt, at den sygeplejefaglige dokumentation skal ske i forbindelse med levering af
sundhedslovsydelserne. En specifik undersggelse af dokumentation af sundhedslovsydelser skal igangsaettes primo
2017.

Center for Sundhed og Omsorg vender tilbage medio 2017 med en orienteringssag med status pa den fortsatte
implementering af budgetanalysens anbefalinger.

@konomi/Personaleforhold

Jf. sagsfremstillingen.

Kommunikation/Hgring

Sagen afggres i Socialudvalget.

FEldreradet og Handicapradet far sagen til orientering.



INDSTILLING

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER SOCIALUDVALGET DEN 01-12-2016

Fraveerende: Jens Bertram og Michael Mathiesen

Orientering foretaget.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Orientering foretaget.



Orienteringssag: Kommende sager og udestaender

Sagsfremstilling

* Orientering om erfaringerne med Inklusion2016

» Overvejelser om temamgde om aldre og handicap

* Orientering om hjerneskadesamradet/hjerneskadeomradet

+ Orientering med belysning af forskellen pa botilbud efter serviceloven henholdsvis almenboligloven

» Opfalgning omkring beboerdemokrati og pargrendesamarbejde

» Handicapradet og Special Olympics 2018 — bes@g (marts 2017)

* Orientering om ressourceforlgb og fartidspensioner v/iJacob Svendsen, (marts 2017)

* Orientering om handicaps hos flygtninge, herunder psykiske handicaps og traumer v/Peter von Kohl (marts
2017)

* Orientering om betydningen af kontakt med dyr for personer med handicap v/Peter von Kohl (marts 2017)

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Orientering foretaget.

Der kommer en sag med evaluering af workshop om job og handicap, afholdt den 12. januar 2017.
Lene Andersen efterlyste personer til arbejdet med planleegningen af en kommende workshop og aldre og

handicap.



Meddelelser og eventuelt
Indledning
» Special Olympics 2018
* Det tidligere tilbagevendende punkt "Behov for kontakt til politiske udvalg”

* Deltagelse i DCH's arsmgde 7. februar 2017

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2014-2017 DEN 16-01-2017

Meddelelser givet.
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