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Godkendelse af dagsorden

Sagen afgores i:
Handicapradet 2018-2021

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Dagsorden godkendt.

Fravaerende:
Michael Mathiesen
Lene Lindberg
Marlene Harpsae
Bente Borg Donkin

Katrine Kjeerbo



Hgaring: Servicestandarder for kropsbarne hjeelpemidler i 2022

Sagen afgores i:
Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Servicestandarderne for kropsbarne hjaelpemidler blev redigeret i 2019, og efter at have vaeret
til hgring i Handicapradet, godkendt i 2020 af Social- og Beskaeftigelsesudvalget.
Handicapradet far servicestandarderne til hgring arligt og hermed for 2022, selvom der ikke er
&ndret i standarderne siden, de blev godkendt i 2020.

Omradeleder for Borgerservice og Ydelsesteamet, Morten Holm deltager i punktet.

Retsgrundlag
Servicelovens § 112.

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Servicestandarder skal gare det tydeligt for den enkelte borger, hvilket serviceniveau Helsinggar
Kommune tilbyder i forhold til enkeltydelser og tilskud til kropsbarne hjeelpemidler. Helsingar
Kommune lzegger veegt pa, at der er en fornuftig balance mellem det ansggte og det
bevilligede. Der er et fagligt fokus pa, at adgangen til enkeltydelser og kropsbarne hjaelpemidler
ikke skal forringe den enkelte borgers privat— og arbejdsliv, men at der kun udleveres den
ngdvendige meengde hjeelpemidler, som vurderes ud fra et lsegeligt dokumenteret behov,
lovgivning samt et fagligt skan.

En borger kan s@ge om statte til kropsbarne hjaelpemidler, hvis hjaelpemidlet kan bidrage til at
afhjeelpe de varige fglger af borgerens nedsatte funktionsevne og i vaesentlig grad lette
borgerens daglige tilveerelse. Der kan ogsa ydes hjeelpemidler, hvis det er nadvendigt for, at
borgeren kan udfgre et erhverv. Et hjaelpemiddel tildeles kun borgere, der har et
lzegedokumenteret behov.

Center for Job, Borgerservice og Teknologi skal sikre, at Helsinggr Kommunes borgere tildeles
lovpligtige kropsbarne hjeelpemidler, og at der er fokus pa serviceniveau, sa borgeren tildeles
de korrekte hjeelpemidler.

Det skal bemaerkes, at der pa langt de fleste omrader gaelder lovbestemte regler for, hvorvidt
en borger skal have et givent hjeelpemiddel. Det er karakteren og maengden af hjaelpemiddel,
som servicestandarderne tydeligger. Center for Job, Borgerservice og Teknologi traeffer
beslutning om karakteren og maengden efter et individuelt skan, som understgttes af en
leegelig vurdering, hvorfor der i enkelte tilfaelde kan dispenseres i forhold til det generelle
niveau.

Der findes servicestandarder pa fglgende kropsbarne hjaelpemidler:



¢ Ortopaedisk fodtgj

e Ortopeaedisk fodindleeg
e Reparation af fodtg;j

e Parykker

¢ Kompressionsstrgmper

¢ Brystproteser

¢ Diabeteshjeelpemidler

e Fgrerhund

e Servicehund

¢ Inkontinens-hjeelpemidler
e Lymfeadem-hjaelpemidler

e Stomihjeelpemidler

De seneste reviderede Servicestandarder i 2019 er vedlagt sagen.

@konomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen besluttes i Social- og Beskaeftigelsesudvalget efter at have veeret sendt til hgring i
Handicapradet.

INDSTILLING

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

at hgring foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Centerchef Kristjan Gundsg Jensen og Kirsten Pedersen fra JBT orienterede om punktet
og besvarede spgrgsmal.

Handicapradet har ingen kommentarer til punktet.
Fravaerende:

Michael Mathiesen

Lene Lindberg

Marlene Harpsoe






Beslutning: Handicapprisen 2021

Sagen afgores i:
Handicapradet 2018-2021

Indledning

Fristen for indstilling af kandidater til modtagelse af Handicapprisen 2020 var den 01.
november 2021.

Pa baggrund af indstillingerne skal Handicapradet beslutte, hvem der skal modtage prisen i
2021.

Handicapradet skal samtidig drefte og beslutte hvornar og hvordan overraekkelsen skal ske.

Retsgrundlag

@konomiudvalgets beslutning af den 28. september 2009 om etablering af Helsinger
Kommunens Handicappris.

Sagsfremstilling
Der er modtaget 5 indstillinger af kandidater til modtagelse af Handicapprisen.

Oversigt med de indstillede kandidater er fremsendt saerskilt til Radet pr. mail.

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at Handicapradet beslutter, hvem der skal modtage Helsinggr Kommunes Handicappris
2021, samt beslutter hvornar og hvordan overreekkelse af prisen skal ske.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Handicapradet besluttede pa baggrund af de indkomne indstillinger, hvem der skal
modtage Helsinggr Kommunes Handicappris 2021.

Handicapradet besluttede tidspunktet, samt de praktiske foranstaltninger undersgges i
forbindelse med overraekkelse af prisen.

Overraekkelsen forventes at komme til at ske pa FN’s internationale Handicapdag den 3.
december 2021.

Kristina Kongsted tager kontakt til den udvalgte og arrangere det praktiske omkring
overraekkelsen af Handicapprisen.






Orientering: Teleslynger i offentlige bygninger

Sagen afgores i:
Handicapradet 2018-2021

Indledning

Spergsmalet om teleslynger i kommunale bygninger i almindelighed, samt pa Kulturveerftet og
Toldkammeret i seerdeleshed, har ved flere lejligheder vaeret drgftet i Handicapradet.

Sagsfremstilling

Michael Mathiesen og Winnie Christensen har afholdt to mgder hhv den 26. maj og 14.
september 2021 med bl.a. teknisk Servicechef Sebastian Ekelund fra Kulturveerftet og Michael
Biro fra center for gkonomi og ejendomme, hvor problematikken omkring teleslynger er blevet
droftet.

Referat fra mgderne er vedlagt.

INDSTILLING

Formandsskabet indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 13-10-2021

Punktet udsat til naeste made.

Inden naeste made falges op pa en raekke konkrete spagrgsmal pa baggrund af referatet
fra 14. september 2021.

Fravaerende:
Kristina Kongsted
Lene Lindberg
Marlene Harpsge
Katrine Kjeerbo
Michael Mathiesen

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Punktet udseettes til naeste mgde grundet Michael Mathiesens fraveer.

Fravaerende:






Orientering: Status for udlan af badekarestole i sommeren 2021

Sagen afgores i:
Handicapradet 2018-2021

Indledning

| juni 2021 blev der indkgbt badekgrestole til strande i Helsinggr Kommune. Badekarestolene
blev placeret pa strandene ved livreddernes lysebla livredderstationer.

Det er den Nordsjaellandske kystlivredningstjeneste som star for at udlane badekgrestolene, og
aflaser badekgrestolene om natten. Badekgrestolene udlanes fra start juli til start august, alle
dage klokken 10.00-18.00.

Badekarestolene i Helsinggr Kommune kan benyttes af borgere og turister, der har et
bevaegelseshandicap.

Retsgrundlag
Ingen bemeerkninger.

Relation til vision og tvaergaende politikker
Ingen bemaerkninger.

Sagsfremstilling

Badekgrestolene blev leveret ultimo juni 2021 til NSPV, hvorefter badekgrestolene blev samlet
og kert ud pa strandene den 29. juni 2021.

De nye badekgrestole er fordelt med:

¢ en stol pa Espergeerde strand

¢ en stol pa Snekkersten strand

¢ en stol pa Grgnnehave strand i Helsingar
e en stol pa Langebro i Alsgarde

o to stole pa Hornbaek strand.

Badekarestolene er blevet udlant over 60 gange i alt, se tabel 1. Livredderne har registreret
hver gang en borger eller turist har lant en badekgrestol. Hvert udlan kan daekke over at en
eller flere brugere har benyttet badekgrestolen den pageeldende dag. En mulig fejlkilde til
registreringen kan vaere, at ikke alle udlan er blevet registreret.

Placering af badekgrestole Registrerede udlan
Hornbaek strand 13
Langebro i Alsgarde 17

Grgnnehave strand 14




Snekkersten strand 6

Espergeerde strand 12

| alt 62

Tabel 1. Udlan af badekgrestole

Badekarestolene blev kgrt vaek fra strandene primo september 2021 og opbevares hos NSPV
om vinteren.

Center for By, Land og vand forventer, at udlane badekgrestolene i 2022 og fremover fra
samme strande som i 2021, i sommersaesonen, hvor Den Nordsjeellandske
Kystlivredningstjeneste er pa strandene og kan udlane badekgrestolene.

@konomi/Personaleforhold
Ingen bemeerkninger.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Pressemeddelelse og helsingor.dk

Der blev udsendt pressemeddelelse 29. juni 2021 om at borgere og turister havde mulighed for
at lane badekgrestole pa strande i Helsinggr. Se bilag 1.

Pa www.helsingor.dk bliver der informeret om badekgrestolene. Se bilag 2.

Livredderne var blevet instrueret i, at hvis der var flere borgere eller turister, som gnskede at
benytte badekgrestolen samme dag, sa skulle hvert udlan vare ca. 1 time.

Skilte

| sommeren 2021 var der ved badekgrestolene opsat skilte med teksten "Udelukkende til
borgere eller turister med bevaegelses-handicap”. Center for By, Land forventer, at lave
tilsvarende skilte fra sommeren 2022 med teksten: "Udelukkende til borgere eller turister med
beveegelses-handicap. Bgr benyttes sammen med en hjaelper af passende stgrrelse”.

INDSTILLING
Center for By, Land og Vand indstiller

at orientering foretages

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 13-10-2021

Punktet udsat til neeste made.

Fravaerende:
Kristina Kongsted
Lene Lindberg

Marlene Harpsoe



Katrine Kjeerbo
Michael Mathiesen

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Punktet udsaettes, idet Katrine Kjeerbo var fraveerende.

Fravaerende:
Michael Mathiesen
Lene Lindberg
Marlene Harpsge
Bente Borg Donkin

Katrine Kjeerbo



Orientering: Udviklingen pa henholdsvis STU og FGU

Sagen afgores i:
Social- og Beskeeftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Center for Seerlig Social Indsats har sammen med Center for Job, Borgerservice og Teknologi
et seerligt fokus pa stigningen i unge, der tildeles Seerlig Tilrettelagt Uddannelse (herefter STU)
og det faldende antal pa Forberedende Grunduddannelse (herefter FGU).

| denne sag orienteres Social- og Beskaeftigelsesudvalget om centrenes arbejde og fokus i
forhold til at sikre, at den enkelte unge visiteres til den rette uddannelse.

Retsgrundlag

Lov om ungdomsuddannelse for unge med seerlige behov.
Lov om forberedende grunduddannelse.

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sammenheeng til visionen:

e Vi skaber attraktive uddannelsesmiljger.
e Vi abner muligheder for feellesskaber, der gger livskvaliteten.

Sagsfremstilling

Helsinggr Kommune preeciserer i den politiske vision for 2030, at barn og unge skal dannes og
uddannes til at ga pa opdagelse i livet og blive livsduelige. | visionen tydeligggres det, at
uddannelse er en af de mest kraftfulde motorer for en baeredygtig udvikling. Et af
visionsmalene for 2030 er saledes, at 90 % af de 25-arige borgere gennemfarer en
ungdomsuddannelse.

1. FGU

FGU skal forberede den unge til at ga i gang med en ungdomsuddannelse. FGU henvender sig
til de unge, der er under 25 ar og endnu ikke er parat til at ga i gang med eller gennemfare en
anden ungdomsuddannelse. Arsagerne hertil kan veere enten faglige, personlige eller sociale.

De seneste 2,5 ar har der veeret et fald i tilgangen til FGU. Center for Job, Borgerservice og
Teknologi vurderer fglgende mulige arsager til faldet:

» Argangene er blevet mindre.
¢ Flere unge kommer i ordinger uddannelse.
* Flere unge er i beskaeftigelse jf. handholdte indsatser i Ungeenheden.

e Unge falder mellem to stole FGU/STU pga. holdstarrelser pa FGU, som er minimum 12.
Det kan f.eks. dreje sig om unge, som er fagligt staerke, men som ikke kan bega sig
socialt, har siddet hjemme lzenge og ikke kan klare at ga pa hold med 12 personer.



» Flere og flere unge lider af angst og andre diagnoser, hvilket heemmer deres muligheder
for at ga pa FGU og andre uddannelser. Dette er en national tendens.

o Covid-19 har gjort opstart for de unge vanskelig. | de indledende faser af Covid-19
foregik undervisningen online, men der var unge, der ikke kunne overskue opstart i den
periode.

2. STU

Unge under 25 ar, der ikke kan gennemfgre en anden ungdomsuddannelse, har et retskrav pa
at fa tilbudt en ungdomsuddannelse for unge med seerlige behov (STU). Uddannelsen er
ikke kompetencegivende til videre uddannelse eller erhverv.

Visitationsudvalget for STU er forankret i Center for Szerlig Social Indsats og har medlemmer
fra bade Center for Seerlig Social Indsats og Center for Job, Borgerservice og Teknologi.
Center for Saerlig Social Indsats vurderer, at der de seneste to ar er sket en ggning i antallet af
unge, som vurderes i personkredsen for STU. Centeret vurderer, at flere unge end tidligere
ikke kan gennemfgre en ordinaer ungdomsuddannelse selv med socialpaedagogisk stette. | maj
2021 gennemgik formanden for visitationsudvalget til STU samtlige indstillinger fra UU-
vejlederne. | gennemgangen blev det klart, at en stor del unge, der var blevet visiteret, enten
var normaltbegavede unge med psykiatriske udfordringer og/eller sociale problemer eller
normaltbegavede unge med autisme, som af disse arsager blev vurderet til ikke at kunne
gennemfgre en ordineer uddannelse.

Visitationsudvalget kan saledes konstatere, at der sker et skred i de unge, der indstilles til STU.
Hvor det tidligere hovedsagligt var unge med udviklingshaemning, som blev visiteret, sa ses i
dag et gget antal normaltbegavede unge med psykiske udfordringer og/eller sociale problemer,
som ikke kan gennemfgre en ungdomsuddannelse pa ordineere vilkar, selv med
socialpaedagogisk statte. De indstilles til og bevilges derfor STU.

3. Opsamling

Bade Center for Szerlig Social Indsats og Center for Job, Borgerservice og Teknologi peger pa,
at der er sammenhaeng mellem faldet i antallet af unge pa FGU og stigningen i antallet af unge
pa STU. Det feelles traek er, at flere unge med en normal begavelse ikke kan klare en FGU og
derfor visiteres til STU. Dette vurderes at skyldes, at flere unge med normalt begavelse har
udfordringer der gor, at de ikke kan gennemfare en FGU og derfor visiteres til STU.

| visitationsudvalget for STU er personalet meget opmaerksomme pa problematikken.

De unge, der visiteres til en STU, er velbeskrevne, og der er tydeliggjort, hvorfor de unge ikke
kan profitere af FGU eller lignende.

Der er ligeledes fokus pa, hvorvidt det er muligt at guide nogle unge en anden vej end til STU.
Et af tiltagene er et trearigt projekt, som Helsinggr Kommune har ansagt og har faet penge til.



4. Projekt

Helsinggr Kommune far frem mod udgangen af 2024 godt 3 mio. kr. til at hjeelpe flere unge
med handicap til at starte og gennemfgre en ungdomsuddannelse. Pengene er bevilget af
Socialministeriets pulje til styrket overgang til og fastholdelse pa ungdomsuddannelse for unge
med handicap og er fordelt i perioden 1. oktober 2021 til 31. december 2024.

Baggrunden for projektet, der har navnet "Rette hjeelp til rette uddannelse”, er ovennaevnte
problematik om, at flere og flere unge i Helsingar Kommune visiteres til STU og et faldende
antal elever faerdigger FGU. STU har oprindeligt vaeret anvendt til unge med
udviklingshaemning, men som fgrnaevnt, er der flere inden for normalomradet, der visiteres til
STU, da de, med deres psykiske funktionsniveau, ikke kan gennemfgre FGU eller andre
uddannelser. Det er typisk unge med diagnoser ift. psykiatri og/eller relateret til aspergers
syndrom/autisme. Unge, der typisk har det faglige niveau til en FGU, men som har sveert ved
at bega sig socialt og mgde op, og derfor enten fraveelger eller frafalder FGU.

Projektet har derfor to formal. Nemlig at vejlede flere unge til at tage en kompetencegivende
uddannelse samt at hjeelpe og statte dem undervejs, sa de gennemfgrer uddannelsen. Det
betyder blandt andet, at vejledning i de aeldste klasser af folkeskolen styrkes, og at der
etableres mere stgtte rundt om de unge pa uddannelsen.

Projektet er et samarbejde mellem Centrene Job, Borgerservice og Teknologi, Saerlig Social
Indsats, Dagtilbud, Skoler, Fritid og Idraet samt Barn, Unge og Familier og undervejs vil flere
erhvervsskoler, gymnasier, FGU mv. blive inddraget.

@konomi/Personaleforhold

Mindreforbrug pa FGU pr. september 1.7 mio. kr. Disse er i 2021 overfart til STU-budgettet i
Center for Seerlig Social Indsats fra Center for Job, Borgerservice og Teknologi. Trods
overfgrslen er merforbruget pa STU pr. september 2021, 3 mio. kr.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen foreleegges til orientering i Handicapradet.

INDSTILLING

Center for Seerlig Social Indsats og Center for Borgerservice, It og Digitalisering indstiller,

at orienteringen foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Pernille Madsen informerede om punktet.

Orientering foretaget.

Fravaerende:

Michael Mathiesen






Orientering: Ankeafgarelser 3. kvartal 2021 - Center for Saerlig Social
Indsats

Sagen afgores i:
Social- og Beskaeftigelsesudvalget 2018-2021

Indledning

Social- og Beskaeftigelsesudvalget har anmodet om kvartalsvise orienteringer om
ankeafggrelser i sager fra det specialiserede socialomrade for voksne i Helsinggr Kommune.
Social- og Beskeaeftigelsesudvalget far én gang arligt ankeafggrelserne fremlagt gennem en
orientering om Ankestyrelsens Danmarkskort, hvor de sammenligner kommunernes
omggrelsesprocenter. For at fglge ankeafgarelserne teettere, far udvalget fra og med 2021
kvartalsvise orienteringer.

Alle borgere har ret til at klage til Ankestyrelsen over de afgerelser, de har modtaget af
Helsinggr Kommune.

| dette dagsordenspunkt orienterer Center for Saerlig Social Indsats om de afgarelser, der er
modtaget fra Ankestyrelsen i tredje kvartal af 2021.

Retsgrundlag
Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade, § 79b.

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sagen har ingen relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

Dette dagsordenspunkt angar alene Ankestyrelsens afggrelser i klagesager efter lov om social
service og kun pa de ydelser, som myndigheden i Center for Seerlig Social Indsats har formel
kompetence til at treeffe afgarelser pa.

Nar Ankestyrelsen afgar en klage sendes afgarelsen ligeledes til borgeren og Helsingar
Kommune. Det er med udgangspunkt i de afggrelser, vi har modtaget fra Ankestyrelsen, at
denne kvartalsvise opggrelse udarbejdes. Center for Saerlig Social Indsats har ikke udarbejdet
kvartalsvise orienteringer far 2021, men i vedhaeftede bilag vises tal hentet fra Ankestyrelsens
hjemmeside fra 2019 og 2020.

Ankestyrelsen enten stadfaester, hjemviser eller zendrer kommunens vurdering.

En stadfeestelse betyder, at Ankestyrelsen giver kommunen ret i den afgarelse, der er truffet i
den pageeldende sag. En hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen retur til
kommunen til en ny sagsbehandling. Det kan for eksempel veere, hvis Ankestyrelsen vurderer,
at sagen ikke er ordentlig belyst, eller der mangler argumentation for den pagaeldende
afgerelse. En eendring af kommunens vurdering betyder, at Ankestyrelsen omger afggrelsen
og herved vurderer, at kommunen har taget fejl i sagsafgerelsen. | Ankestyrelsens opggrelse
er det hhv. hjemvisninger og aendringer, der udggr omggrelsesprocenten.



1. redje kvartal 2021

| tredje kvartal 2021 har der i alt veeret syv ankeafggrelser fra Ankestyrelsen.
Heraf:

e 4 stadfsestelser
e 0 andringer

¢ 3 hjemvisninger.

Det er ikke muligt preecist at opgere det samlede antal af afgarelser, som kan paklages. En af
grundene hertil er, at i kommunens samlede antal afgarelser er bade nye afggrelser og store
eller sma aendringer i tidligere afggrelser. Helsinggr Kommune deltager pt. i et projekt med en
reekke andre kommuner i regi af KL, hvor ankeafggrelser i en periode opteelles. Det skulle
gerne give viden til at kunne give et mere kvalificeret bud pa det samlede antal afgarelser.

Det er pt. myndighedens vurdering, at den samlede maengde afgarelser ligger pa ca. 4000
arligt. Det er saledes en meget lille del af det samlede antal arlige afgarelser, der paklages, og
langt de fleste ankeafggrelser stadfeestes.

Gkonomi/Personaleforhold
Sagen har ikke afledte konsekvenser for gkonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen foreleegges til orientering i Handicapradet den 8. december 2021.

INDSTILLING

Center for Seerlig Social Indsats indstiller,

at orientering foretages.

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Pernille Madsen informerede om punktet.

Orientering foretaget.

Fraveaerende:
Michael Mathiesen
Lene Lindberg
Marlene Harpsge

Bente Borg Donkin






Meddelelser og Eventuelt

Sagen afgores i:
Handicapradet 2018-2021

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2018-2021 DEN 10-11-2021

Pernille Madsen informerede, at Covid fra torsdag eller fredag betragtes som en kritisk
sygdom. Der er stor opmaerksomhed pa Covid og indfgrelse af fremvisning af coronapas.

Pernille informerede om to sager om stratetisk omstilling, som burde have veeret til hgring
i Handicapradet. Hun informerede om sagerne som behandles pa Social- og
Beskeeftigelsesudvalget den 10. november.

Sune Lundberg undre sig over at der er 6 ugers ventetid pa refusion af kiropraktor
udgifter. Pernille undersager i Borgerservice, om der er saerlige forhold der ger, at
ventetiden er sa lang.

Bente Slott informerede om at Bedre Psykiatri afholder gratis temaaften om
"Autismerejsen”, torsdag den 25. november, kl. 19 — 21. Temaaftenen afholdes i
Kulturhus Syd, Hovmarken 7, Helsingar.

Formanden hilser fra Michael Mathiesen, som beklager, at han ikke havde mulighed for
at deltage i madet.

Fravaerende:
Michael Mathiesen
Lene Lindberg
Marlene Harpsge
Bente Borg Donkin

Katrine Kjeerbo
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