REFERAT Handicapradet 2022-2025 d. 11-03-2025

Meadedato Tirsdag d. 11. marts 2025 kl. 08:00
Maeadested U/fremmede

Gert Dyekjeer, Michael Mathiesen, Marlene Harpsoe, Jorgen
Bodilsen, Harun Avdal, Pernille Madsen, Katrine Kjarbo, Jacob
Svendsen, Bente Slott, Sune Lundberg, Niels Fiil Hildebrandt, Doris
Hansen, Hans Henrik S. Nielsen, Janie Nielsen

Modedeltagere



Indholdsfortegnelse

Horing: Forlaengelse af partnerskabsaftale med ZAldre Sagen i Helsingor..........ccccoevveviienienienieenen.
Horing: Model for fremmedevalg for Seniorrddsvalg 2025.........cocoiiiiniiiiiiiiiicccee
Horing: Oprettelse af smagspanel for mad fra private leverandorer............cccceeveevieenienienieenieennenne. 14



Haring: Forleengelse af partnerskabsaftale med Zldre Sagen i Helsingar

Sagen afgores i:
Byradet 2022-2025

Indledning

Byradet godkendte den 24. juni 2024 et forslag om, at indga en partnerskabsaftale med Zldre
Sagen med midler fra § 18-puljen. Partnerskabsaftalen skulle geelde i 1 ar.

Baggrunden for partnerskabsaftalen var, at de nye kriterier for tildeling af midler fra § 18-puljen
ville medfere, at Aldre Sagens Indkgbsordning fremover ville fa faerre midler il
transportudgifter og derved ikke ville kunne gennemfgre aktiviteterne. Formalet med
partnerskabsaftalen er séledes, at sikre finansiering af Aldre Sagens Indkgbsordning og
samtidig indga en partnerskabsaftale, der skal forebygge og nedbringe ensomhed blandt
seniorer og eeldre i samarbejde med Aldre Sagen.

Med denne sag skal Byradet godkende en 1-arig partnerskabsaftale med Zldre Sagen.

Retsgrundlag

Servicelovens § 18: Kommunalbestyrelsen skal samarbejde med frivillige sociale
organisationer og foreninger.
Lov om social service § 79.

Relation til vision og tvaergaende politikker

¢ Helsinggr Kommunes Vision 2030 og seerligt satsningsomradet: Vi abner muligheder for
feellesskaber, der @ger livskvaliteten.

e Helsinggr Kommunes Politik for Veerdigt Aldreliv, 2023-2026.

e Sundhedspolitik for Helsinggr Kommune 2023-2030 og seerligt fokusomrade:
Feellesskaber der fremmer mental sundhed.

Sagsfremstilling

Aftalen er udviklet pa baggrund af en hgringsproces om aftalens indhold blandt de relevante
interessenter og bygger derudover pa Aldre Sagens erfaringer med partnerskabsaftaler i
andre kommuner.

1. Formal med aftalen

Formalet med aftalen er, at forebygge og nedbringe ensomhed blandt sldre gennem et mere
systematisk og langsigtet samarbejde mellem Helsinggr Kommune og Zldre Sagen. Aftalen
skal saledes medvirke til:

e at fremme den social-humaniteere indsats, som Zldre Sagen Helsinggr udferer til gavn
for seniorer og eldre i Helsinggr Kommune.

e at udbrede kendskabet til Z£ldre Sagens tilbud til borgere og personale i Center for
Sundhed og Omsorg, sa at flest mulige far gavn af tilbuddene.



e at udvikle nye relevante initiativer og samarbejdsformer mellem Zldre Sagen Helsinger
og Center for Sundhed og Omsorg.

2. Aftalens indhol
2.1. Malgruppe

Malgruppen for det social-humaniteere arbejde er primaert folkepensionister og borgere 65+,
som af forskellige arsager eller livssituationer har behov for stgtte og hjeelp.

2.2. Aktiviteter

Aktiviteterne er ikke kun ZAldre Sagens Indkgbsordning, men inkluderer ogsa andre af ZAldre
Sagens social-humaniteere aktiviteter fx vagetjeneste og bisidder- og besagstjeneste.
Aktiviteterne, der er omfattet af aftalen fremgar af bilag 1.

2.3. Ansvar og rollefordeling

Aldre Sagen Helsinggr er ansvarlig for de social-humaniteere aktiviteter, herunder rekruttering
af frivillige og udfgrelsen af aktiviteterne. Aldre Sagens guide for samarbejdet mellem
kommuner og regioner og ZAldre Sagens lokale frivillige fremgar af bilag 2.

Center for Omsorg og Sundhed indgar i gensidig sparring omkring udfordringer, udvikling og
andre behov for at sikre et frugtbart samarbejde og fortsat kontinuitet i aktiviteterne.

Center for Omsorg og Sundhed bidrager med udbredelsen af kendskabet til de social-
humaniteere aktiviteter gennem formidling af oplysningsmateriale til relevante enheder, borgere
i kommunen og via andre informationsveje.

2.4. Arlige statusmader

Dialogen sikres ved et fast arligt statusmg@de med deltagelse af bl.a. udvalgsformand for
Omsorgs- og Sundhedsudvalget, Direktgr for Social, Sundhed og Arbejdsmarked og
Centerchef i Center for Sundhed og Omsorg.

2.5. Aftalens gyldighed og opsigelse

Partnerskabsaftale treeder i kraft fra 15. april 2025 og lgber i 1 ar, hvorefter aftalen kan
forleenges.

Aftalen evalueres og revideres Igbende efter ganske og behov gennem dialog mellem Zldre
Sagen Helsinger og Center for Sundhed og Omsorg.

Gkonomi/Personaleforhold
Stoetten skal ga til aktiviteter for borgere med bopael i Helsinggr Kommune og skal ga til de



beskrevne aktiviteter i bilag 1, men vil dog primeert deekke indkgbsordningen.

Jkonomien i aftalen er samlet set pa 250.800 kr. pr. ar, som finansieres med midler fra § 18-
puljen.

Herefter er der 749.200 kr. til arets uddeling af § 18-puljen.
Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse

Sagen er sendt i hgring i Seniorradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at udvalget beslutter om partnerskabsaftalen med Aldre Sagen skal forlaenges med et
ar.

INDSTILLING

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at der foretages hgring i Handicapradet

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2022-2025 DEN 11-03-2025

Handicapradet statter Aldresagens store indsats i Helsinggr Kommune.
Indkgbsordningen, vagetjeneste, frivillig indsats pa plejehjem og ordningen med
tryghedsopkald er alle vigtige og rosveerdige indsatser med et stort og vigtigt indhold af
forebyggelse mod blandt andet ensomhed blandt kommunens eeldre.

Men Handicapradet finder det ikke socialt afbalanceret eller korrekt, at kommunens
gvrige udsatte og svage borgere alene skal finansierer disse aktiviteter. Og det bliver
netop tilfaeldet, nar finansieringen findes pa de afsatte midler til paragraf 18.

Forslaget indebzerer en beskaering af paragraf 18 midlerne med 25 procent eller lige godt
250.000 kr. | forvejen er de afsatte midler til paragraf 18 blevet beskaret i de seneste ar.
Disse midler fratages altsa malgruppen for paragraf 18.

Samtidig betyder de senest gennemfarte aendringer af kriterierne for modtagelse af
paragraf 18 midler, at der ikke laengere tildeles statte til forskellige former for karsel i
tilknytning til aktiviteter.

Dette var hovedarsagen til indgaelse af partnerskabsaftalen for 2024 mellem kommunen
og Aldresagen. Tilsvarende ordninger er dog ikke oprettet for de gvrige frivilligforeninger,
der arbejder med paragraf 18 malgruppen og som ligeledes rammes af de aendrede
kriterier.

Herudover skal Handicapradet ogsa henvise til malgruppen for modtagelse af paragraf 18
midler, der beskrives saledes pa Helsinggr Kommunes hjemmeside (vores
fremhaevning):



”I denne pulje prioriterer vi falgende malgrupper:

e Bgrn og unge med seerlige udfordringer

e /Eldre, som er saerligt udsatte. Ansggninger om midler til indsatser med
aktiverende og forebyggende formal skal i stedet indsendes til § 79-puljen

e Personer med kronisk sygdom, handicap eller psykisk sygdom

e Personer, der har brug for hjeelp til integration

e Personer, der oplever ensomhed

e Personer med misbrug - bade nuveerende og tidligere misbrugere

e Pargrende til ovenstaende malgrupper.

Det vil sige, at disse midler er malrettet til mindre grupper af borgere med helt saerlige
udfordringer, mens partnerskabsaftalen med ZAldresagen deekker en meget stor og
meget bredt sammensat gruppe borgere, men desuagtet finansieres af midler fra
paragraf 18.

Pa den baggrund kan Handicapradet ikke anbefalede forleengelsen af
partnerskabsaftalen med Aldresagen, og bemaerker at det ikke fremgar hvorvidt der er
afsggt andre finansmuligheder herunder et element af medfinansiering fra Zldresagen
selv lokalt eller pa landsplan.

En anden mulighed kunne veere delvis egenbetaling for indkgbsturene fra de aeldre selv
f.eks. i samme stgrrelsesorden som udgifterne ved en tilsvarende tur med Flexhandicap.
En tur med Flexhandicap koster kr. 31,- ud og kr. 31,- hjem fra dgr til dar.




Hgring: Model for fremmgdevalg for Seniorradsvalg 2025

Sagen afgores i:
Byradet 2022-2025

Indledning

Omsorgs- og Sundhedsudvalget besluttede pa mgde den 14. januar 2025, at administrationen
skal fremlaegge mulige modeller for et fremmgdevalg ved Seniorradsvalget 2025.

Udvalget skal med denne sag beslutte sig for model og rammer for afvikling af Seniorradsvalg
2025 som fremmgdevalg, som vil blive anbefalet til Seniorradet.

Leder Jeppe Buhl Rasmussen, Staben for Politik og Jura, deltager under Omsorgs- og
Sundhedsudvalgets behandling af punktet.

Retsgrundlag
Lov om kommunale og regionale valg.

Lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade.

Vejledning om eeldrerad.

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sagen har ingen saerskilt relation til vision og tvaergaende politikker.

Sagsfremstilling

1. n run

Byradet besluttede pa made den 24. juni 2024 falgende:

e kommunen stiller lokaler, sa vidt muligt seerskilte lokaler, til radighed pa kommunens
valgsteder, som Seniorradet kan anvende til at afvikle et fremmgadevalg, under
forudsaetning af, at Seniorradet selv star for administration og afvikling af
valghandlingen.

e det forudseettes, at den neermere gkonomi skal fastleegges og indga i
budgetforhandlingerne.

Byradet afsatte ikke yderligere midler til afvikling af Seniorradsvalg 2025 som fremmadevalg
ved vedtagelsen af budget 2025-2028.

Marlene Harpsge (£), Gitte Kondrup og Harun Avdal (A), Knud Mogensen (B) samt Jens
Bertram, Gert Dyekjeer og Birgitte Bergman (C) satte et forslag pa Omsorgs- og
Sundhedsudvalgets made den 14. januar 2025, hvor udvalget besluttede at bede
administrationen fremleegge mulige modeller for et fremmg@devalg, inden for de eksisterende
afsatte ressourcer.



Seniorradet havde fremsat sit haringssvar til Omsorgs- og Sundhedsudvalgets magde, hvorfor
dette ogsa er vedlagt denne sag som bilag 1.

Med denne sag fremlaegges administrationens forslag, som primeert forholder sig til de
gkonomiske rammer, men som dog ogsa indeholder en beskrivelse af de udfordringer, som de
enkelte modeller repraesenterer.

Valghandlinger afvikles pa 12 valgsteder.
2. @konomiske rammer

Sagsfremstillingen er udarbejdet ud fra det budgetforslag, som indgik i budgetprocessen for
budget 2025-2028. Udgifterne er derfor anslaet og fremskrevet til 2025 priser.

Som bilag 2 er vedlagt det budgetgnske, som indgik i budgetprocessen. Det fremgar af
budgetforslaget, at udgifterne til at gennemfare et fremmgadevalg forventes at udgere
1.167.000 kr. (en efterberegning viser dog en samlet forventet udgift pa 1.153.431 kr., se
naermere nedenfor)

Seniorradet har opsparet ca. 579.000 kr. til afvikling af valget.

Et fremmadevalg kan derfor ikke afvikles med afholdelse af samtlige de budgetterede udgifter
inden for de opsparede midler.

Administrationen har pa den baggrund set pa udgiftsposter/opgaver, som kan udga for at fa de
afsatte midler til at rumme gennemfgrelsen af et fremmgdevalg og samtidig gare det tydeligt
hvilke opgaver, der tilfalder Seniorradet.

2.1. Afvikling uden administrativt ansatte tilforordnede

Der er forskellige muligheder for at tilpasse udgiftsniveauet, men det er administrationens
anbefaling, at et fremmgdevalg uanset valg af model afvikles uden administrativt ansatte
tilforordnede.

Der er ikke i lovgivningen fastsat noget krav om, at et fremmadevalg skal afvikles med bistand
fra kommunens administration, dvs. evt. med bistand fra administrative tilforordnede pa
valgstederne.

Administrationen peger pa at afvikle et Seniorradsvalg som fremmgdevalg uden deltagelse af
administrative tilforordnede af to grunde. Dels fordi det i forvejen er sveert at rekruttere
administrative tilforordnede til det lovpligtige kommunal/regionsvalg. Dels for at tilpasse
budgetposten, sa udgifter til diseter til valgtilforordnede udgar. Det svarer til en post pa 114.588
kr.

Det betyder, at Seniorradet skal sikre frivillige, som kan deltage som valgtilforordnede



svarende til en eller flere frivillige pr. valgsted.
Uanset valg af model vil dette give en besparelse pa 114.588 kr., hvorefter de samlede direkte
udgifter vil veere 705.654-114.588, i alt 591.066 kr. Dette belgb vil indga i den gkonomiske

beregning af modellerne.

For at skabe gkonomisk raderum til en administrativt ansat projektleder, er det nadvendigt at
finde yderligere besparelser, hvilket preesenteres i modellerne herunder.

Der er projekteret med 2 administrative tilforordnede pa hvert valgsted, dvs. 24 personer.

Post Anslaet udgift, fremskrevet til 2025 priser

Engangsudgifter til anskaffelser 178.885
Udgifter til valgbager, opbevaring af bokse 15.000
Estimat pa faste udgifter ved fremmgadevalg 231.028
Udgifter til frivillige tilforordnede 166.153
Direkte udgifter uden adm. tilforordnede 591.066
Udgifter til administrative tilforordnede 114.588
Direkte udgifter i alt 705.654
Projektleder 447.777
| alt 1.153.431

2.2. Seerligt ift. Projektleder

Til seniorradsvalget i 2021 var der ansat en deltidsprojektmedarbejder i 8 maneder til at
koordinere valget. Projektmedarbejderens lgn udgjorde 266.514 kr. af de samlede udgifter.

Til et fremmadevalg, herunder seerligt med henblik pa farste afvikling af et fremmeadevalg,
vurderer administrationen, at der vil veere behov for en fuldtidsansat projektmedarbejder i 8
maneder svarende til kr. 447.777 kr. Med afvikling i november maned, vil det i sagens natur
ikke vaere muligt at have en administrativt ansat projektleder i 8 maneder.

Hvis udgiften til projektleder reduceres, skal Seniorradet selv patage sig dele af
projektlederopgaven. Administrationen vurderer at det som minimum vil vaere ngdvendigt med
en deltidsstilling pa 20 timer om ugen i 4 maneder (fx august, september, oktober og
november) til projektledelse til selve tilrettelaeggelsen af fremmgdevalget — herunder
koordination med den gvrige valgorganisation, planlaegning af valghandlingen parallelt med
kommunalvalget, bese/opmale pa valgstederne mv.

Udgiftsniveauet til et fremmadevalg ma i sagens natur veere hgjere end ved et digitalt valg,
herunder kombinationen af et digitalt valg og brevstemmevalg.



Opgaver med et minimumsbudget afsat til projektleder vil herefter tilfalde Seniorradet og er
beskrevet nedenfor:

2.3. Tilretteleeggelse og planleegning, herunder afvikling

OPGAVER | TILKNYTNING TIL VALG TIL SENIORRADET 2025

Skriftlige materialer, herunder annoncering, opdateringer, informationsmaterialer

Veere tovholder for og planlaegge opstillingsmade

Udarbejde proces og tidsplan for gennemfgrelse af valg, herunder udarbejde drejebog og
agere sekreteer for valgbestyrelsen

Feellesmade for kandidater og Seniorradet

Valgmade, Toldkammeret, Helsinggr

Valgmgde. Espergeerde bibliotek

Sikre opsamling og valgresultat

Tilrettelaegge velkomstmade for det nyvalgte Seniorrad med borgmester, formand for
Omsorgs- og Sundhedsudvalget, direktgr og centerchef for Sundhed og Omsorg

2.4. Pressedaekning/kommunikation

Projektlederen vil skulle sta for selve opdatering af kommunens hjemmeside med
valgoplysninger, herunder opfordring til at stille op som kandidat samt alle oplysninger i
tilknytning til valget, men Seniorradet kan sta for opdatering/udarbejdelse af skabeloner,
materiale m.v.

2.5. Udarbejdelse af materiale

Alt afhaengig af platform til afvikling af valget, vil der selvsagt veere udgifter til en ekstern
leverandgr.

Projektlederen har tidligere produceret alle skriftlige materialer, fx valgbreve, stemmeseddel og
pleje med preesentation af kandidaterne. Hvis der ikke afseettes midler til projektleder vil
opgaven tilfalde Seniorradet.

Samt omdeling af materiale. Dette omfattede i 2021 omdeling af 1.500 flyers og 100 plakater.
2.6. Samarbejde med ekstern leverandar

Til at gennemfgre valget i 2021 valgte administrationen at kgbe en samlet pakkelgsning hos
virksomheden Assembly Voting, der har stor erfaring med at arrangere valg til Seniorrad.

Lasningen har bl.a. bestaet i udsendelse af trykt valgmateriale til brevstemmerne med
PostNord, opsaetning af en sikker og selvbetjent platform til at registrere og praesentere sig



som kandidat og til at stemme via digital post.

Der vil formentlig skulle findes en anden leverandegr, hvis valget skal afvikles som
fremmgdevalg.

Seniorradet skal sta for kontakten med leverandaren.
. Forsl il m ller for fremm val
Udgifterne til afviklingen af et fremmgadevalg afheenger af rammerne for afviklingen.

Hvis udgifterne skal holdes inden for de opsparede midler, skal der saledes findes en
besparelse i forhold til de anslaede budgetterede udgifter med henblik pa afviklingen.

Seniorradet har i sit hgringssvar henledt opmaerksomheden pa, at den fulde effekt af et
fremmadevalg forudseetter, at valget afvikles samme dag og pa samme valgsteder som
Kommunal- og Regionalvalget.

3.1. Forslag til modeller

Administrationen fremlaegger felgende forslag til modeller, som ikke alle stemmer overens med
Seniorradets gnske, jf. deres indleverede hagringssvar, men det er vigtigt at pege pa reelle
muligheder for at kunne tage stilling til fordele og ulemper:

a. Afvikling pa en anden dag end valgdagen for afviklingen af Kommunal- og
Regionalvalget den 18. november 2025

b. Afvikling uden udbetaling af dieeter til frivillige tilforordnede

c. Afvikling pa feerre valgsteder med mulighed for brevstemme

Ad a:
Hvis Seniorradsvalget afvikles en anden dag end valgdagen for Kommunal- og Regionalvalget,
kan Seniorradet lane udstyr fra kommunen til afvikling af valget, fx valgbokse, borde, stole m.v.

Kommunen har ikke ekstra udstyr, som kan udlanes, hvis valghandlingerne foregar samme
dag.

Administrationen er opmaerksom pa, at dette vil veere stik imod Seniorradets gnske, men det er
ikke desto mindre en mulighed for at skeere pa udgifterne til afvikling.

| givet fald vil kunne spares anslaet 178.885 ud af samlet 591.066, hvorefter de direkte udgifter
til afviklingen vil veere anslaet 412.181 kr., hvorefter der vil veere afsat ca. 185.000 kr. til en
projektleder.

Ad b:
En anden udgiftspost er dizeter til de frivillige tilforordnede.



Der skal bruges minimum 5 frivillige tilforordnede pa hvert valgsted, dvs. 60 personer i alt.
Afvikles valget uden administrative tilforordnede (2 personer pr. valgsted), vil det veere
anbefalingen, at der er 6 frivillige tilforordnede pa hvert valgsted, dvs. 72 personer.

Kan der ikke findes tilstreekkeligt antal frivillige, vil det ikke vaere muligt at afvikle valget som et
fremmeadevalg. En udfordring i tilknytning hertil kan vaere, at der kan risikere at veere
personsammenfald mellem de personer, som partierne gnsker at benytte til Kommunal- og
Regionalvalget, og de personer, som Seniorradet gnsker at benytte til Seniorradsvalget.

Udgiften kan reduceres ved at nedseette disetsatsen eller ved helt at lade den bortfalde.

Det er administrationens erfaring, at det gor en forskel for de administrative tilforordnede, at de
modtager digeter for deltagelsen i valghandlingen, hvorfor det formentlig kan vaere vanskeligt at
rekruttere frivillige tilforordnede til opgaven, hvis de ikke modtager diaeter for indsatsen.

Hvis Aldresagen, Faglige Seniorer og/eller Seniorradet kan skabe interesse blandt frivillige til
at deltage ved afviklingen af et fremmgadevalg, kan de frivillige potentielt veere interesserede i
at deltage uden at modtage diaet/honorar for opgaven.

Seniorradet har anfgrt, at man ikke har afdaekket spgrgsmalet om diseter med Aldresagen og
Faglige Seniorer.

Hvis denne udgift udgar, vil der kunne spares anslaet 166.153 ud af samlet 591.066, hvorefter
de direkte udagifter til afviklingen vil vaere anslaet 424.913 kr., hvorefter der vil vaere afsat ca.
155.000 kr. til en projektleder.

Adc:
Valg til Seniorradet fglger ikke samme rammer og lovgivning som valg til Kommunal- og
Regionalvalget.

Det betyder, at det er lovligt og praktisk muligt at afvikle valget pa andre eller feerre valgsteder,
end Kommunal- og Regionalvalget afvikles.

Ud fra Seniorradets bemeerkninger er der formentlig ikke noget formal i at afvikle et
fremmadevalg pa andre valgsteder, da dette naeppe vil fa veelgere til Seniorradet til at mgde
frem pa et andet valgsted.

En mulighed for at reducere udgifterne kan veere at afvikle fremmgdevalget pa feerre
valgsteder, fx ved at samle flere valgsteder pa samme lokation, hvorved udgifterne til

anskaffelser, forplejning m.v. vil veere lavere end i budgetoverslaget.

Dette vil dog formentlig have en effekt pa valgdeltagelsen for de valgsteder, som bliver lagt
sammen, hvorfor man naeppe opnar den fulde effekt af et fremmeadevalg.

Besparelsen pa "Engangsudagifter til anskaffelser” og "Estimat pa faste udgifter ved



fremmgdevalg” vil afheenge af antallet af valgsteder, hvorfor det er vanskeligt at give et estimat
pa besparelsen forbundet hermed uden at kende rammerne, men udgiften er direkte knyttet til
antal valgsteder.

3.2. Samlet anbefaling

Som det fremgar af beskrivelsen ovenfor, vil afviklingen i trad med Seniorradets gnsker
formentlig passe bedst med model b.

@konomi/Personaleforhold

Seniorradet har opsparet 479.000 kr. fra tidligere ars mindreforbrug til det kommende
seniorradsvalg. Herudover er der et mindreforbrug i 2024 pa den lebende drift af seniorradet
pa ca. 100.000 kr., sa der samlet set forventes en opsparing pa ca. 579.000 kr. til afvikling af
Seniorradsvalg.

Der er ikke afsat yderligere midler i budget 2025-2028 til afvikling af fremmadevalg i 2025.

Model b vil betyde, at der vil kunne spares anslaet 166.153 ud af samlet 591.066, hvorefter de
direkte udgifter til afviklingen vil veere anslaet 424.913 kr., hvorefter der vil veere afsat ca.
155.000 kr. til en projektleder. Dette vil ca. kunne deekke en deltidsmedarbejder i 4 maneder, fx
august, september, oktober og november.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen er sendt i haring i Seniorradet og Handicapradet.

INDSTILLING

Staben for Politik og Jura indstiller,

1. at udvalget anbefaler, at fremmgdevalg afvikles uden administrative tilforordnede.
2. at udvalget godkender mulighed b som den Igsning, der skal arbejdes videre med.

INDSTILLING

Staben for Politik og Jura indstiller,

at der fortages hgring i Handicapradet

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2022-2025 DEN 11-03-2025

Handicapradet har ingen bemeerkninger til denne hgringssag.




Haring: Oprettelse af smagspanel for mad fra private leverandgrer

Sagen afgores i:
Omsorgs- og Sundhedsudvalget 2022-2025

Indledning

Omsorgs- og Sundhedsudvalget har bedt Center for Sundhed og Omsorg om et oplaeg til aget
brugerinddragelse i forhold til den mad, der leveres fra private leverandarer til hjemmeboende
borgere, som opfglgning pa kvaliteten af madservice fra private leverandgrer.

Denne sag vedrgrer oplaeg til gget brugerinddragelse ved at nedsaette et smagspanel, der kan
give feedback pa den mad, der leveres til visiterede hjemmeboende borgere. Sagen beskriver
formal og opgaver for smagspanelet

Sagen er foranlediget af ekstraordinaert magde i Omsorgs- og Sundhedsudvalget afholdt den
14. januar 2025. Udvalget havde inden madet modtaget en "Redegearelse vedr. leverandgr af
madservice — Saesonens Madleverandgar’. Redeggrelsen blev udarbejdet pa baggrund af en
artikel i Helsinger Dagblad den 2. januar med en klage fra en borger over madservice fra
Saesonens Madleverandor.

Omsorgs- og Sundhedsudvalget skal i denne sag drgfte, om der skal nedseettes et
smagspanel bestaende af brugere, som modtager madservice, og borgere fra fx Seniorradet
og Handicapradet.

Retsgrundlag

Madservice til visiterede hjemmeboende borgere efter § 83 i Lov om social service
(serviceloven).

Relation til vision og tvaergaende politikker
Sagen har relation til "Politik for et vaerdigt aeldreliv — | Helsinggr Kommune 2023-2026".

Sagsfremstilling
1. Baggrun

Helsinggr Kommune sikrer kvaliteten af maden fra madserviceordninger til hiemmeboende
borgere gennem kontraktgrundlaget med leverandgren. Det er praksis, at der afholdes en
prgvesmagning med leverandgren, inden Helsinggr Kommune starter et samarbejde op.

| forbindelse med det igangveaerende udbud af madservice er der udarbejdet en
kravspecifikation. Her fremgar det, at maden skal leve op til "Anbefalinger for den danske
institutionskost”, og hermed leve op til de Nordiske Neaeringsstofanbefalinger og De officielle
Kostrad. Desuden skal "maltidet produceres og anrettes, sa maden er indbydende,
appetitvaekkende samt velsmagende. Maltidet skal veere sammensat og indeholde de naturlige
tilbehgrsdele og garniturer, der traditionelt hagrer til den specifikke ret, og i gvrigt fremsta
indbydende. Yderligere skal garniture og tilbehgr vaere afstemt saledes, at smag og
farvesammenseetning tilgodeses, ligesom det visuelle indtryk af maltidet ved portioneringen



skal tilgodeses”.
Desuden skal leverandgren, ved forespgrgsel fra kommunen, kunne dokumentere indholdet af
gkologi i de ravarer, der anvendes i produktionen.

Efterfalgende kontrol sker med arlige uanmeldte tilsyn via revisionsfirmaet BDO, hvor den
borgeroplevede kvalitet af madservicen undersgges. Jf. Redeggrelse vedr. leverandar af
madservice, januar 2025.

2. Formal og opgaver for et smagspanel

Formalet med at oprette et smagspanel er, at give brugere og borgere mulighed for at give
feedback pa den mad, der bliver leveret fra madservice ordningerne.

Opgaven er at smage pa den varme mad. Det anbefales at smage pa en hel ugemenu for at
sikre en vis bredde i de retter, som praesenteres for smagspanelet. Deltagerne vil blive
instrueret i at tilsideseette egne praeferencer og i stedet saette sig ind i malgruppens, da
smagsoplevelsen ofte aendrer sig med alderen.

Panelet vurderer maden i forhold til udseende, duft, smag, evt. konsistens og som helhed.
Deltagerne noterer deres vurdering i et vurderingsskema.

3 S : hvobighed

Et smagspanel kan sammenseettes pa flere mader. Center for Sundhed og Omsorg foreslar, at
panelet bestar af brugere og repraesentanter fra Seniorradet og Handicapradet samt en
repraesentant fra kekkenet i Helsingar Sundhedshus, som samtidig er tovholder. Andre
kommuner, fx Sorg, Kage og Holbaek, har en lignende sammensaetning af panel. Der udpeges
max. otte-ni deltagere af hensyn til den praktiske afvikling, som kunne forega i Undervisnings-
kokkenet i Helsinger Sundhedshus, eller alternativt som hjemmesmagning i paneldeltagers
eget hjem.

Center for Sundhed og Omsorg beskriver to modeller:

a. 4 arlige smagninger i Helsinggr Sundhedshus, dvs. to gange med hver leverandar — en
sommersmagning og en vintersmagning, da saeson vil spille ind pa ingredienser og
sammensaetning af retterne. Fordelen ved at vaere samlet er, at panelet kan fa en
introduktion fra leverandgren til smagningen og blive guidet til at forsta, hvad der ligger
til grund for den enkelte ret. Efter smagningen vil der veere en feelles samtale og en
efterfelgende vurdering i et vurderingsskema.

b. 4 arlige smagninger, dvs. to gange med hver leverandgr — en sommersmagning og en
vintersmagning, hvoraf 2 foregar i Helsinggr Sundhedshus og 2 foregar i
borgers/brugers eget hjem. Nar smagningen foregar i hjemlige omgivelser, vil deltagerne
fa en anden oplevelse, og det kan spille ind pa smagsoplevelsen. Det vil veere en
ulempe, at der ikke er en feelles introduktion til smagningen. P4 samme made som ved
prgvesmagning i Sundhedshuset skal deltagerne notere deres vurderinger i et
vurderingsskema.



Center for Sundhed og Omsorg anbefaler model a) da denne model er nemmest at styre, og
da der er en intro til maden alle 4 gange. Modellen kan evt. justeres efter de farste
prgvesmagninger med hensyn til antal deltagere, antal smagninger, regi m.m., ligesom der
ogsa kan veere politisk deltagelse ved smagningen, hvis der matte veere gnske herom.

4. Kommunal tovholder

Begge leverandgrer af madservice i Helsinggr Kommune, Det Danske Madhus og Saesonens
Madleverandear tilkendegiver, at de gerne vil indga i en aftale om, at de er med til at arrangere
smagninger for borgere og brugere under forudsaetning af, at der udpeges en kommunal
tovholder. Tovholderen far til opgave at indkalde til mgder, sende dagsorden ud, deltage i
smagningen, skrive referat og sgrge for den praktiske ramme i Helsingagr Sundhedshus.

5. Evaluering efter farste ar

Center for Sundhed og Omsorg foreslar, at ordningen med et smagspanel evalueres efter
farste ar med henblik pa, om ordningen skal fortseette. Erfaringer fra andre kommuner, viser, at
det kan veere sveert at fastholde deltagerne, og at der er en del udskiftning i smagspanelerne.

Gkonomi/Personaleforhold
Konsekvenserne for gkonomi og personaleforhold estimeres til at veere fglgende:

Arsvaerk til tovholder: 2 uger svarende til 15.765 kr. for en ernaeringsfaglig medarbejder til at
lase opgaven med administration og praktisk afvikling af smagninger og evaluering.

Indkgb af 3-4 mikroovne: ca. 4000 kr. til brug i undervisningskakkenet i Helsingor
Sundhedshus mhp. rette brugeroplevelse ved smagningen.

Opgaven kan finansieres ved at overflytte midler fra brugerpanelet i Helsingar Sundhedshus til
smagspanelet. Der er i 2025 afsat 47.000 kr. til brugerpanelet, og der budgetteres med 19.765
kr. til smagspanelet. Rest til brugerpanelet er 27.235 kr.

Kommunikation/Hering/Borgerinddragelse
Sagen er til hgring i Handicapradet og Seniorradet.

INDSTILLING

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

1. at der skal nedseettes et smagspanel med fire arlige smagninger i Helsinger
Sundhedshus. Center for Sundhed og Omsorg anbefaler model a) hvor alle
smagninger foregar i et samlet panel.

2. at opgaven finansieres ved at overflytte midler fra brugerpanelet i Helsingar
Sundhedshus til smagspanelet.



INDSTILLING

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

at der foretages hgrings i Handicapradet

BESLUTNINGER HANDICAPRADET 2022-2025 DEN 11-03-2025

Handicapradet statter oprettelsen af et 'smagspanel’ og deltager gerne i dette.

Herudover har radet ingen bemaerkninger til sagen.
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