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Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

22/546339

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Dagsordenen godkendt.

Fraværende:

Thomas Kok

Fraværende Thomas Kok



Punkt 2: Orientering: Regnskab 2022 på Social- og Beskæftigelsesudvalgets
område

23/15032

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

I forbindelse med Helsingør Kommunes aflæggelse af regnskabet for 2022 skal der udarbejdes regnskab og
regnskabsbemærkninger for hvert budgetområde. I denne sag forelægges regnskabsresultatet for Social- og
Beskæftigelsesudvalgets budgetområder for 2022 til orientering. Driftsoverførsler fra 2022 til 2023 behandles på
Byrådsmøde den 27. marts 2023.

 

Der foreligger regnskabsbemærkninger for følgende budgetområder:

Budgetområde 714 – Ungeenheden
Budgetområde 718 – Særlig Social Indsats
Budgetområde 722 – Beskæftigelse og Anden Social Service

 

Der er et samlet merforbrug på 19.089.000 kr. på Social- og Beskæftigelsesudvalgets budgetområder, når forbruget holdes
op mod det vedtagne budget og de tillægsbevillinger, der er blevet bevilget i regnskabsår 2022.

 

Leder Søren Dibbern Petersen, Center for Økonomi og Ejendomme deltager under punktet.

Retsgrundlag

Bekendtgørelse om kommunernes styrelse.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

1. Drift

 

Det samlede driftsregnskab på Social- og Beskæftigelsesudvalgets 3 budgetområder fremgår af tabel 1 nedenfor:

 

Tabel 1: Driftsregnskab 2022 fordelt på budgetområder

kr.1.000 Oprindeligt
budget 2022

Korrigeret
budget
2022

Regnskab
2022

Overførsel
fra 2021 til
2022

Mer-/
mindre-
forbrug*

Budgetområde:      

Rammestyret
område: 371.758 374.482 411.569 -248 -37.087



714 Ungeenheden 30.838 31.717 29.933 -19 1.784

718 Særlig Social
Indsats 330.749 333.390 373.363 -349 -39.973

722 Beskæftigelse
og Anden Social
service

10.171 9.375 8.273 120 1.102

Ikke-rammestyret
område: 943.556 890.699 872.701 0 17.998

714 Ungeenheden 5.614 5.614 4.911 0 703

718 Særlig Social
Indsats -15.615 -15.615 -18.191 0 2.576

722 Beskæftigelse
og Anden Social
Service

953.557 900.700 885.981 0 14.719

I alt 1.315.314 1.265.181 1.284.270 -248 -19.089

*Merforbrug/mindreindtægter angives -, mindreforbrug/merindtægter angives +.

 

Social- og Beskæftigelsesudvalgets samlede merforbrug udgør i 2022 19.089.000 kr.

 

I det korrigerede budget indgår overførsler fra 2021 til 2022 på i alt -248.000 kr., og der er givet tillægsbevillinger på i alt
-49.885.000 kr. i 2022.

 

De væsentligste forklaringer på de større afvigelser gennemgås i det følgende.

 

1.1. Budgetområde 714

 

På budgetområde 714 Ungeenheden er der et samlet mindreforbrug på 2.487.000 kr. Det fordeler sig med 1.784.000 kr. på
det rammestyrede område og 703.000 kr. på det ikke rammestyrede område. Mindreforbruget på det rammestyrede
område skyldes hovedsageligt, at der i 2022 er overført budget på 1.400.000 kr. til området fra andre områder. De
1.400.000 kr. skal finansiere videre drift af Ungeværftet i 2023, så dette beløb søges overført.

 

1.2. budgetområde 718

 

På budgetområde 718 Særlig Social Indsats er der et merforbrug på 37.397.000 kr. Dette fordeler sig med et merforbrug
på det rammestyrede område på 39.973.000 kr. og et mindreforbrug på 2.576.000 kr. på det ikke rammestyrede område.

 

Merforbruget på det rammestyrede område vedrører hovedsageligt myndighedsområdet, hvor der er et merforbrug på
33.157.000 kr. Den største del af merforbruget vedrører botilbudsområdet, hvor der har været flere sager end budgetteret,
men i højere grad at gennemsnitsprisen pr. sag er højere end budgetteret.



 

På udføreenheden er der et merforbrug på 3.778.000 kr. som hovedsageligt skyldes merforbrug på Teglhuset og
Kronborghus.

 

Det resterende merforbrug på 3.038.000 kr. vedrører hovedsageligt ukrainerelaterede udgifter.

 

På det ikke rammestyrede område skyldes mindreforbruget højere indtægter vedr. særligt dyre enkeltsager på 6.071.000
kr. Denne merindtægt kommer fra flere dyre borgere på det rammestyrede område, som kompenseres delvis med større
refusion på det ikke rammestyret område. Derudover er der merudgifter vedr. STU-elever for unge som modtager
uddannelseshjælp. 

 

1.2. Budgetområde 722

 

På budgetområde 722 Beskæftigelse udgør det samlede mindreforbrug 15.821.000 kr. Mindreforbruget fordeler sig med
1.102.000 kr. på det rammestyrede område og 14.719.000 kr. på det ikke rammestyrede område.

 

Det samlede mindreforbrug på det rammestyrede område på 1.102.000 kr. skyldes hovedsagligt færre udgifter til løn til
forsikrede ledige i løntilskud i kommunens institutioner samt færre udgifter til begravelseshjælp og befordring i 2022.

 

Det samlede mindreforbrug på det ikke rammestyrede område på 14.719.000 kr. skyldes et mindreforbrug på udgifter til
forsikret ledige på 4.906.000 kr., ydelser 6.047.000 kr. samt aktivering på 3.766.000 kr.

 

Det samlede mindreforbrug skyldes primært den meget positive udvikling i ledigheden, hvor niveauet i 2022 har været på
det laveste niveau i rigtigt mange år.

 

Driftsregnskabet for de enkelte totalrammer samt uddybende bemærkninger fremgår af bilag 1-3.

 

Der ansøges på udvalgets budgetområder om overførsel af driftsmidler fra 2022 til 2023 på i alt 1.036.000 kr. Dette
dækker over overført underskud på 569.000 kr. jf. overførselsreglerne samt øvrige anbefalede overførsler på 1.605.000 kr.
Sidstnævnte vedrører videre drift af Ungeværftet i 2023 og Integrationsområdet. I forbindelse med driftsoverførselssagen
ansøges der endvidere om gældseftergivelse på 35.322.000 kr. som hovedsageligt vedrører budgetområde 718 Særlig
Social Indsats. Udspecificering af driftsoverførslerne fremgår af bilag 4.

 

Regnskabet er foreløbigt i og med, at der tages forbehold for revisionens eventuelle bemærkninger.

Økonomi/Personaleforhold

Jf. sagsfremstillingen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.



Indstilling

Administrationen indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.

Fraværende:

Thomas Kok

Bilag

1: bemærkninger 714

2: bemærkninger 718

3: Bemærkninger 722

4: Oversigt driftsoverførsler

Fraværende Thomas Kok



Punkt 3: Beslutning: Etablering af internt § 107/108 botilbud

22/558614

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Indledning

I forbindelse med budgetaftalen for budget 2022-25 blev det besluttet at afsætte anlægsmidler til at etablere og omlægge
botilbudpladser for borgere på det specialiserede voksenområde. Der er samlet afsat 42,8 mio. kr. i 2024-26.

 

Etablering og omlægning af botilbudspladser blev igangsat på baggrund af Visitationsanalysen i 2019 og indgår som led i
arbejdet med at reducere de stigende udgifter på det specialiserede voksenområde under Center for Særlig Social Indsats.
Beslutningen indeholder blandt andet omlægning af botilbuddet Teglhuset til brug for en ny målgruppe gældende pr. 1.
juli 2023 samt efterfølgende etablering af et større internt botilbud med fleksible § 107/108 pladser til borgere med
psykisk funktionsnedsættelse. Se bilag for beskrivelse af botilbudsformer.

 

Der peges endvidere på et behov for etablering af ”hybridpladser” til borgere som udover at have sociale, psykiske eller
kognitive udfordringer også kræver omfattende somatisk pleje.

 

Med udgangspunkt i den nuværende prisudvikling på anlægsområdet og krav til de fysiske rammer for botilbud under §
108, skønnes etableringsomkostningerne i forbindelse med et internt § 107/108 botilbud at overstige den oprindelige
anlægsramme.

 

I det følgende gives en kort beskrivelse af økonomien i forbindelse med etablering af et internt § 107/108 botilbud, samt
et overblik over egnede lokationer. Udvalget skal på baggrund af sagen tage stilling til om der skal arbejdes videre med
etablering af et internt tilbud.

 

Det skønnes at etablering af 30 interne pladser vil reducere de årlige udgifter på området med minimum 4,2 mio. kr.

Retsgrundlag

Serviceloven § 107 (midlertidigt botilbud) og § 108.(længerevarende botilbud)

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til kommunens vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Helsingør Kommunes udgifter til det specialiserede område er stigende. Etablering af et internt tilbud til borgere, som
grundet psykisk funktionsnedsættelse visiteres til et botilbud under servicelovens § 107/108, forventes at kunne reducere
kommunens udgifter til området.

 

Et internt botilbud med anvendelse for såvel § 107 som § 108 vil betyde, at tilbuddet i højere grad kan tilpasses søgningen
og ændringer i borgerens behov end et botilbud, hvor der alene visiteres efter én af de to paragraffer. Et internt tilbud vil
sammen med myndigheden kunne understøtte en tæt kobling mellem indsats og progression hos den enkelte borger. Dette
har betydning i forhold til at give mulighed for at borgere kan flytte videre til egen bolig, hvis de er visiteret efter §107



eller borgeres støtte, som tilpasses, ved ændring i støttebehov, hvis de er visiteret efter § 108. Muligheden eksisterer også i
forhold til eksterne tilbud, men er i praksis sværere at realisere.

 

Ønskes det at arbejde videre med et internt tilbud, vil det være muligt enten at etablere pladserne i eksisterende bygninger
eller som ny byg.

 

Af eksisterende bygninger med tilstrækkelig fysisk kapacitet kan peges på det tidligere plejehjem Bøgehøjgård. Det
vurderes, at der kan etableres 30 boliger på mellem 42-44m2 (ekskl. fællesarealer). Bøgehøjgård huser på nuværende
tidspunkt ukrainske flygtninge.

 

Ønskes det at bygge nyt, kan der på nuværende tidspunkt peges på 3 egnede kommunale grunde, jf. tabel 1.

 

Tabel 1. Placering af ny bygget § 107/108 tilbud, kommunale grunde

 Evt. opmærksomhedspunkter:

Marken, Esrumvej/Rasmus Knudsens
Vej

Natur/skovområde, der skal udarbejdes
miljøvurdering.

Hjørnet ved Kingosvej/Kronborg
Ladegaardsvej Nettoareal 3.500m2.

Damgården, Løvdalsvej Bevaringsværdig bygning på grunden.

 

Som i led i den samlede tilpasning af tilbudsviften anbefales det at overveje etablering af 3-5 hybridpladser i forbindelse
med et evt. nybygget § 107/108. Med hybridpladser menes en mellemting mellem et botilbud og et plejecenter. Helsingør
Kommune ser af og til borgersager, hvor borger har et mere omfattende plejebehov end et botilbud typisk kan tilbyde,
men samtidig ikke passer ind i et plejecenter. Med disse pladser vil der være behov for en kobling mellem pædagogisk –
og plejepersonale. Pladserne købes i dag dyrt på eksterne tilbud.

 

På baggrund af dialog med Center for By, Land og Vand må det forventes, at der, ved såvel ombygning af Bøgehøjgård
som opførsel af et botilbud på en af de ovenstående kommunale grunde, skal udarbejdes ny lokalplan for området.

 

Administrationen er i forbindelse med sagen blevet bedt om at undersøge mulighederne for et samarbejde med det almene
boligområde ifht. etablering af boligerne. Den juridiske vurdering er, at der ikke er lovhjemmel til at etablere botilbud
under Servicelovens §107 og 108 i boliger bygget med almennyttig formål. Boligerne kan således ikke opføres eller
anvendes med henblik på udlejning til kommunen.

 

Helsingør Kommune kan dog godt overlade det til selvejende institutioner og almene boligorganisationer, at være byg –
og driftsherre af almene ældre – og handicapvenlige boliger, der tilvejebringes med særligt henblik på at betjene personer
med betydeligt og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne. I princippet minder tilbuddet meget om et botilbud jf.
servicelovens §108, men der er forskelle. Se vedlagte bilag om typer af botilbud.

 

Boliger etableret til brug for almennyttige boliger vil blive opført under Almenboligloven og skal dermed leve op til
lovens formål (jf. Almenboligloven § 5b og § 6). Boliger opført som almene ældreboliger jf. Almenboligloven vil alene



kunne anvendes som ældre/handicapboliger jf. § 105 med udlejning af boliger, direkte til lejer. På et ophold jf.
Almenboliglovens § 105 er det bevilligede ikke tidsbegrænset.  Det betyder, at når borger bor på et tilbud jf.
Almenboliglovens § 105, vil Helsingør Kommune i princippet ikke kunne afvisitere borgeren fra dennes bolig – også
selvom borgeren eksempelvis ikke længere skønnes, at have behov for et botilbud. Der er på nuværende tidspunkt ikke
behov for flere boliger jf. Almenboliglovens §105 i Helsingør Kommune.

 

I det følgende fremlægges et opdateret skøn på anlægsudgifter samt den forventede reduktion i kommunens løbende
udgifter ifbm. etablering af et internt § 107/108 tilbud.

Økonomi/Personaleforhold

1. Reducerede udgifter ved etablering af interne § 107/108 pladser

 

På baggrund af det nuværende udgiftsniveau for borgere i målgruppen for et nyt § 107/108 tilbud, forventes et internt
tilbud at kunne reducere pladsprisen med omkring 15 %.

 

Med henblik på at sikre den rette bemanding til beboerne i botilbuddet og samtidig muliggøre en økonomisk rentabel
drift, vil det være nødvendigt med et større botilbud. Ved etablering af 30 pladser vil det betyde en årlig besparelse på 4,2
mio. kr. efter endt indfasning.

 

Tages der udgangspunkt i tilgangen af borgere i målgruppen de seneste år, forventes et nyt tilbud med 30 pladser at have
fuld belægning i løbet af 4-5 år. Der må på den baggrund forventes en højere pladspris og dermed lavere besparelse under
indfasningen. Indfasningen kan forkortes ved salg af pladser til andre kommuner.

 

Uden etablering af et internt tilbud vil det være nødvendigt fortsat at købe pladserne eksternt til den nuværende højere
pladspris. På baggrund af dialog med en ekstern leverandør vurderes det, at der vil være interesse for at oprette et eksternt
§ 107/108 tilbud i området. Det forventes dog, at pladsprisen i et nyt eksternt tilbud, som minimum, vil være på niveau
med de allerede eksisterende eksterne tilbud. De samlede udgifter på området vil dermed ikke kunne reduceres ved
etablering af nye eksterne pladser.

 

2. Opdateret skøn på etableringsomkostninger

 

En anvendelsesændring af de eksisterende bygninger på Bøgehøjgård til botilbud vil kræve en omfattende
ombygning/renovering. Med den nuværende prisudvikling estimeres udgiften at udgøre 65 mio. kr. eller 2.167.000 kr. pr.
bolig.

 

Anlægsomkostningerne ved at bygge 33 nye tilsvarende boliger (42 m2, ekskl. fællesarealer) skønnes at udgøre omkring
85 mio. kr. svarende til 2.576.000 kr. pr. bolig.

 

I de skønnede anlægsomkostninger er indregnet udgifter til inventar, rådgiver og evt. uforudsete udgifter. Der er tale om et
foreløbigt skøn, de faktiske udgifter vil i høj grad afhænge af den generelle prisudvikling på byggeområdet.

 

Tabel 2. Anslåede udgifter ved etablering af nyt § 107/108 tilbud (1.000 kr.)



 Antal
pladser

Samlet
bygnings
areal

Boligernes
andel af
samlede m2*

Estimerede
anlægs
omkostninger

Anlægs-
udgift pr.
bolig

Bøgehøjgård 30 3.160 40 % 65.000 2.167

Ny byg 33 1.986 70 % 85.000 2.576

 

På baggrund af det opdaterede skøn forventes etablering af et internt tilbud dermed at kræve en opjustering af
anlægsrammen med hhv. 22,2 eller 42,2 mio. kr.

 

Bøgehøjgård er på nuværende tidspunkt planlagt til salg. Vælges det at anvende bygningerne til et nyt § 107/108 tilbud,
vil den forventede salgsindtægt på 10 mio. kr. bortfalde. Indregnes frafald af forventet salgsindtægt vedr. Bøgehøjgård
udgør anlægsudgiften pr. bolig 2.500.000 kr.

 

Herudover må der, som følge af bygningens stand og størrelse, forventes højere løbende udgifter til bygningsdriften ved
anvendelse af Bøgehøjgård sammenlignet med et nyetableret tilbud.

 

Med en årlig besparelse på 4,5 mio kr. vil der minimum gå fra 15 til 20 år inden anlæg af botilbuddet er tjent hjem.

 

Besparelsen på driften vil være på servicerammen, mens etablering af botilbud vil blive afholdt af anlægsrammen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke på nuværende tidspunkt anledning til høring.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats og Center for Økonomi og Ejendomme indstiller,

 

1. at det besluttes, om der skal arbejdes videre med etablering af et internt § 107/108 tilbud.
2. at det, hvis der ønskes et kommunalt tilbud, tilkendegives om tilbuddet skal etableres som ny byg eller en

ombygning af Bøgehøjgård, jvf. tabel 2.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Ad 1

 

Indstillingen anbefales.

 

Ad 2

 

Udvalget ønsker nybyggeri, og vil gerne se mulige alternative placeringer, herunder hvilke behov målgruppen af borgere
har i forhold til placering.

Bilag



1: Kommunale grunde til etablering af internt § 107-108

2: Botilbudsformer på det specialiserede voksenområde



Punkt 4: Beslutning: Brugsaftale Strandvejen 143D

22/549488

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommune har ikke, som påkrævet, servicearealer på de kommunalt drevne botilbud Bofællesskabet
Strandvejen og Bofællesskabet Bybjerggård. Tilbuddet hører under SPUC i Center for Særlig Social Indsats.
Socialtilsynet har i den forbindelse kritiseret medarbejdernes brug af beboernes fællesområder til omsorgs- og
servicefunktioner, som ikke normalt foregår i en selvstændig bolig.  

 

Det betyder at medarbejderne udfører administrativt arbejde og opbevarer deres ejendele i dele af botilbuddet, hvor
beboerne betaler husleje. Socialtilsynet har bedt Helsingør Kommune om at finde en løsning, som tilgodeser såvel
beboere som personale.

 

I denne sag skal Social- og Beskæftigelsesudvalget beslutte, hvorvidt en af lejlighederne i Bofællesskabet Strandvejen via
en brugsaftale skal omdannes til egnede arealer.

Retsgrundlag

Arbejdsmiljøloven

Serviceloven (SEL)

Almenboligloven (ABL)

Relation til vision og tværgående politikker

Relation til Handicappolitikken

Sagsfremstilling

1. Udfordringen

 

Socialtilsynet har kritiseret, at botilbuddet ikke har et serviceareal på tilbuddet, idet personalerne bruger de fælleslokaler,
som egentlig er beboernes. Udfordringen gælder for bl.a.:

Samtaler: Fysiske eller telefoniske samtaler med beboere, pårørende og samarbejdspartnere foregår i dag på
beboernes arealer – og særligt i fællesrummene, som er en del af borgernes bolig. Det betyder, at medarbejderne
nogle gange må lukke døren til fx fælleskøkkenet, hvis de skal have en fortrolig samtale, og beboerne således ikke
kan få adgang til deres køkken.
Arbejdsredskaber og personalets ejendele: Personalets tøj og tasker, arbejdsplaner, mapper med diverse instrukser
ipads, pc’er og telefoner ligger i aflåste skabe i beboernes fælleslokaler.
Administrativt arbejde: Personalet må udføre administrativt arbejde - fx journalskrivning – i beboernes køkken eller
deres lejligheder.
Opbevaring af beboernes ejendele: Beboerne har ejendele, som de af forskellige grunde ikke kan opbevare i deres
egen bolig, fx medicin. Disse opbevares i aflåste skabe på fællesarealerne.

 

Ud over bemærkningen fra Socialtilsynet, kan personalet ikke ”trække sig tilbage” og har ikke mulighed for at anvende en
stol eller et bord, som kan indstilles i korrekt højde, og ikke har et sted, de kan holde pause i løbet af arbejdsdagen.
Derudover har personalet ikke eget toilet.



 

Det er uhensigtsmæssigt for både beboere og personale, samt en udfordring grundet Socialtilsynet.

 

2. Om bofællesskaberne Strandvejen og Bybjerggård.

 

Bofællesskabet Strandvejen er et mindre bofællesskab med 7 pladser. Bybjerggård er tilsvarende et mindre bofællesskab
med 6 pladser.

 

Boligerne på Strandvejen er beliggende i en gammel villa. Boligerne er mærkede ”almene familieboliger” jf. ABL, men
drives som almene ældreboliger jf. ABL § 105, i medfør af en allonge på beboernes kontrakter.

 

Fælles for tilbuddene er, at de er ikke-døgndækkede og beboerne har individuel støtte i dagtimerne. De hører juridisk
sammen i en boligafdeling, som administreres af Boligkontoret Danmark (BDK), og hører under Boligselskabet
Nordkysten (NK).

 

Center for Særlig Social Indsats har, i dialog med Socialtilsynet, forsøgt at finde løsninger ift., at beboernes arealer ikke
må være en ”arbejdsplads” for personalet.

 

3. Løsningsforslag

 

På Strandvejen er en af lejlighederne vanskelig at udleje. Primært fordi den er svær at indrette og mulige beboere synes
lejeafgiften er for høj ift. boligens størrelse, hvilket giver udfordringer ift. tomgangsleje. Lejligheden står pt. ledig og
myndigheden i Helsingør Kommune har ikke borgere på venteliste. Lejligheden har eget toilet.

 

Lejligheden kan aflåses, og her kan personalet så opbevare alt beboerrelevant materiale og arbejdsredskaber og printer.
Der kan oprettes en arbejdsplads med pc’er samt hæve-sænkeborde, som imødekommer Arbejdstilsynets krav ift.
arbejdspladser. Personalet kan foretage telefonopkald og diverse samtaler uden at beboerne skal forlade det fælles
boligareal. Dermed kan dokumentationsarbejdet foregå uforstyrret og personalet får et lokale til at afvikle pauser i samt et
personaletoilet.

 

Center for Særlig Social Indsats foreslår, at denne lejlighed, via en brugsaftale, omdannes til egnede arealer, som kan
tilgodese botilbuddenes behov for- og Socialtilsynets krav om arealer, som ikke er beboernes lejede kvm. Personalerne på
Bybjerggård kan anvende de egnede arealer på Strandvejen.

 

3.1. Brugsaftale

 

Oprettelse af deciderede servicearealer jf. ABL er ikke en mulighed på matriklen, da det er en kompliceret og dyr proces,
som bl.a. kræver oprettelse af erhvervslejemål, adskillelse af kvm. til separat driftsenhed mv.

 



Center for Særlig Social Indsats har derfor, i en tæt dialog med BDK’s juridiske sekretariat, Helsingør Kommunes
juridiske sekretariat samt Helsingør Kommunes tilsyn for almene boliger fundet, at løsningen kan være en aftale om
brugsret til den ledige bolig.

Økonomi/Personaleforhold

Økonomien forbundet med sagen er indeholdt i takstbladet fra budget 2023. Den ekstra udgift til egnede arealer er
indarbejdet i taksterne for 2023 for hhv. Bofællesskabet Strandvejen og Bybjerggård. Den ekstra takstindtægt, som kan
forventes fra andre kommuner, der har købt sig ind på tilbuddene, er 48.000 kr. årligt incl. overhead.  Det foreslås, at
denne indtægt tilfalder SPUC, som vil miste en lejeindtægt på 95.000 kr. og dertil vil blive påført ekstra forbrugsudgifter
på 36.000 kr. for arealet. Dvs, at SPUC med etablering af egnede arealer vil blive tilført en ekstraudgift.  SPUC vil med en
reduktionen af beboere/antal lejemål ligeledes få mindsket deres faktiske personaleudgift. 

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Handicaprådet er høringsberettiget.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at der indgås en brugsaftale vedr. den ledige bolig i Bofællesskabet Strandvejen.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Indstillingen godkendt.

Bilag

1: Høringssvar fra Handicaprådet - Brugsaftale Strandvejen 143D



Punkt 5: Beslutning: Ændring af navn på Ældrefællesskabet (SPUC)

23/15549

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Et af botilbuddene under SPUC hedder pt. Ældrefællesskabet. Da navnet er misvisende, ønsker Center for Særlig Social
Indsats at Social- og Beskæftigelsesudvalget godkender, at navnet ændres til Boligerne Vinkeldamsvej 20-27. Dette giver
en stringens ift. de andre botilbud under SPUC og taler til en større aldersmæssig målgruppe.

Retsgrundlag

Almenboligloven § 105

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Center for Særlig Social Indsats vurderer, at det er en forstyrrelse at tilbuddet hedder Ældrefællesskabet, da det giver både
borgere og pårørende en forestilling om, at man skal være +65 for at bo der, hvilket ikke er tilfældet.

 

Det er endvidere misvisende, at navnet Ældrefællesskabet indikerer at botilbuddet er et bofællesskab, hvilket det ikke er.
Ældrefællesskabet er et døgntilbud.

 

De to andre døgntilbud under SPUC hedder:

Boligerne Anna Anchers vej 23-43

Boligerne Vinkeldamsvej 12-19

 

Derfor vil det give mening at Ældrefælleskabet kommer til at hedde Boligerne Vinkeldamsvej 20-27. Således vil der være
en rød tråd i navnene på botilbuddene. 

 

Navneændringen vil også indikere, at der er personale 24/7, modsat bofællesskaberne, hvor der er væsentlig mindre
dækning. Ligeledes sørges der på et døgntilbud f.eks. også for alle måltider, hvor i bofællesskaber sørger beboerne selv
for morgenmad og frokost. På et døgntilbud er der også massiv støtte og vejledning til bad/tøj mv.

 

Pt bor der syv ældre mennesker i Ældrefællesskabet, som ikke har et dagtilbud. Derfor er prioriteringen, at der er flest
medarbejdere i dagtimerne, hvor der generelt er mange opgaver med at ledsage til sundhedsundersøgelser og opfølgning
på samme, en del morgenrutiner, mad, medicin, vask, oprydning mm.

 

Botilbuddet blev navngivet Ældrefællesskabet, da der ved ibrugtagningen blev samlet borgere fra nu nedlagte botilbud,
der havde fælles interesser, alder, kognitive udfordringer mv. Tilbuddet arbejder ikke med udvikling af færdigheder, men
bevarelse af funktioner i den sidste tid af livet.



Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til orientering i Handicaprådet og Seniorrådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at ”Ældrefællesskabet” ændrer navn til ”Boligerne Vinkeldamsvej 20-27”.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Indstillingen godkendt.



Punkt 6: Beslutning: Ansøgning om værtskab og tilskud til
Danmarksmesterskab i fodbold for hjemløse og udsatte

23/1648

Sagen afgøres i:
Økonomi- og Erhvervsudvalget 2022-2025

Indledning

Foreningen OMBOLD, der blandt andet arrangerer fodboldtræning- og turneringer for mennesker i udsatte positioner og
står bag hjemløselandsholdet, er i øjeblikket ved at planlægge, hvor deres næste store mesterskaber skal finde sted. Det
indebærer blandt andet Danmarksmesterskab (DM) for hjemløse og udsatte, som aktiverer og engagerer over 200 socialt
udsatte fra hele Danmark. OMBOLD har foreslået Helsingør som mulig værtsby for dette store arrangement.

 

Økonomi- og Erhvervsudvalget skal i denne sag tage stilling til, om Helsingør skal være værtsby ved arrangementet i
2024 samt tage stilling til bevillingen til arrangementet.

Retsgrundlag

Kommunalfuldmagten

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen understøtter Helsingør Kommunes vision 2030 om:

At vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten
At 90 % af borgerne skal opleve sig som en del af et fællesskab.
At alle børn og unge skal føle sig som en værdifuld del af fællesskabet.
At 40 % færre borgere skal føle sig uønsket alene
At udvikle en mangfoldig palette af kulturtilbud, begivenheder og events, som sikrer mulighed for dannelse og
oplevelser for alle

Sagsfremstilling

1. OMBOLD

 

OMBOLD arrangerer hvert år et Danmarksmesterskab i gadefodbold, hvor 32 hold med cirka 250 udsatte og hjemløse fra
hele landet over to dage mødes til socialt samvær og fodbold. Danmarksmesterskabet går på skift mellem København,
Fyn og Jylland, og arrangeres altid i samarbejde med en lokal partner og den pågældende kommune.

 

For en stor del af landets udsatte på boformer, misbrugscentre og væresteder er DM årets sportslige højdepunkt og et
stævne, der tjener som motivation for den stabile træning i løbet af året. OMBOLD foreslår, at stævnet placeres på en
central plads i det offentlige rum, som giver muligheden for at bryde det gængse billede af hjemløse og socialt udsatte
mennesker ved at vise en sårbar og udsat gruppe mennesker i en positiv og aktiv kontekst. Det foregår på to mobile
boldbaner, som OMBOLD stiller til rådighed.

 

Centeret foreslår, at mesterskabet kan afholdes foran Kulturværftet, hvor der er god plads til tilskuere, adgang til toiletter
og ligger meget centralt. Det afholdes typisk i september og markerer afslutning på fodboldsæsonen. 

 



OMBOLD har erfaring med, at afholdelsen af et DM øger interessen for idræt hos lokale institutioner for udsatte og
psykisk sårbare. Holbæk Kommune var vært i 2021, og de fortæller, at effekten efterfølgende har været mærkbar ift. at få
flere udsatte i gang med idræt. Der er dannet et fodboldhold, som siden stævnet har trænet fast.

 

Det var for Holbæk Kommune en god anledning til at få gang i nogle tiltag for udsatte, og det har været en succes. De
hjemløse og udsatte mennesker, der deltager til OMBOLDs stævner, oplever at:

Være en del af et fællesskab på tværs af alder, etnicitet og misbrugsproblematikker
Fodbolden er et afbræk fra en turbulent og stresset tilværelse
Have fokus på det sportslige og kammeratskabet
Deltagerne udvikler sociale kompetencer gennem samspillet med andre og de enkle spilleregler
Spillerne reducerer deres misbrug, eller indstiller det - og får smag for de ’rusmidler’, som kroppen selv udløser ved
fysisk aktivitet
Selvværdet styrkes, når man kan noget, tør noget og gør noget sammen med andre

 

OMBOLD vil i forbindelse med DM invitere en bred vifte af lokale partiforeninger, erhversdrivende og foreninger til en
fodboldboldturnering, der bakker op om socialt udsattes fodboldfællesskab. Denne fodboldturnering hedder SponsorCup.
SponsorCuppen er en 4-timers fodboldturnering, hvor lokale aktører kan prøve kræfter med OMBOLDs helt særlige
fodboldkoncept. SponsorCuppen kan ses som et virksomhedsevent, hvor det sociale er i fokus.

 

Helsingør Kommune er i forvejen i kontakt med DBU Sjælland om et inklusionsprojekt i samarbejde med OMBOLD,
som handler om at danne fodboldfællesskaber for udsatte grupper. Dertil skal det bemærkes, at OMBOLD spurgte
Helsingør Kommune i 2018, hvor de fik afslag.

 

2. Eventvurdering

 

 

 

 

Den centrale placering vil gøre, at mange kan komme forbi, når det foregår og blive nysgerrige. Derfor scorer eventen
højt på parametrene ’Faciliteter og lokation’ og ’Borgere’. Centeret vurderer, at arrangementet er økonomisk bæredygtigt.
Hvis udvalget ønsker at prioritere det, er der penge til det, og OMBOLD finansierer selv en del af det.



 

Grunden til den lave scoring på henholdsvis ’Unge, talent, uddannelse’, ’Medieinteresse’ og ’Tilskuerinteresse’ er, at det
er et relativt lille arrangement for en relativt lille målgruppe. Det giver til gengæld et billede af en kommune, som gør
noget for og med deres borgere. I forhold til ’Branding’ og ’Aktivering’ vurderer centeret, at eventen peger godt op i
Helsingør Kommunes vision2030.  Eventen skaber opmærksomhed og synlighed om udsatte borgere i et positivt lys og
viser dermed, at kommunen er et levende sted for alle. Endelig kan eventen være med til at skabe mere fokus på idræt for
de udsatte borgere, som det også skete for Holbæk Kommune.

Økonomi/Personaleforhold

De samlede omkostninger for arrangementet er 400.000 kroner, hvoraf det kommunale bidrag er på 250.000 kr., som bl.a.
dækker forplejning, overnatning, banetransport mv. Herudover må det forventes, at der skal afsættes
medarbejderressourcer til planlægning og afvikling af arrangementet. Centeret estimerer ca. 40-50 timer.

 

OMBOLD bidrager med 150.000 kr., som primært dækker udgifter til løn i forbindelse med planlægning og udvikling af
arrangementet.

 

Centeret har været i kontakt med Holbæk Kommune, som har vist budgetposterne for deres afholdelse af stævnet. Det
stemmer helt overens med overslaget på de 400.000 kr., som Holbæk Kommune valgte at ansøge hos lokale
erhvervsdrivende. De kunne bidrage med en del, hvorfor kommunens andel endte med at blive mindre. De rejste 75.000
kr. ved at have tre partnere, som hver bidrog med 25.000 kr.

 

Helsingør Kommunes andel ville skulle tages fra Puljen til Større Events. Herunder følger en oversigt over allerede
godkendte ansøgninger og restbeløb for puljen for 2024. Det skal bemærkes, at der ikke er medtaget poster, som ikke er
behandlet politisk og blot er øremærkede. Det gælder eksempelvis events, som plejer at få støtte fra puljen, som endnu
ikke har indgivet ansøgning. Udvalget må derfor prioritere, hvilke events puljen skal dække helt eller delvist.

 

Beløb i hele kroner Budget
2024

Puljen til Større Events 2024 2.062.000

Pulje til Lokale initiativer i kommunen (disse er endnu ikke disponeret i
2024) 150.000

  

I alt 2.212.000

Godkendte ansøgninger:  

Sundtoldsdage 250.000

PASSAGE Festival (2023-2024) 350.000

IRONMAN 70.3 (2023-2025) 1.175.000

Kronborg Cup (2023-2024) 135.000

I alt 1.910.000

  

Restsaldo 302.000



 

SponsorCuppen koster 7.000 kr. for deltagelse pr. hold. Denne udgift afholdes af de virksomheder, der vælger at deltage.
Ved at deltage i SponsorCuppen støtter alle hold OMBOLDs forandringsskabende arbejde for mennesker i udsatte
positioner, og samtidig er holdene med til at sikre, at turneringen løber økonomisk rundt.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/hørin/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Dagtilbud, Skoler, Fritid og Idræt indstiller,

 

1. at det besluttes, om Helsingør Kommune skal være værtsby for Danmarksmesterskabet i fodbold for hjemløse og
udsatte i 2024.

2. at der bevilges et tilskud på 250.000 kr. fra Puljen til Større Events til afholdelse af Danmarksmesterskabet.

Beslutninger Idræts- og Fritidsudvalget 2022-2025 den 02-02-2023

Ad 1: Udvalget anbefaler, at Helsingør Kommune bliver værtsby for Danmarksmesterskabet i fodbold for hjemløse og
udsatte i 2024.

 

Ad 2: Indstillingen anbefales.

Beslutninger Økonomi- og Erhvervsudvalget 2022-2025 den 20-02-2023

Økonomi- og Erhvervsudvalget ønsker, at Helsingør Kommune bliver værtsby for DM i OMBOLD.

 

Økonomi- og Erhvervsudvalget besluttede at sende sagen til behandling i Social- og Beskæftigelsesudvalget med henblik
på at sikre en lokal forankring hos de relevante borgere i Helsingør Kommune og for en drøftelse om, hvordan og hvornår
DM i OMBOLD kan blive gennemført i Helsingør Kommune.

Supplerende sagsfremstilling

Center for Særlig Social Indsats kan se et potentiale i, at Helsingør Kommune kunne være værtsby for
Danmarksmesterskabet i fodbold for hjemløse og udsatte. Arrangementet afholdes i samarbejde med foreningen Ombold.
Det lyder som et interessant event, der kan være med til at åbne nogle døre til fællesskaber og øget trivsel for en gruppe
mennesker i meget udsatte livspositioner.

 

Center for Rusmidler, Omsorg og Støtte (CROS), der ligger under Center for Særlig Social Indsats har en række tilbud og
et stort kendskab til denne målgruppe og konkret er der nedsat et idrætsudvalg med medarbejdere på de forskellige
socialpsykiatriske tilbud i Helsingør Kommune på tværs af Center for Særlig Social Indsats, der netop beskæftiger sig
med idrætstilbud til borgere i udsatte livspositioner.

 

Center for Særlig Social Indsats som helhed og CROS i særdeleshed, vil kunne bidrage til afholdelsen af eventen i form af
kendskab og kontakt til målgruppen og kunne således være en del af følgende delelementer:

Rekruttering af borgere og frivillige til eventen.
Være en del af forberedelserne og afviklingen som medarbejdere, der er i relation til målgruppen.
Opsamling efter arrangementet og arbejde med at fastholde borgerne i at være deltagende.

 



Herudover kunne det være interessant at undersøge muligheden for at bruge det sociale frikort til borgere i udsatte
livspositioner, der kunne blive hyret til mindre opgaver ifm. forberedelser, selve eventen og evt. oprydning mv. Det ville i
givet fald give en udgift, som Center for Særlig Social Indsats ikke kan egenfinansiere.

 

Danmarksmesterskaber er fleksibelt tilrettelagt i forhold til deltagelse. Der er ikke kvalifikation, og der er sikret pladser til
lokale hold, som både kan være selvorganiserede hold; altså dem uden klubber og andre, som spiller i en form for klub.
Der plejer at være omkring 32 hold i alt.

 

1. Center for Særlig Social Indsats i dialog med foreningen Ombold og DBU vedr. Ombold projektforløb

 

Helsingør Kommune (Center for Særlig Social Indsats samt Center for Dagtilbud og Skoler, Fritid og Idræt) er i dialog
med DBU (Dansk Bold Union) og foreningen Ombold om en eventuel opstart af et tre-årigt projekt med Ombold og
gadefodbold. Formålet med projektet er øget tilknytning til lokale fodboldfællesskaber, og det er et projektkoncept, der er
afprøvet i mange andre kommuner med stor succes. Deltagelse i projektet kræver en mindre egenfinansiering samt
ugentlige medarbejdertimer i CROS. Der er tale om en egenfinansiering på ca. 70.000 kr. over tre år (første år er gratis og
beløbet fordeles de næste to år med mest det sidste år). Herudover skal der frikøbes fem medarbejdertimer om ugen til
opsøgende arbejde, træning mv. Alt efter lønniveau vil dette lande på omkring 350.000 kr. for alle tre år.

 

Hvis Helsingør Kommune skal være værtsby for DM i gadefodbold, vil det være hensigtsmæssigt, at prioritere deltagelse
i projektforløbet. CROS har ikke midlerne i nuværende budget, hvorfor der vil komme et driftsønske til budget 2024.

 

2. Værtsskab

 

Hvis Social- og Beskæftigelsesudvalget og det øvrige Byråd støtter et eventuelt driftsønske i budget 2024, som
understøtter projektet om Ombold, er der forskellige faktorer, der spiller ind ift., hvornår det kunne være hensigtsmæssigt
at være værtsby. Måske kunne et foranstående DM i 2024 være en god starter for projektet. Omvendt ville et DM i 2025
give mere tid til at etablere hold og forberede et værtskab.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Udvalget anbefaler, at DM i fodbold for hjemløse og udsatte afholdes i 2024.

Bilag

1: Projektbeskrivelse - DM i Helsingør 2023



Punkt 7: Beslutning. Opfølgning på udvalgets studietur til Manchester 2023

22/2586

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget har den 7.-10. marts 2023 været på studietur til Manchester. Programmet har fortrinsvis
omhandlet indsatser for mennesker med psykiske lidelser, men også indsatser for mennesker, der på andre måder lever i
udsathed.

 

Social og Beskæftigelsesudvalget skal med denne sag drøfte og beslutte, hvorvidt der er elementer fra udvalgets studietur
til Manchester, som udvalget ønsker at arbejde videre med.

Retsgrundlag

Ingen bemærkninger.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen knytter sig til Helsingør Kommunes retningslinjer for studieture for politiske udvalg jf. ”Rammer for studieture,
årsmøder m.m.”

 

Sagen knytter sig til Helsingør Kommunes vision for 2030 - Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten

Sagsfremstilling

Social- og Beskæftigelsesudvalget har fra den 7. -10. marts 2023 været på studietur i Manchester, Udvalget havde ønsket
et særligt fokus på frivillighed, civilsamfundet, forebyggelse, hjemløshed og recovery. 

 

Den britiske sundhedssystem er struktureret anderledes end vi kender det i Danmark, hvorfor det kan være vanskeligt at
”oversætte” de engelske indsatser 1:1 til Helsingør Kommune. Dog kan der være elementer af de engelske indsatser, som
Social- og Beskæftigelsesudvalget er blevet optagede af, og der kan være elementer, som udvalget ønsker, at Center for
Særlig Social Indsats og Center for Job, Borgerservice, It og Digitalisering skal kikke nærmere på.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats samt Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 

at udvalget drøfter og træffer beslutning om konkrete emner, som udvalget ønsker at arbejde videre med.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023



Udvalgsmedlemmerne fandt, at studieturen var meget udbytterig og velafviklet. Der blev indsamlet bemærkninger, som
vil blive taget med i en opsamling fra studieturen, som udvalget får forelagt til nærmere drøftelse med henblik på
eventuelt videre skridt i forlængelse af besøget.



Punkt 8: Orientering: Opfølgning på strategisk omstilling på Fiolgade 17B

21/25358

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Byrådet godkendte den 27. januar 2020, at der skulle iværksættes en proces for strategiske omstillinger af de kommunale
servicetilbud i Helsingør Kommune. Processen havde til formål at sætte skub i den allerede igangværende udvikling med
at sikre tidssvarende og effektive tilbud til kommunens borgere.

 

Et af forslagene til en strategisk omstilling var:

Benyttelse af fem eksisterende værelser på Fiolgade 17B, 1. sal til midlertidige boliger for borgere fra herberger (§
110) som overgang til egen bolig med nødvendig social støtte.

 

I dette dagsordenspunkt giver Center for Særlig Social Indsats en status på den strategiske omstilling om benyttelse af
værelserne på Fiolgade efter at boligerne har været benyttet i et år.

Retsgrundlag

Serviceloven

Relation til vision og tværgående politikker

Dagsordenspunktet relaterer sig til følgende satsningsområde under Vision 2030: Vi udvikler levende bysamfund med
aktive rum og udfoldelsesmuligheder,

Sagsfremstilling

1. Hvordan så forslaget om den strategisk omstilling ud?

 

Center for Særlig Social Indsats foreslog at anvende de fem ubenyttede boliger til midlertidige boliger for borgere i
udsatte livspositioner. De midlertidige boliger er en form for overgangsbolig med egen lejekontrakt, hvor borgeren kan bo
i seks måneder (med mulighed for forlængelse op til 12 måneder).

 

Målgruppen for overgangsboligerne er borgere, der har ophold på et herberg (§ 110), og formålet med omstillingen var at
borgerne får bedre muligheder for at træne egne evner til at bo i egen bolig samtidigt med, at der er støtte tæt på.
Gevinsten skulle således være både økonomisk og menneskeligt, da ophold på herberg (især de udenbys) er dyrt.

 

1.1. Forudsætninger for forslaget

 

En forudsætning for at opnå den ønskede gevinst er, at borgerne, der benytter overgangsboligerne, skal have tilbudt en
bolig. De kommer derfor på listen til 25 % boliger, der rummer kriterier, der passer til målgruppen. Det er endvidere en
forudsætning, at overgangsboligerne er forankret i Center for Rusmidler, Omsorg og Støtte (CROS) for at sikre
personalemæssig synergis med andre tilbud i CROS.

 



2. Økonomisk, faglig og menneskelig gevinst

 

2.1. Større økonomisk besparelse end forventet

 

Ved at anvende værelserne på Fiolgade til overgangsboliger, udnyttes værelserne, der før stod tomme. Ved at borgerne
overgår fra et herberg (§ 110) til en overgangsbolig sænkes udgiften pr. borger markant. Herudover betaler beboerne en
husleje for at bo i overgangsboligerne på ca. 3.200 kr. Da forslaget blev udarbejdet vurderede Center for  Særlig Social
Indsats, at den strategiske omstilling ville kunne give en samlet besparelse på 464.000 kr.

 

Den samlede forventede besparelse fremgår af skemaet herunder

Ny udgift til medarbejder inkl. 50 % statsrefusion 260.000

Ny udgift til vedligeholdelse i Fiolgade 35.000

Besparelse på køb af pladser inkl. 50 % statsrefusion -759.000

Total besparelse -464.000

 

Herudover vil der være en huslejeindtægt til Center for Økonomi og Ejendomme på ca. 144.000 kr. ved en belægning på
75 %, da værelserne ikke er og ikke har været beboet gennem længere tid.

 

Den samlede besparelse fremgår af skemaet herunder

Ny udgift til medarbejder inkl. 50 % statsrefusion 260.000

Ny udgift til vedligeholdelse i Fiolgade 35.000

Besparelse på køb af pladser inkl. 50 % statsrefusion -1.080.000

Total besparelse -785.000

 

Den reelle besparelse er således væsentligt større end den forventede besparelse. Besparelsen udgør 785.000 kr., hvilket
således er 321.000 kr. mere end forventet. Den øgede besparelse skyldes primært en højere belægning end de forventede
75 %, og at flere af de borgere, der har boet i overgangsboliger, er flyttet fra herbergspladser, der var væsentligt dyrere
end den gennemsnitspris udregningen var lavet på baggrund af.

 

2.2. Menneskelige og faglige gevinster

 

I løbet af 2022 har ni borgere boet i overgangsboligerne. Der er stor variation i, hvor lang tid borgerne har boet i
overgangsboligerne, men i gennemsnit har den enkelte beboer boet i en overgangsbolig i 95 dage (fra 32 til 209 dage). Ud
af de ni borgere én afgået ved døden, én bor der fortsat og syv er flyttet til egen bolig. I skrivende stund bor seks borgere
fortsat i egen bolig med ICM støtte. Én borger har mistet sin bolig og er boligløs.

 



Fire af de borgere, der har boet i en overgangsbolig har børn og har kunne opretholde kontakt med deres børn ved at have
en bolig og den nødvendige støtte.

 

Den faglige leder af tilbuddet vurderer, at overgangsboligerne fungerer godt som netop en overgang til egen bolig, hvor
beboerne får en stabil boligsituation samtidig med at pædagogisk støtte er tæt på.

Økonomi/Personaleforhold

Se ovenstående skema.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til orientering i Udsatterådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.



Punkt 9: Orientering: Status på pårørenderådgiverindsatsen

23/17766

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Det blev politisk besluttet i forbindelse ved budgetforhandlingerne i 2021, at ansætte en pårørenderådgiver i regi af Center
for Særlig Social Indsats og Center for Børn, Unge og Familier, som et tilbud til pårørende til borgere, der har en sag i et
af de to centre. Forskning viser nemlig, at 20 % af de pårørende ofte er mere udfordrede end deres kære og, at 20 % af de
pårørende selv bliver syge. Belastningsstress, angst, sorg og ensomhed er blot nogle af de ting, som de pårørende bliver
ramt af. Ofte føler de sig også alene i rollen og kan savne sparring og forståelse for deres situation.

 

Center for Særlig Social Indsats og Center for Børn, Unge og Familier vil i dette dagsordenspunkt orientere Social- og
Beskæftigelsesudvalget om status på pårørenderådgiverens arbejde.

Retsgrundlag

Lov om social service.

Relation til vision og tværgående politikker

Helsingør Kommunes vision om at bidrage til størst mulig livskvalitet for borgerne.

Sagsfremstilling

Jeanett Schultz blev den den 11 april 2022 ansat som pårørenderådgiver i Center for Særlig Social Indsats og Center for
Børn, Unge og Familier.

 

Tilbuddet omfatter:

Som udgangspunkt mulighed for maksimum 10 individuelle samtaler
Støtte og vejledning til pårørende
Redskaber til at navigere og passe på sig selv som pårørende
Vejviser i kommunen og til andre relevante tilbud
Gruppeforløb med mulighed for at spejle sig i ligesindede og få et netværk
Gåture og åbne café møder for pårørende
Én årlig pårørendekonference

 

Tilbuddet var fra start afgrænset til at være for pårørende til borgere over 16 år, der har en aktiv sag i enten Center for
Særlig Social Indsats eller Center for Børn, Unge og Familier. Det blev dog efter et par måneder besluttet, at udvide
målgruppen til at dække alle pårørende til borgere, der har en sag i enten Center for Særlig Social Indsats eller Center for
Børn, Unge og Familier, så pårørende til børn og unge under 16 år også kunne få tilbuddet.

 

1. Status på indsatsen

 

Status siden opstart er, at pårørenderådgiveren har haft én eller flere samtaler med 25 unikke pårørende. I alt har der været
afholdt 50 individuelle samtaler med de 25 pårørende.



Foruden de 50 individuelle samtaler, har pårørenderådgiveren også haft mange uformelle samtaler med pårørende. Blandt
andet afholdes der en introsamtale over telefon hver gang der skal etableres kontakt til en ny pårørende, hvad enten
vedkommende er i målgruppen eller ej, hvor der fortælles om tilbuddet, og den pårørende får mulighed for at fortælle sin
historie. Ligesom telefonopkald med formål, at aftale næste møde med en pårørende, også ofte fylder en del, da de
pårørende tit har meget på hjertet.

 

Pårørenderådgiveren oplever, at hun får mange henvendelser fra både samarbejdspartnere på vegne af borgere og borgere
selv, der ønsker samtaleforløb, som hun er nødt til at afvise, da borgeren ikke er i målgruppen – altså ikke er pårørende til
en borger med en aktiv sag i enten Center for Særlig Social Indsats eller Center for Børn, Unge og Familier. Det kan f.eks.
være forældre til børn med udfordringer, der har søgt rådgivning i Center for Børn, Unge og Familier, men hvor der ikke
er en sag, eller det kan være pårørende til borgere, der er i et behandlingsforløb i psykiatrien, men som ikke er tilknyttet
Center for Særlig Social Indsats etc. Det er pårørenderådgiverens vurdering, at der, foruden de 25 borgere der er blevet
inkluderet i tilbuddet, har været minimum det samme antal, som hun har været nødt til at afvise, fordi de ikke er i den
afgrænsede målgruppe.

 

Foruden tilbuddet om individuelle samtaler, er det også ambitionen, at der på sigt skal tilbydes forløb med
gruppesamtaler, når der er nok interesserede pårørende til at samle en gruppe.

 

2. Øvrige aktiviteter i tilbuddet

 

Foruden de individuelle samtaler, tilbyder pårørenderådgiveren en ugentlig gåtur, som for nuværende ligger om torsdagen
mellem kl. 10-11.30 med afgang fra Kulturværftet for alle interesserede, hvor der er mulighed for at tale om både stort og
småt både med pårørenderådgiveren og andre fremmødte. Turene bliver annonceret på facebook. Tilslutning har indtil
videre ikke været så stor. Men dette kan til dels tilskrives, at tilbuddet om turene først kom i gang i sensommeren, og der
erfaringsmæssigt ikke er lige så stor tilslutning til denne type tilbud om vinteren, som der kommer til at være om foråret
og sommeren, når vejret begynder at bliver bedre.

 

Der ud over er der i samarbejde med Toldkammeret igangsat åbne café møder, som afholdes én gang om måneden på
Toldkammeret, hver den første torsdag i måneden i mellem kl. 12.00-15.00. De åbne cafémøder er ligeledes åbne for alle
interesserede og bliver annonceret via facebook og Toldkammerets nyhedskanaler.

 

Endvidere går der meget tid for pårørenderådgiveren med at etablere kontakt til relevante organisationer og
samarbejdspartnere, deltage i netværksmøder, lave informationsmateriale til flyers og visitkort samt vedligeholde
informationsside på Facebook, lave interviews og artikler til lokalaviser og intranet i kommunen, samt tage rundt i
relevante afdelinger og præsentere og udbrede kendskabet til funktionen. Særligt de første måneder efter
pårørenderådgiveren var ansat, fyldte ovennævnte al tiden. Men arbejdet pågår fortsat, og vil også fortsat vedblive at pågå
for at sikre udbredelse af tilbuddet. Erfaringer som også stemmer overens med, hvad andre i lignende funktioner rundt om
i landet fortæller, da det tager tid at oprette og udbrede kendskabet til nye tilbud. Ligesom det vil vedblive at kræver et
vedligeholdelsesarbejde at sikre kendskabet til tilbuddet blandt både samarbejdspartnere og de pårørende.

 

Endelig har pårørenderådgiveren også brugt tid på at planlægge og arrangere den årlige pårørendekonference, som
forventes afholdt i september.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til orientering i Handicaprådet og Seniorrådet.



Indstilling

Center for Særlig Social indstiller,

 

at orientering foretages

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.



Punkt 10: Orientering: Resultater af socialfaglige tilsyn 2022 på Center for
Særlig Social Indsats tilbud

22/535493

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Socialtilsyn Hovedstaden har siden 1. januar 2014 ført tilsyn med socialtilbud, f.eks. botilbud, plejefamilier og
rusmiddelbehandling i Region Hovedstaden.

 

I 2022 har Socialtilsyn Hovedstaden afholdt anmeldte og uanmeldte tilsyn på henholdsvis Teglhuset, SPUC,
Kronborghus/Kronborgsund, opgangsfælleskaberne Wisborg og Sudergade, CROS og Valhalla.

 

I denne sag orienterer Center for Særlig Social Indsats om resultaterne af de socialfaglige tilsyn 2022.

Retsgrundlag

Lov om Social Service og Lov om Socialtilsyn.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

1. Socialtilsynets kvalitetsmodel

 

Socialtilsynet arbejder ud fra en kvalitetsmodel, der består af nedenstående syv temaer:

Selvstændighed og relationer
at understøtte at borgerne indgår i sociale relationer og lever et selvstændigt liv

Uddannelse og beskæftigelse
at borgerne inkluderes i samfundslivet

Målgruppe, metoder og resultater
at der er et klart mål med indsatsen og at tilbuddets pædagogiske metoder medvirker til borgerens udvikling
og trivsel

Organisation og ledelse
at tilbuddet er hensigtsmæssigt organiseret og at ledelsen driver tilbuddet fagligt og økonomisk forsvarligt

Kompetencer
at medarbejderne er uddannede, har relevant erfaring og viden

Fysiske rammer
de fysiske rammer er en central ramme for borgernes liv og indsatsen

Sundhed og trivsel
at socialtilsynet har fokus på borgernes trivsel og borgerinddragelse

 

Ved det driftsorienterede tilsyn bedømmes indikatorerne efter følgende skala:

I meget høj grad opfyldt (5)
I høj grad opfyldt (4)
I middel grad opfyldt (3)



I lav grad opfyldt (2)
I meget lav grad opfyldt (1)

 

Tilsynet udvælger en række temaer (typisk tre eller fire) de undersøger ved hvert tilsyn. Der gives en samlet bedømmelse
for hvert undersøgt tema i tilsynet. Bedømmelsen af de temaer som ikke er belyst i det pågældende tilsyn, overføres fra
sidste års tilsyn.

 

Den samlede bedømmelse er et gennemsnit af alle tema-bedømmelser.

 

Den skriftlige kvalitetsvurdering på temaniveau offentliggøres på Tilbudsportalen.

 

2. Gennemgang af Socialtilsynets vurderinger af tilbuddene på baggrund af tilbuddenes tilsynsrapporter

 

 

Center for Særlig Social Indsats’ rapporter og scoringer ligger på et acceptabelt niveau og tilbuddene er enten gået frem
eller har fastholdt deres generelle høje niveau. Centeret er opmærksom på den fortsatte udvikling, og på Socialtilsynets
udviklingspunkter.

 

2.1. Teglhuset

 

Den 30. april 2023 lukker Teglhusets nuværende botilbud for herefter at genåbne med en anden målgruppe, i eksisterende
rammer.

 



Fokus for Socialtilsynets driftsorienterede tilsyn på Teglhuset 2022 har været at påse, at der frem til lukning af tilbuddet,
er den fornødne kvalitet i den borgerrettede indsats, og at borgerne har tilstrækkelig adgang til fagligt kompetente
medarbejdere og trives i tilbuddet. Kvalitetsmodellens temaer er gennemgået, og der er ikke fundet anledning til at ændre
i scorer.

 

I forbindelse med beslutning om afvikling af tilbuddet, er der lukket for tilgang. Antal borgere i tilbuddet vil, således frem
til udgangen af april 2023, være faldende i takt med, at borgerne re-visiteres til andre tilbud. Socialtilsynet er præsenteret
for en konkret afslutningsplan ift. de igangværende forløb i tilbuddet.

 

Ved tilsynsbesøg 20. september 2022 boede der borgere i ni af tilbuddets i alt 14 boliger. Borgerne fraflytter i takt med at
der findes andre tilbud til dem, og de fraflyttede boliger istandsættes løbende.

 

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fællesarealer fremstår indbydende og hjemlige, og samspillet mellem borgere og
medarbejdere og ledelse er kendetegnet ved en anerkendende og respektfuld tone. Tilbuddet som helhed er ikke mærket
af, at antallet af borgere er faldende, og de borgere socialtilsynet møder giver samstemmende udtryk for at være trygge og
trives. Den forestående lukning af tilbuddet og borgernes fraflytning bliver ikke italesat af borgerne.

 

Den planlagte lukning af tilbuddet, og den planlagte genåbning - jf. proces med "ny-godkendelse" via Socialtilsyn
hovedstaden - med ny målgruppe, har afstedkommet at en del medarbejdere har valgt at fratræde stillinger, og at det har
været nødvendigt at konstituere en ny tilbudsleder. Den konstituerede tilbudsleder er tiltænkt stillingen som tilbudsleder i
det kommende tilbud, og vedkommende varetager sideløbende med ledelsesansvaret i botilbuddet Teglhuset også
ledelsesansvaret på to af kommunens andre tilbud.

 

Den konstituerede tilbudsleder prioriterer at være mest muligt til stede og tilgængelig for borgere og medarbejdere i
botilbuddet Teglhuset, ud fra en betragtning om, at synlig og nærværende ledelse er påkrævet, for at skabe/fastholde ro i
den nuværende situation. Socialtilsynet vurderer, at den konstituerede tilbudsleder har været i stand til at rekruttere
medarbejdere med relevante social- og sundhedsfaglige kompetencer, således at borgernes adgang til fagligt kompetente
medarbejdere er uændrede. Brugen af vikarer i tilbuddet er begrænset til et minimum, og der bruges kun vikarer, som
borgerne kender. Ledelsen har fokus på at vikarerne i tilbuddet er erfarne medarbejdere, der både fagligt og
personlighedsmæssigt er et godt match til målgruppen.

 

For at sikre borgerne mest mulig forudsigelighed i hverdagen, planlægges der med medarbejder-teams. Borgerne har
adgang til oplysninger om, hvem der er på arbejde og hvornår. Intensiteten i den borgerrettede indsats er uændret og
pårørende holdes orienteret om processen med lukning af tilbuddet gennem bl.a. nyhedsbreve.

 

Tilføjelse:

Socialtilsynet var i januar 2023 på uanmeldt besøg på Teglhuset. Ifølge tilbudslederen var formålet med besøget at tjekke
at den nedlukningsplan, som var fremlagt ved første besøg, blev gennemført som beskrevet. Det kvitterede de for ved
besøget. De sagde også, at de var meget tilfredse med den ro de oplevede i Teglhuset ved besøget.

 

Samlet bedømmelse: 3,4 (ikke ændret fra sidste års tilsyn)

 

2.2. SPUC

 



1. december 2022 havde SPUC uanmeldte tilsynsbesøg.

 

Temaerne ”Organisation og Ledelse”, ”Kompetencer”, ”Sundhed og Trivsel” og ”Fysiske rammer” var i særligt fokus.

 

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understøtter borgernes fysiske og mentale sundhed. Borgerne er glade for at bo i
tilbuddet og oplever det er deres hjem. Borgerne er inddraget i beslutninger omkring alle forhold i deres eget liv.

 

Der er en kompetent ledelse, der på faglig og ansvarlig vis, sikrer tilbuddets fortsatte drift og udvikling.

 

Socialtilsynet vurderer, at medarbejderne besidder relevante kompetencer i forhold til målgruppens behov og tilbuddets
metoder og fremstår kompetente, omsorgsfulde og anerkendende.

 

Der arbejdes pædagogisk med forebyggelse af vold og overgreb, og magtanvendelser.

 

Socialtilsynet konstaterer, at i en afdeling er beboergruppen endog meget uhomogen, og vurderer, at det kan påvirke den
samlede trivsel, da der er et stort støttebehov hos enkelte borgere. Center for Særlig Social Indsats har noteret sig
Socialtilsynets bemærkninger, men vurderer, at Helsingør Kommune lever op til tilbuddets målgruppe, og at det er
tydeligt, at flere og flere borgere får specifikke behov. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet fortsat bør have
opmærksomhed på, at sikre relevante kompetencer og ressourcer i afdelingen.

 

Socialtilsynets opmærksomhedspunkter:

1. Socialtilsynet har ved tidligere tilsyn konstateret, at der i tre afdelinger ikke er tilknyttet servicearealer. Tilbuddet er
fortsat kommet langt med at afvikle inddragelse af fællesarealer til servicearealer.

2. Socialtilsynet er fortsat i dialog med tilbuddet om deres anvendelse af borgernes fællesarealer på Strandvejen, hvor
der fortsat er aflåste skabe. Tilbuddet har redegjort for den plan der foreligger. Opmærksomhedspunkt forlænges,
men forventes imødekommet i løbet af de næste par måneder, jf. den fremlagte plan.

3. Socialtilsynet stillede ved sidste tilsyn som opmærksomhedspunkt, at tilbuddet bør fortsætte processen med, med at
afvikle den mindre resterende inddragelse af dele af borgeres fællesarealer på Bofællesskabet Strandvejen, hvor der
fortsat er aflåste skabe i stueetagen. Da borgerne betaler husleje for fællesarealerne, kan disse ikke fortsat ikke
inddrages til servicearealer og tilbuddet bør finde andre løsninger.

Tilbuddet har i fremsendt materiale redegjort for, at der er ansøgt boligselskabet om Helsingør Kommune kan leje den
ledige bolig på Strandvejen til serviceareal, hvis ansøgningen godkendes af boligselskabet. Det forventes, at sagen formelt
besluttes i Social- og Beskæftigelsesudvalget medio marts 2023. Det forventes dermed, at der snarest er etableret
serviceareal i bofællesskabet Strandvejen.

 

Samlet bedømmelse: 4,3

 

2.3. Kronborghus/Kronborgsund

 

Der er foretaget et anmeldt driftsorienteret tilsynsbesøg den 27. februar 2022.

 



På tilsynet var der fokus på temaerne ”Sundhed og trivsel og ”Fysiske rammer”. 

 

Samlet set konkluderer Socialtilsynet, at tilbuddet generelt har et højt fagligt niveau, hvor indsatsen skaber udvikling,
trivsel og sundhed for borgerne. Det vurderes, at tilbuddet leverer relevante faglige indsatser, som understøtter borgernes
fysiske og mentale sundhed og trivsel. Borgerne giver udtryk for, at de er glade for at bo i tilbuddet, hvor de føler sig
trygge og trives, og oplever at blive medinddraget og have medindflydelse.

 

Tilbuddet har arbejdet med at nedsætte antallet af episoder vedrørende voldsomme hændelser imellem borgerne og har
igennem den pædagogiske tilgang sikret dette. Tilbuddet benytter sig at Low Arousal og trafiklyset som metoder.

 

Det er Socialtilsynets vurdering, at tilbuddet med afsæt i målgruppens forskellige behov på henholdsvis Kronborghus og
Kronborgsund, har indrettet de fysiske rammer, så de tilgodeser borgernes behov, samt at disse fremstår hjemmelige.

 

Samlet bedømmelse: 4,5

 

2.4. Wisborg og Sudergade – opgangsfælleskaber

 

Socialtilsynet har den 7. marts 2022 været på anmeldt driftsorienteret tilsyn.

 

På tilsynet var der fokus på temaerne ”Organisation og ledelse”, ”Kompetencer” og ”Fysiske rammer”.

 

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en faglig og kompetent ledelse. Tilbuddet har fokus på at løfte en fælles faglighed
med struktur, videndeling og sparring samt inddragelse. Medarbejderne har stor tillid til ledelsen og at tilbuddet er et sted,
hvor medarbejderne har mulighed for at udvikle sig.

 

Det vurderes, at tilbuddets tværfaglige medarbejdergruppe har relevante kompetencer i forhold til tilbuddets målgruppe,
faglige tilgange og metoder.

 

Under tilsynsbesøget oplever Socialtilsynet, at medarbejderne ser beboerne og møder dem anerkendende med respekt for
den enkeltes beboers ønsker, behov og forudsætninger.

 

De fysiske rammer generelt er egnede til formålet, både i forhold til beboernes liv og den indsats, der arbejdes med.
Omgivelser, indretning og faciliteter understøtter beboernes behov og den indsats, der finder sted.

 

Socialtilsynets udviklingspunkt:

Socialtilsynet anbefaler, at tilbuddet udarbejder en plan for vedligeholdelse af de indvendige fysiske rammer på Wisborg.

 

Samlet bedømmelse: 4,7



 

2.5. CROS

 

Der er foretaget driftsorienterede tilsyn af CROS, med fysisk besøg på § 110 boformerne, Pensionatet og Porten den 5.
juli 2022 og Rusmiddelcenteret og Helsingung den 6. juli 2022.

 

Tilsynsbesøget har særligt haft fokus på temaerne: ”Målgruppe, metode og resultater”, ”Sundhed og trivsel” og ”Fysiske
rammer”.

 

Tilbuddet modtager en meget bred målgruppe af borgere, med et bredt spekter af problemstillinger. Målgruppen for den
enkelte afdeling er dog afgrænset, og det enkelte tilbud har fokus på deres specifikke målgruppe.

 

Borgerne giver udtryk for at medvirke til at udarbejde mål for deres egen behandling eller ophold, som opleves værende
relevante og opnåelige for den enkelte borger.

 

Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives i de nuværende tilbud under CROS. De enkelte afdelinger tilgodeser borgernes
behov og borgerne inddrages i forhold til dem selv og hverdagen i tilbuddet. Tilbuddet understøtter borgernes sundhed
igennem at motivere dem til regelmæssige besøg hos læge, tandlæge og andre relevante sundhedsydelser.

 

Det er Socialtilsynets vurdering, at medarbejderne via deres pædagogiske indsats understøtter, at der ikke foregår
overgreb mellem borgerne i det enkelte tilbud.

 

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets fysiske rammer grundlæggende understøtter tilbuddets aktiviteter og at borgerne, ud
fra deres forudsætninger, ønsker og behov, trives i tilbuddet.

 

Kommentar fra tilbudsleder:

Valhalla, som tidligere indgik i tilsynsrapporten for CROS, er nu blevet et selvstændigt tilbud. Tilbudslederen har i den
forbindelse følgende kommentarer i forhold til tilsynsrapporten fra CROS:

 

Temaet ”Kompetencer” - grundlaget for denne (lave) score er sket med udgangspunkt i den gamle tilsynsrapport fra 22.
november 2021, hvor vurderingsgrundlaget er henførbart til en episode på Valhalla (side 25) hvor citat; ”Samtidig
vurderer tilsynet at ledelse og medarbejdere i fællesskab, ikke har kunnet håndtere en konkret sag omkring en borger på
afdelingen Valhalla kompetent.” Bedømmelse er på 2,5.

 

Her vil vi som ledelse anføre, at såfremt tilsynet vælger at uploade den nye rapport på Tilbudsportalen, så vil dette være
misvisende, da Valhalla ikke længere er en del af det samlede tilbud i CROS og derfor ikke kan danne grundlag for
scoringen under kompetencer.

 

Det samme gør sig gældende med temaet ”Ledelse” hvor scoringen også er begrundet i tre episoder på afdelingen
Valhalla, som har haft en væsentlig indflydelse på den samlede score.



 

Ovenstående gør sig endvidere også gældende for temaerne ”Uddannelse og beskæftigelse” og ”selvstændighed og
relationer”

 

Som ledelse finder vi det derfor ikke rimeligt, at Valhalla som tilbud skal figurere på Tilbudsportalen som en del af det
samlede nuværende CROS.

 

Samlet bedømmelse: 4,3

 

2.6. Valhalla

 

Der har siden Socialtilsynets rapport i 2021 været et øget fokus på Valhalla. Der er foretaget et anmeldt driftsorienteret
tilsyn af Valhalla, som samtidig er godkendelse af tilbuddet som selvstændigt tilbud efter udskillelse fra CROS. Tilsynet
er foregået som fysisk besøg den 5. september 2022.

 

Tilsynsbesøget har haft fokus på alle temaer. Endvidere er der inddraget viden fra tilsyn af tilbuddet i den tidligere
konstruktion, herunder udviklingspunkter i tidligere rapporter vedr. det samlede tilbud CROS.

 

Det er Socialtilsynets konklusion, at tilbuddet har den fornødne kvalitet og samlet set fortsat opfylder betingelserne for
godkendelse, jf. §§ 6 og 12-18 i Lov om Socialtilsyn, samt lever op til Socialstyrelsens Kvalitetsmodels syv temaer,
kriterier og indikatorer.

 

Tilbuddet har fokus på udvikling, med baggrund i et kendt ”metodegrundlag”. Medarbejderne kan referere til, hvordan de
støtter og udvikler borgerne. Den pædagogiske tilgang og det pædagogiske blik er i praksis løftet til gavn for borgerne og
fællesskabet for borgerne i tilbuddet. Tilbuddets ledelse har relevante kompetencer til at kunne påtage sig ansvaret for
tilbuddets drift og udvikling.

 

Socialtilsynet vurderer, at der er et relevant fokus på borgernes sundhed og borgerne selv udtrykker at de trives i tilbuddet.
Det fremgår i det observerede samspil, og i dialoger med borgere og personale, at der er fokus på borgernes med- og
selvbestemmelse, at tilbuddet grundlæggende har en kultur hvor der er respekt for borgernes egne valg og livsførelse.

 

Det vurderes, at tilbuddet, med relevant faglig indsats og med borgernes individuelle trivsel i fokus, undgår
magtanvendelser, og at der arbejdes pædagogisk på at forebygge overgreb. Det er socialtilsynets vurdering, at
medarbejderne har kendskab til procedurer og retningslinjer vedrørende magtanvendelser.

 

Socialtilsynet vurderer, at borgerne som udgangspunkt vil have tilstrækkelig kontakt til medarbejdere med relevant
uddannelse og erfaring, set i forhold til målgruppens forudsætninger og behov. Socialtilsynet er dog meget opmærksom
på, at der fra ledelse og medarbejderes side omtales et fagligt dilemma i, at målgruppen omfatter borgere, som på den ene
side har stort behov for støtte og omsorg, men som samtidigt ikke ønsker at modtage den. Tilbuddets normering skal ses i
lyset heraf.

 



Socialtilsynet oplever under det aktuelle tilsyn, at der generelt er en god stemning, at borgerne der interviewes trives og
giver udtryk for tilfredshed med den støtte de har modtaget. Flere borgere giver tydeligt udtryk for, at de selv ønsker at
bestemme omfanget af støtten de modtager.

 

Socialtilsynets udviklingspunkter:

Socialtilsynet opfordrer til fortsat afprøvning af muligheder for af flere aktiviteter i Valhalla. Ikke nødvendigvis
omfattende og ambitiøse aktiviteter - men små udflugter og andre tilbud for borgerne om at være sammen om en aktivitet.
Det kunne være lidt spontane aktiviteter, hvor man f.eks. kører en tur til vandet og spiser en is på en varm sommerdag
eller andet. Udnytter borgernes "dagsform".

 

Samlet bedømmelse: ingen score angivet, da tilbuddet er ny-godkendt

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til orientering i Handicaprådet og Udsatterådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.

Bilag

1. Socialfagligt tilsyn 2022 - Wisborg, Sudergade og Broen – opgangsbofællesskaber

2: Socialfagligt tilsyn 2022 - CROS

3: Socialfagligt tilsyn 2022 – Kronborghus-Kronborgsund

4: Socialfagligt tilsyn 2022 – SPUC

5: Socialfagligt tilsyn 2022 - Teglhuset

6: Tilsynsrapport - Valhalla 2022



Punkt 11: Orientering: Ret og pligt samt skærpet tilsyn i
beskæftigelsesindsatsen

23/17307

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Folketinget vedtog den 30. april 2019 et lovforslag, som udmøntede aftalen om en forenklet beskæftigelsesindsats,
herunder nye regler for et skærpet tilsyn. Loven trådte i kraft 1. januar 2020.

 

Reglerne for skærpet tilsyn ændres delvist i den landspolitiske aftale om ret til tidlig pension (Arne-pensionen), der træder
i kraft 22. marts 2023. Center for Job, Borgerservice og Teknologi orienterer i denne sag om reglerne for skærpet tilsyn,
og hvilke overvejelser samt udfordringer ændringerne medfører i den aktive beskæftigelsesindsats.

Retsgrundlag

Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til visionsmålet om, at flere skal være en del af arbejdsfællesskabet.

Sagsfremstilling

1. Skærpet tilsyn og ret og pligt

 

Kommunerne fik med aftalen om en forenklet beskæftigelsesindsats større frihed, i forhold til lovkravene, til at
tilrettelægge beskæftigelsesindsatsen. Den øgede kommunale frihed blev fulgt af en styrket og systematisk faglig måling
og opfølgning på kommunernes indsats, som bl.a. skulle skærpe fokus på de kommuner, der ikke lever op til intentionerne
i beskæftigelseslovgivningen.

 

Målingerne er todelte. For det første måles der overordnet på andelen af offentligt forsørgede borgere sammenholdt med
den andel, det forventes at kommunerne vil have på baggrund af kommunernes rammevilkår.

 

Denne måling anvendes til at udpege:

a. Kommuner med utilstrækkelige resultater og manglende indsatser, der eventuelt skal omfattes af et skærpet tilsyn.
b. Kommuner, der er i risikozonen for at komme under skærpet tilsyn.
c. Kommuner, der forbedrer sig, og derved ikke længere skal være under skærpet tilsyn.

 

Kommunernes resultater vurderes i Beskæftigelsesministeriets Benchmarksystem.

 

Utilstrækkelige resultater vil her være, hvis kommunen har flere borgere på offentlig forsørgelse end det forventede
niveau, der er beregnet i benchmarksystemet.

 



Hvis kommunen har utilstrækkelige resultater kan kommunen slippe for at komme under skærpet tilsyn, hvis kommunen
overholder den anden måling, som er nogle mindstekrav til rettidighed for samtaler og aktive forløb.

 

For at overholde kravene til rettidighed for samtaler og aktive forløb, skal minimum 80 % (ændres til 70 % pr. 22. marts
2023) af alle målgrupper have en rettidig indsats som angivet i nedenstående.

a. Alle målgrupper i jobcenteret (undtagen borgere i fleksjob) skal have mindst fire samtaler i løbet af det seneste år,
hvis de har været på forsørgelse i mere end ét år.

b. Alle målgrupper i jobcenteret (undtagen borgere i fleksjob) skal have mindst ét aktivt tilbud (eller mindst 225 timer
ustøttet arbejde) i løbet af det sidste år, hvis de har været på forsørgelse i mere end ét år.

 

Borgere med fritagelser for samtaler eller aktiv indsats tæller ikke med. Der er særligt ift. samtaler meget få
fritagelsesmuligheder.

 

Kravene er for nogle målgrupper en markant opstramning i forhold til de tidligere regler for rettidig indsats efter lov om
en aktiv beskæftigelsesindsats (LAB-loven). I LAB-loven er der eksempelvis ikke regler for aktivering af alle målgrupper
– blandt andet for sygedagpengemodtagere.

 

Reglerne for rettidighed for samtaler og aktivering er efter Lov en aktiv beskæftigelsesindsats:

a. Alle målgrupper i jobcenteret skal have minimum 4 samtaler inden for de 6 første (undtagen borgere i fleksjob).
b. I forhold til aktive tilbud skal dagpengemodtagere og kontanthjælpsmodtagere have første tilbud senest efter 6

måneder, og uddannelsesparate skal have første tilbud senest efter en måned og derefter tilbud om et aktivt tilbud
med maksimum 4 måneders mellemrum. Der er ikke krav om aktive tilbud for de øvrige målgrupper. Dog skal
integrationsborgere, der modtager ydelse have første aktive tilbud, der skal være virksomhedsrettet, senest efter en
måned og derefter med maksimum 6 ugers mellemrum (gælder kun for jobparate. For aktivitetsparate er det efter
behov).

 

Ligesom for skærpet tilsyn måles der løbende på, om kommunerne overholder kravene til rettidigheden. Hvis kravene
ikke holdes eller genoprettes, hvis der har været manglende rettidighed i indsatserne i en periode, kan kommunerne blive
bedt om at lave en redegørelse til ministeren om begrundelserne for manglende overholdelse af kravene.

 

2. Hvad betyder regelændringerne og hvilke konsekvenser kan de få?

 

I nedenstående belyses de primære regelændringer, der får betydning for, om kommunerne kan komme under skærpet
tilsyn. Endvidere redegøres kort for begrundelsen for ændringerne, og der gives konkrete vurderinger af de konsekvenser
og udfordringer, som ændringerne forventes at få for beskæftigelsesindsatsen i Helsingør Kommune.

 

a. Fokus på uddannelse og virksomhedsrettede forløb

 

Tilbud om øvrig vejledning og opkvalificering skal ikke længere tælle med som ret- og pligttilbud eller til opfyldelse af
fokusmålet for indsatsen som led i skærpet tilsyn. Derimod skal der mere fokus på uddannelse og virksomhedsrettede
forløb.

 



Aftalepartiernes argumentet for ændringer er, at der ikke er evidens for at vejledning- og opkvalificeringsforløb samlet set
har en positiv effekt på afgangen fra ledighed til beskæftigelse. Ændringen skal bidrage til, at kommunerne i højere grad
benytter andre former for aktivering, som bedre kan hjælpe de ledige tilbage i beskæftigelse, herunder virksomhedsrettede
tilbud, ordinære timer og ordinær uddannelse.

 

Konsekvenserne af de nye regler kan være, at jobcenteret bliver nødt til at revurdere og måske skære nogle effektfulde
vejlednings- og opkvalificeringsforløb fra, for at leve op til en rettidig indsats. Det er korrekt, at der ikke samlet set er
evidens for, at øvrige vejlednings- og opkvalificeringsforløb hjælper ledige i beskæftigelse, men der kan sagtens være
effektfulde vejlednings- og opkvalificeringsforløb. Betegnelsen øvrige vejlednings- og opkvalificeringsforløb dækker
over en meget bred vifte af forskellige forløb. Jobcenteret har mange gode erfaringer med en række forskellige forløb,
som rubriceres som vejlednings- og opkvalificeringsforløb, og som hjælper ledige i beskæftigelse.

 

b. Udfordring at nå rettidigheden

 

Knap halvdelen af Helsingør Kommunes aktiveringsforløb er vejlednings- og afklaringsforløb. Andelen af ledige, der har
fået et aktiveringstilbud inden for et år, hvilket er et kriterie for at opfylde rettidigheden ved skærpet tilsyn, vil med de nye
regler samlet set, for alle ydelser, falde fra ca. 85 % til 50 %. Helsingør Kommune vil derved ikke leve op til kravet om
rettidig aktivering ift. skærpet tilsyn, hvor kravet efter regelændringen er 70 %. Alle ledige (undtagen de der er fritaget)
med mere end et år på offentlig forsørgelse, skal med andre ord have ordinær uddannelse eller et virksomhedsrettede
forløb, for at tælle med i opgørelsen. Jobcenteret vil her blive udfordret i at opnå de nye mål.

 

Helsingør Kommune vil formentlig ligeledes få en udfordring ift. at overholde de lovpligtige krav til aktivering i Lov om
en aktiv beskæftigelsesindsats, hvor vejlednings- og afklaringsforløb ligeledes udgør en stor andel af jobcenterets
nuværende aktiveringsforløb og heller ikke vil tælle med som ret og pligt tilbud fremover. Det er endnu uvist, om andelen
af borgere, der skal have en rettidig indsats, ligeledes falder fra 80 % til 70 %, som i opgørelsen af rettidighed for skærpet
tilsyn.

 

c. Øget kamp om virksomhederne

 

I forudsætningerne for besparelserne i aftalen er der afsat midler til øget virksomhedsrettet aktivering, men ikke i et
omfang, der er i nærheden af at dække den meropgave, de nye regler betyder. Virksomhederne skal fortsat findes, og
administrationen ved etableringen af et samarbejde med en virksomhed skal fortsat laves. Forudsætningerne bag
besparelsen tager ikke højde for det øgede arbejde med at skaffe virksomhedspladser, og Helsingør Kommune vil derfor
være nødt til at prioritere virksomhedskonsulentressourcer for at opfylde kravene til ret- og pligtaktivering samt kravene
til aktivering i skærpet tilsyn.

 

Der bliver behov for endnu strammere styring af hvilke indsatser, jobcenteret skal have, og det skal revurderes, hvor der
opnås bedst effekt af forløb med de nye regler. Det må forventes at virksomhedskonsulenternes ressourcer skal benyttes til
at opfylde regler i større grad og dermed i mindre grad på de opgaver, der prioriteres i dag for at hjælpe flest mulige i
arbejde.

 

Center for Job, Borgerservice og Teknologi er generelt ved at revurdere indsatserne, så de bedst muligt tilpasses de nye
regler.

 

3. Håndtering i Helsingør Kommune



 

Helsingør Kommune ligger med den seneste udgave af Beskæftigelsesministeriets benchmarksystem på en 13. plads
blandt landets kommuner.

 

Helsingør Kommune er dermed ikke pt. i risikozonen for at komme under skærpet tilsyn. Center for Job, Borgerservice og
Teknologi anbefaler dog, at de fastsatte mål for rettidighed og skærpet tilsyn behandles i Helsingør Kommune som
minimumskrav til samtaler og aktiv indsats, og Helsingør Kommune styrer efter at opfylde minimumskravene.

 

Center for Job, Borgerservice og Teknologi er enig i, at alle borgere skal have en aktiv indsats, og at det er relevant at
afholde samtaler og aktivering. Det kan dog ikke udelukkes, at der kan være enkelte konkrete borgersager, hvor samtaler
eller aktivering afholdes på grund af de øgede krav, og ikke fordi det bidrager til at bringe borgeren tættere på job eller
uddannelse.

Økonomi/Personaleforhold

Tabel 1: Helsingør Kommunes andel fra anden delaftale om nytænkning af
beskæftigelsesindsatsen (1.000 kr. i 2023 pl)

 2023 2024 2025 2026

Mere målrettede tilbud -3.264,0 -4.235,5 -4.267,4 -4.283,9

heraf:  budgetgaranti -3.911,3 -5.052,1 -5.078,5 -5.096,1

heraf: administrativt

(budget område 714 og 826)
647,3 816,6 811,1 812,2

Mindre administration i jobcentrene 0,0 -2.683,8 -2.683,8 -2.683,8

Afskaffelse af krav til beskæft
gelsesplan

(budgetområde 826)
-57,1 -57,1 -57,1 -57,1

Udvidet mulighed for digitale
Samtaler 51,7 50,6 42,9 39,6

administration kommuner

(budgetområde 714 og 826)
-235,2 -297,8 -296,7 -296,7

budgetgarantien 285,7 348,4 339,6 336,3

I alt før skat og tilbageløb -3.269,5 -6.925,9 -6.965,5 -6.985,2

 

I forbindelse med opgaveoverflytningen af dagpengemodtagere til a-kasserne, vil der komme yderligere en besparelse,
men denne udmøntes med et senere lovforslag.

 

Social- og Beskæftigelsesudvalget får på et senere møde fremlagt en sag om udmøntning af besparelserne på
personalebudgettet som følge af Arne-pensionen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse



Processen drøftes løbende med C-MED i Center for Job, Borgservice og Teknologi og C-MED inddrages i de konkrete
forslag, når ledelsen har bud på den konkrete udmøntning af besparelserne.

Indstilling

Center for Job, Borgservice og Teknologi indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.



Punkt 12: Orientering: Udmøntning af besparelser på aktiveringsmidler

23/15971

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Som del af finansieringen af den landspolitiske aftale om ret til tidlig pension (Arne-pensionen) er der indlagt besparelser
på beskæftigelsesområdet. En del af de besparelser er udmøntet i 2022, mens de resterende besparelser udmøntes via
lovforslag i foråret 2023.

 

Første del af besparelsen forventes at træde i kraft 22. marts 2023 og vedrører primært besparelser på aktiveringsmidler.
Center for Job, Borgerservice og Teknologi orienterer om, hvordan de besparelser vil blive udmøntet.

Retsgrundlag

Lov om en aktiv beskæftigelsesindsats.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til visionsmålet om, at flere borgere skal være en del af arbejdsfællesskabet.

Sagsfremstilling

De resterende besparelser til finansiering af Arne-pensionen udmøntes i to lovforslag i foråret 2023. Det første lovforslag
er fremsat i Folketinget og forventes at skulle træde i kraft 22. marts. Det andet forventes fremsat i Folketinget i anden
halvdel af marts.

 

Det lovforslag, der er fremsat, omhandler primært ændringer til ret og pligt til aktivering og aktiveringskravene i
forbindelse med skærpet tilsyn, hvor det fremadrettet kun er virksomhedsrettede forløb og ordinær uddannelse, der tæller
med. De indholdsmæssige ændringer er gennemgået i en særskilt sag.

 

Lovforslaget betyder samtidig en besparelse på kommunernes midler til aktivering. For Helsingør Kommune drejer det
sig om godt 3,9 mio. kr. i 2023 og godt 5 mio. kr. årligt fra 2024 og frem. Besparelsen i 2023 er lavere end de
efterfølgende år, fordi ændring først får virkning fra 22. marts.

 

Aktiveringsmidlerne benyttes til aktivering af borgere, der er tilknyttet jobcenteret af de godt 4.200 borgere, der aktuelt er
tilknyttet jobcenteret. Efter besparelsen vil der være 32,7. Mio. kr. til rådighed til aktivering i 2023.

 

En besparelse af det omfang vil uundgåeligt betyde et faldende aktiveringsomfang for alle målgrupper i
beskæftigelsesindsatsen og behov for en endnu skarpere prioritering af midlerne. Center for Job, Borgservice og
Teknologi har vurderet, at besparelsen bedst udmøntes ved lavere forbrug på aktiveringsforløb hos private aktører.
Forløbene er primært vejledning og afklaring med henblik på tilbagevenden til arbejdsmarkedet, afklaring af arbejdsevne,
virksomhedsplacering, fysisk træning og særligt tilrettelagt indsats for borgere med stress og depression.

 

Denne tilgang ligger i forlængelse af beslutninger fra tidligere Social- og Beskæftigelsesudvalg om, at interne forløb
prioriteres, hvis centeret vurderer, at de medfører størst effekt.



 

Centeret fastholder derfor det hidtidige niveau for interne aktiveringsforløb og mentorforløb, ligesom centeret skruer lidt
op for antallet af jobformidlere, der varetager en kombination af funktioner som virksomhedskonsulent og mentor.
Baggrunden for dette er det øgede behov for virksomhedsrettede forløb, der følger af de nye regler.

 

De resterende aktiveringsmidler fordeles på forskellige målgrupper efter forventet antal, og hvor der er størst behov for en
intensiv indsats. Fordelingen fremgår nedenfor under økonomi- og personaleforhold.

 

Centeret vurderer løbende udvikling i ledigheden og justerer fordelingen af aktiveringsmidlerne på målgrupper, hvis der
er behov herfor.

Økonomi/Personaleforhold

For 2023 fordeles de 32,7 mio. kr. med 9,8 mio. kr. på interne aktiveringsforløb og mentorforløb.

 

Der afsættes 22,9 mio. kr. til ordinær uddannelse og forløb hos private aktører. På grund af 50 % statsrefusion på
aktiveringsudgifter til borgere i jobafklaringsforløb, stiger beløbet til 24,7 mio. kr. De er i udgangspunkt fordelt som det
fremgår af tabel 1.

 

Dagpenge 2000

Seks ugers jobrettet uddannelse til dagpengemodtagere 1300

Kontanthjælp, jobparate 800

Kontanthjælp, aktivitetsparate 3500

Uddannelseshjælp 2750

Sygedagpenge 3000

Jobafklaringsforløb 3500

Ressourceforløb 4700

Ledighedsydelse 900

Revalidender 600

Godtgørelse 150

Eksterne mentorer 1500

I alt 24700

 

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation, høring eller borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,



 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.



Punkt 13: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget

22/546357

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt center Mødedato

Stubben Særlig Social Indsats Primo 2023

Magtanvendelser 2022 Kultur, Erhverv, Politik
og Organisation Primo 2023

Psykiatrihandleplan Særlig Social Indsats Primo 2023

Årsregnskab for Fælleslegatet 2022 Økonomi og
Ejendomme Primo 2023

Status på beskæftigelsesindsatsen Job, Borgerservice og
Teknologi 12-04-2023

Månedlig afrapportering på forventet
regnskab inkl. budgetomplaceringer

Økonomi og
Ejendomme 12-04-2023

Evaluering af træffetid for borgere Kultur, Erhverv, Politik
og Organisation 12-04-2023

Kommende lovgivning på
hjemløseområdet Særlig Social Indsats 12-04-2023

Status på arbejdet med Kommissoriet Særlig Social Indsats 12-04-2023

Grandbo stopper aflasning af borgere over
22 år Særlig Social Indsats 12-04-2023

Godkendelse af foreløbigt program for
temadag Særlig Social Indsats 12-04-2023

Status på arbejdet med
psykiatrihandleplanen Særlig Social Indsats 12-04-2023

Anvendelse af § 82 og 85-indsatser Særlig Social Indsats 12-04-2023

Udmøntning af besparelser på
beskæftigelsesområdet

Job, Borgerservice og
Teknologi

Ektraord. møde
april/maj 2023

Ankeafgørelser Særlig Social Indsats 17-05-2023

Politiske pejlemærker for Social- og
Beskæftigelsesudvalget

Særlig Social Indsats/
Job, Borgerservice og
Teknologi

Løbende

17-05-2023

Budgetforlag 2024-2027 Økonomi og
Ejendomme 07-06-2023



Udvidet anvendelse af servicelovens § 85 Særlig Social Indsats 07-06-2023

 

2. Ikke datofastsatte sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt center  

Status - Det sammenhængende borgerforløb
Kultur, Erhverv,
Politik og
Organisation

Løbende

Strategisk omstilling, budgetområde 718 Særlig Social
Indsats Løbende

Visitationsanalyse på det specialiserede voksenområde Særlig Social
Indsats  

Sundhedsstyrelsens og Socialstyrelsens faglige oplæg
til en 10 årsplan for den samlede psykiatri på tværs af
kommune, regioner og almen praksis

Særlig Social
Indsats  

Årlig status på Dagteamet i Helsingung Særlig Social
Indsats  

Opfølgning på CABAS’ økonomi Særlig Social
Indsats  

Ny Handicappolitik Særlig Social
Indsats  

 

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.

 

Der er behov for et ekstraordinært udvalgsmøde vedrørende besparelser i jobcentere.

 

Ny sag

 

Den regionale psykiatri inviteres til et udvalgsmøde for at fortælle om de regionale indsatser – ikke datofastsat.



Punkt 14: Meddelelser/Eventuelt

22/546366

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

Nordsjællands Rekrutteringsservice – der er et samarbejde mellem ni nordsjællandske kommuner, herunder Helsingør
Kommune – har indsendt en ansøgning til Danmarks Erhvervsfremmebestyrelse (støttet af midler fra EU) om et projekt,
der skal styrke indsatsen for at skaffe kvalificeret arbejdskraft til små- og mellemstore virksomheder på Life Science-
området. Projektet vil – hvis det bliver godkendt – have fokus på at undersøge opkvalificeringsbehov og gennemføre
opkvalificeringsaktiviteter for relevante ledige.

 

Jobcenteret vil skulle bidrage til projektet via virksomhedskonsulenttimer, men centeret vurderer, at det vil være timer, der
vil skulle benyttes til at arbejde i samme retning og derfor ligger i naturlig forlængelse af jobcenterets indsats.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 15-03-2023

Orientering foretaget.



Punkt 15: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025
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