
REFERAT Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025
d. 04-12-2024

Mødedato Onsdag d. 04. december 2024 kl. 16:00

Mødested Pyramiden, Prøvestenen

Mødedeltagere Thomas Horn, Janus Kyhl, Knud Vinther Hansen, Michael
Mathiesen, Bente Borg Donkin, Malthe Jacobsen, Thomas Kok



Indholdsfortegnelse
Beslutning: Godkendelse af dagsorden................................................................................................. 3
Orientering: Statusrapport fra Taskforce på handicapområdet.............................................................. 4
Beslutning: Danmarkskortet over omgørelser 2023 - Resultat og behov for opfølgning..................... 7
Orientering: Månedlig afrapportering på forventet regnskab -oktober 2024........................................ 13
Beslutning: Serviceniveau for sagsbehandlingsfrister i Center for Særlig Social Indsats.................... 18
Beslutning: Godkendelse af kvalitetsstandarder for det specialiserede voksensocialområde............... 22
Orientering: Status på 25 %-boliger...................................................................................................... 27
Orientering: Status på Center for Særlig Social Indsats' anvendelse af boliger.................................... 31
Beslutning: Helsingør Kommunes Sociale Beskæftigelsespris for 2024.............................................. 37
Beslutning: Borgere med udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret afdeling... 40
Beslutning: Godkendelse af handleplan "Sunde rammer for børn og unge"........................................ 43
Beslutning: Fælleslegat 2024................................................................................................................ 47
Orientering: Løbende brugerinddragelse vedr. ombygning af Bøgehøjgård......................................... 49
Orientering: Hjemtagelse af handleforpligtelse på borgere i 2025....................................................... 51
Orientering: Status på beskæftigelsesindsatsen 3. kvartal 2024........................................................... 54
Orientering: Status på pejlemærker december 2024............................................................................. 58
Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget.................................................... 63
Meddelelser/Eventuelt........................................................................................................................... 66
Beslutning: Godkendelse af referat....................................................................................................... 67



Punkt 1: Beslutning: Godkendelse af dagsorden

23/53740

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Dagsordenen godkendt.



Punkt 2: Orientering: Statusrapport fra Taskforce på handicapområdet

21/18324

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Center for Særlig Social Indsats har siden december 2021, indgået i et Taskforce-samarbejde med Ankestyrelsen og
Socialstyrelsen. Formålet har været, at styrke sagsbehandlingen på voksenhandicapområdet.

 

Taskforcen vil på mødet gennemgå den afsluttende statusrapport for Social- og Beskæftigelsesudvalget. Der vil være
mulighed for, at stille spørgsmål til gennemgangen.

 

Fra taskforcen deltager ankechef Mette Brinch, Ankestyrelsen, Social 2; specialkonsulent Birgitte Mohrsen,
Ankestyrelsen; faglig leder Stinne Grydehøj, Social- og Boligstyrelsen, Team Myndighed og chefkonsulent Maj-Britt
Lundum Storm, Social- og Boligstyrelsen, Team Myndighed

 

Fra Helsingør Kommune deltager leder for Visitation og Indsats Anne Kyung Nielsen.

Retsgrundlag

Lov om social service og lov om retssikkerhed og administration på det sociale område.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen relaterer sig til Helsingør Kommunes Handicappolitik.

Sagsfremstilling

1. Den endelige statusrapport

 

1.1. Konklusion

 

Konklusionen fra taskforcen er, at Helsingør Kommune er godt på vej (men stadig ikke i mål): ”Det er taskforcens
vurdering, at Helsingør Kommune har arbejdet med de fleste af anbefalingerne i analyserapporten fra 2022. Taskforcen
vurderer, at kommunen – ligesom det var tilfældet i 2022 – er godt på vej til at sikre et fælles fagligt grundlag for
sagsbehandlingen på voksenhandicapområdet. Det skyldes, at der er flere områder, som kommunen fortsat bør have fokus
på i implementeringen af sine udviklingstiltag.

 

1.2. Fortsatte anbefalinger ift. kvalitetsstandarder og mål for voksenhandicapområdet

 

Taskforcen har peget på, at Visitation og Indsats skal henvise til kvalitetstandarder, desuagtet, at største delen af dem alene
peger på gældende lovgivning. I de kvalitetstandarder, hvor der er et lokalt serviceniveau, skal Visitation og Indsats
påpege det mere aktivt i sagsbehandlingen. Dette har Center for Særlig Social Indsats forsøgt at tage højde for i revisionen
af kvalitetsstandarderne.



 

Derudover peger taskforcen på, at Helsingør Kommune ”fortsat med fordel kan synliggøre, hvordan det kan vurderes om
udviklingen i relation til de politiske intentioner og de strategiske fokusområder er opnået” – altså arbejde med mere
konkrete målsætninger for voksenhandicapområdet end de fokusområder, som findes i Handicappolitikken.

 

1.3. Fortsat læringsudvikling ift. sagsbehandlingen – men nogle lidt andre end før

 

Særligt den juriske sagsgennemgang af de 19 nyere sager, som Visitation og Indsats har indsendt, viser, at der fortsat er
forbedringspotentiale. Nogle steder ser Ankestyrelsen de samme udfordringer, som ved deres analyse i 2022, mens der
andre steder er nye udfordringer. Det er SSIs vurdering, baseret på task forcens mundtlige tilbagemelding til SSIs ledelse,
at sagsbehandlingsfejlene i den nylige analyse er mindre gravende.

 

1.4. Grundlaget for vurderingen

 

De 19 sager, som Ankestyrelsen har vurderet, er fra perioden 12. oktober 2022-12. april 2024. Sagerne er jævnt fordelt
over perioden, hvilket vil sige, at nogle af sagerne er fra før Visitation og Indsats havde fået og var kommet i gang med at
arbejde med taskforcens anbefalinger.

 

Evalueringsrapporten er vedlagt/vil blive langt på referatet.

 

2. Visitation og Indsats’ fortsatte arbejde

 

Visitation og Indsats vil analysere de fejl og mangler, som fortsat opstår, og fastlægge en plan for, hvordan disse fejl
fremover kan imødegås. Nogle fejl og mangler kan imødegås med sagsbehandlingsprocedurer og skabeloner, mens andre
kræver mere grundlæggende tiltag.  

 

3. Historik

 

2021: Helsingør Kommune blev inviteret til at deltage i et forløb med Ankestyrelsen og Social- og Boligstyrelsen på
baggrund af bl.a. antallet af ankesager, som kommunen ikke fik medhold i.

 

2022: Visitation og Indsats udvalgte sager til cases, relevante aktører i Helsingør Kommune lavede en selvevaluering, og
Taskforcen gennemførte interviews med samarbejdsparter i kommunen og borgere. Alt dette blev til en analyse og en
række anbefalinger.

 

2023: Den 8. februar 2023 orienterede Ankestyrelsen og Social- og Boligstyrelsen om deres indledende undersøgelse og
analyse af sagsbehandlingen i Helsingør Kommune og kom med en lang række anbefalinger.

 



2023-2024: En arbejdsgruppe og ledelsen i Visitation og Indsats har arbejdet målrettet med Taskforcens anbefalinger.
Arbejdsgruppen har mødtes med taskforcen ca. hver anden måned for at opdatere dem om processen.

 

2024: Helsingør Kommune har afleveret en statusrapport, hvor vi selv har redegjort for arbejdet med de forskellige
anbefalinger. Derudover har Visitation og Indsats indsendt 19 nye sager fra perioden 12. oktober 2022 til 12. april 2024.
Ankestyrelsen har lavet en juridisk vurdering af de 19 sager, og Social- og Boligstyrelsens har lavet en socialfaglig
gennemgang af fem af sagerne.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen kommer til orientering i Handicaprådet til januar 2025.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.

Bilag

1: Endelig rapport for statusforløb mellem Helsingør Kommune og taskfocen på handicapområdet



Punkt 3: Beslutning: Danmarkskortet over omgørelser 2023 - Resultat og
behov for opfølgning

24/41603

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Indledning

Danmarkskortet over omgørelsesprocenter, er tre kort med kommunale sammenligninger, der hvert år offentliggøres af
Social- og Boligministeriet.

 

Danmarkskortet skal behandles på et møde i Byrådet inden udgangen af det år, hvor tallene offentliggøres.

 

Byrådet skal i forbindelse med behandlingen tage stilling til, hvorvidt der er behov for at udarbejde en handlingsplan til
styrkelse af den juridiske kvalitet i kommunens sagsbehandling.

 

Beslutter Byrådet, at der ikke skal udarbejdes en handlingsplan, skal Ankestyrelsen orienteres herom.

 

Med denne sag orienteres Byrådet om omgørelsesprocenterne i Ankestyrelsens afgørelser fra 2023 i klagesager på det
sociale område.

 

Byrådet skal på baggrund af orienteringen og drøftelse af tallene beslutte, om der skal udarbejdes en handlingsplan.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 79 b.

Relation til vision og tværgående politikker

FN’s verdensmål nr. 16: Fred, retfærdighed og stærke institutioner.

Sagsfremstilling

De offentliggjorte omgørelsesprocenter angår alene Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter en række bestemmelser i
serviceloven.

 

Der er tre opgørelser, hvoraf den ene angår alle de bestemmelser i serviceloven, hvor der er administrativ klageadgang for
de afgørelser, kommunen har truffet.

 

Se bilag 1: Danmarkskortet – Helsingør i skemaform 2023.

 

Derudover er der to opgørelser, for henholdsvis ”børnehandicapområdet” og ”voksenhandicapområdet”. De
bestemmelser, der falder inden for de to områder, er i den specificerede opgørelse med fed skrift.

https://sm.dk/danmarkskort/2023


 

Se bilag 2: Danmarkskortet – Helsingør i specificeret opgørelse 2023.

 

Når en klagesag sendes til Ankestyrelsen, kan udfaldet være:

Medhold/stadfæstelse
Ændring/ophævelse
Hjemvisning
Afvisning

 

”Ændring/ophævelse” og ”hjemvisning” udgør tilsammen ”omgørelser”.

 

En stadfæstelse betyder, at Ankestyrelsen giver kommunen ret i den afgørelse, der er truffet i den pågældende sag. En
hjemvisning betyder, at Ankestyrelsen sender sagen retur til kommunen til en ny sagsbehandling. Det kan for eksempel
være, hvis Ankestyrelsen vurderer, at sagen ikke er ordentlig belyst, eller der mangler argumentation for den pågældende
afgørelse. En ændring af kommunens vurdering betyder, at Ankestyrelsen omgør afgørelsen og herved vurderer, at
kommunen har taget fejl i sagsafgørelsen. I Ankestyrelsens opgørelse er det hhv. hjemvisninger og ændringer, der udgør
omgørelsesprocenten.

 

1. Hvad er en hjemvisning

 

Når en afgørelse hjemvises til fornyet behandling indebærer det, at den afgørelse, som kommunen i første omgang har
truffet, ikke længere gælder og, at der skal træffes en ny – som oftest efter at have indhentet yderligere oplysninger.

 

Ankestyrelsen har i den situation ikke forholdt sig til sagens udfald og tilkendegiver over for klageren, at en ny afgørelse
fra kommunen godt kan have samme udfald. Hvis kommunen træffer samme afgørelse, kan den påklages til
Ankestyrelsen. Ved en realitetsbehandling kan Ankestyrelsen stadfæste eller ændre – eller principielt hjemvise igen.

 

Begrundelsen for en hjemvisning er ofte, at sagen ikke har været oplyst og/eller begrundet tilstrækkeligt og, at
Ankestyrelsen derfor ikke har det fornødne grundlag til at træffe en korrekt materiel afgørelse.

 

Hjemvisninger kan imidlertid også være en konsekvens af en ændring, hvis ændringen indebærer, at der skal ske en
beregning eller udmåling.

 

2. Hvor mange afgørelser træffes årligt i Helsingør Kommune

 

Det er ikke muligt helt præcist at opgøre det samlede antal afgørelser, der træffes af den kommunale myndighed.

 

Center for Børn, Unge og Familier har oplyst, at der på det specialiserede børneområde i 2023 er truffet 3098 afgørelser.

 



Det specialiserede børneområde dækker over børn og unge med funktionsnedsættelser (børne-handicapområdet) og
socialsager. Fordelingen er, at omkring 1/3 afgørelserne træffes inden for børne-handicapområdet, mens de resterende 2/3
er socialsager.

 

Center for Særlig Social Indsats har skønnet, at de årligt træffer omkring 4000 afgørelser. Dette tal rummer både
bevillinger, mundtlige afslag og skriftlige afslag. Centeret arbejder med at få indført statistik i Nexus, med henblik på at få
mere valide data på antallet af årlige afgørelser.

 

Center for Sundhed og Omsorg har vurderet, at de årligt træffer omkring 20.000 afgørelser. Dog er mange af disse mindre
justeringer, som ikke kræver skriftlighed.

 

Samlet bemærkes, at afgørelsesbegrebet også dækker over bevillinger; afgørelser der imødekommer en ansøgning, og
som derfor ikke giver anledning til klager.

 

Ud fra det samlede antal årlige afgørelser, er det en meget lille del, som påklages og behandles i Ankestyrelsen.

 

3. Helsingør Kommune på Danmarkskortet

 

For Helsingør Kommunes vedkommende har Ankestyrelsen truffet afgørelse i det antal klagesager, som anført neden for.
Procentsatser og specificeret opgørelse ses i bilag 1, Danmarkskortet – Helsingør i skemaform 2023.

 

3.1. År 2022

 

På landsplan udgør hjemvisninger 28,5 %, mens ændringer/ophævelser udgør 9,0 %.

 

Til sammenligning på det samlede socialområde i Helsingør Kommune: 87 sager, 41 % omgjorte (36 sager) – heraf blev
de 37 % hjemvist (32 sager) og 5 % ændret eller ophævet (4 sager).

 

Herunder:

Børnehandicapområdet: 9 sager, 56 % omgjorte (5 sager) – heraf blev de alle hjemvist.

 

Voksenhandicapområdet: 10 sager, 70 % omgjorte (7 sager) – hjemvisninger udgør de 60 % (6 sager), mens ændringer
udgør de 10 % (1 sag).

 

3.2. År 2023

 

På landsplan udgør hjemvisninger 28,7 %, mens ændringer/ophævelser udgør 9,8 %.



 

Til sammenligning på det samlede socialområde i Helsingør Kommune: 86 sager, 38 % omgjorte (33 sager) – heraf blev
de 29 % hjemvist (25 sager) og 9 % ændret eller ophævet (8 sager).

 

Herunder:

Børnehandicapområdet: 9 sager, 56 % omgjorte (5 sager) – heraf blev 44 % hjemvist (4 sager) og 11 % ændret (1 sag).

 

Voksenhandicapområdet: 9 sager, 22 % omgjorte (2 sager) – heraf blev 11 % hjemvist (1 sag) og 11 % ændret (1 sag).

 

4. Bemærkninger til udviklingen fra 2022 til 2023

 

4.1. Center for Børn, Unge og Familier

 

Der ses ingen udvikling for perioden 2022 til 2023, idet der er tale om det samme antal klagesager og omgørelsesprocent.

 

4.2. Center for Særlig Social Indsats

 

Center for Særlig Social Indsats har ingen bemærkninger, men det kan konstateres, at der er sket et fald i andelen af
omgjorte sager.

 

4.3. Center for Sundhed og Omsorg

 

Center for Sundhed og Omsorg har 12 hjemviste sager. Sagerne vedrører primært serviceloven § 83 (hjemmehjælp) og
serviceloven § 112 (hjælpemidler). Fordelingen er:

3 sager vedr. kropsbårne hjælpemidler.
5 sager vedr. ældreboliger
1 sag vedr. hjemmehjælp
1 sag vedr. servicehund
2 sager vedr. tekniske hjælpemidler

 

Målet er ingen hjemvisninger. Området arbejder systematisk med at sikre, at procedurer og gældende regler bliver
overholdt, herunder at arbejdsgange udarbejdes samt at kvalitetskontrol udføres to gange årligt.

 

4.4. Adgang til bemærkninger forud for offentliggørelse

 

I lighed med tidligere år, havde kommunerne adgang til at komme med bemærkninger til opgørelserne, inden
offentliggørelsen af Danmarkskortet. Bemærkningerne fremgår sammen med tallene.



 

Helsingør Kommune havde følgende bemærkninger:

 

4.4.1. Til opgørelsen for Børnehandicapområdet

Det er, som tidligere år, et meget lille antal sager, der bliver påklaget. Vi er bekendt med at, af de 5 sager som
Ankestyrelsen har omgjort, handler de 2 af omgørelserne om samme sag. Familierådgivningen arbejder løbende på at
styrke afgørelsesområdet og sager, der sendes til Ankestyrelsen, skal altid vurderes af en jurist.

 

4.4.2. Til opgørelsen for Voksenhandicapområdet

Den ene af de 2 klagesager, der samlet giver en omgørelsesprocent på 22 %, var ligeså en stadfæstelsessag på flere
punkter og ikke en ren omgørelsessag.

 

5. Behov for handlingsplan

 

Danmarkskortet behandles i Byrådet med en forventning om en aktiv politisk drøftelse.

 

Byrådet skal konkret forholde sig til, om der er behov for at udarbejde en handlingsplan til styrkelse af den juridiske
kvalitet i kommunens sagsbehandling.

 

Der er ikke krav om, at en eventuel handlingsplan skal vedtages på et bestemt niveau i kommunen.

 

På baggrund af resultaterne for 2024 foreslår administrationen, at følgende elementer indgår i handleplan for 2025:

 

5.1. Center for Børn, Unge og Familier

 

Der har i 2024 været særligt fokus på ny lovgivning - Barnets lov. Det har krævet mange ressourcer fra rådgiverne. Alle
har været på uddannelse, der er afholdt interne temadage og der er arbejdet med ændring af nuværende procedurer og
serviceniveauer. Alt sammen med henblik på, at få implementeret den ny lovgivning i sagsbehandlingen. I 2025 vil der
blive arbejdet videre med at forbedre de interne arbejdsprocedurer og arbejdsgange.

 

5.2. Center for Særlig Social Indsats

 

Der vurderes ikke at være behov for en handleplan for Center for Særlig Social Indsats. Centeret har i forvejen meget
fokus på, at sikre faglig høj kvalitet i sagsbehandlingen og nedbringe omgørelsesprocenten yderligere.

 

Center for Særlig Social Indssats deltager stadig i Taskforcesamarbejdet i Ankestyrelsens regi.

 



5.3. Center for Sundhed og Omsorg

 

Center for Sundhed og Omsorg fastholder den igangsatte dialog med Ankestyrelsen om, at kvalificere dokumentationen i
forhold til tilstrækkelige oplysninger i de konkrete sager.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi eller personaleforhold.

 

Et arbejde med udarbejdelse af handlingsplan og opfølgning kan holdes inden for eksisterende opgaveløsning og budget.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Høring i Handicaprådet og Seniorrådet.

 

Sagen forelægges:

Omsorgs- og Sundhedsudvalget den 3. december 2024
Social- og Beskæftigelsesudvalget den 4. december 2024
Børne- og Uddannelsesudvalget den 5. december 2024
Økonomi- og Erhvervsudvalget den 11. december 2024
Byrådet den 18. december 2024

Indstilling

Administrationen indstiller,

 

at der i henhold til sagens oplysninger udarbejdes handleplan.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Indstillingen anbefales.

Bilag

1: Danmarkskortet - Helsingør i skemaform 2023

2: Danmarkskortet - Helsingør i specificeret opgørelse 2023

3: Høringssvar fra Seniorrådet - Danmarkskortet over omgørelser 2023 - Resultat og behov for opfølgning

4: Høringssvar fra Handicaprådet - Danmarkskortet over omgørelser 2023 - Resultat og behov for opfølgning



Punkt 4: Orientering: Månedlig afrapportering på forventet regnskab -
oktober 2024

24/10862

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Denne månedsopfølgning er baseret på forbrugstal for årets første 10 måneder og forventet forbrug resten af året.

 

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område er budgettet delt op i et rammestyret og et ikke rammestyret område. Det
rammestyrede område dækker hovedsageligt det specialiserede voksenområde under budgetområde 718, mens det ikke
rammestyrede område hovedsageligt dækker overførselsindkomsterne på budgetområde 722.

 

Det specialiserede voksenområde fik en budgettilførsel på 20 mio. kr. i 2024, men er fortsat udfordret på hovedsageligt
botilbudsområdet. Den forventede merudgift på det rammestyrede område forventes at blive på 18,4 mio. kr. Til gengæld
forventes en merindtægt på 3 mio. kr. vedrørende særligt dyre enkeltsager på det ikke rammestyrede område.

 

På udgifterne vedrørende overførselsindkomster forventes der på nuværende tidspunkt et mindreforbrug på 8,1 mio. kr.

 

Leder Søren Dibbern Petersen, Center for Økonomi og Ejendomme deltager under punktet.

Retsgrundlag

Principper for økonomistyring i Helsingør Kommune.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets område forventes et forbrug på 1.440,7 mio. kr. Samlet set svarer det til et
merforbrug på 6,2 mio. kr., fordelt med et merforbrug på det rammestyrede område på 17,3 mio. kr. og et mindreforbrug
på 11,1 mio. kr. på det ikke rammestyrede område.

 

Tabel 1

Årets priser, netto i 1.000
kr.

Budgetområde

Forventet
budget 2024
pr. 31.10**

Forventet
regnskab
2023 pr.
31.10

Forventet
mer-/
mindre-
forbrug
pr.
31.10***

Ændring i
forventet mer-/
mindre-forbrug
ift. sidste måneds-
opfølgning****

Social- og
Beskæftigelsesudvalget 1.434.483 1.440.668 -6.185 3.095

714 Ungeindsats 22.207 21.707 500 0



 Rammestyret 22.207 21.707 500 0

Ikke rammestyret 0  0 0

718 Særlig Social Indsats 368.548 383.944 -15.396 1.021

 Rammestyret 402.291 420.687 -18.396 1.021

Heraf     

Myndighed 339.490 358.785 -19.295 42

CABAS -6.784 -6.682 -102 101

Kronborghus -3.225 -2.824 -401 -147

SPUC 26.426 25.837 589 247

Kronborgsund -792 -797 5 0

CROS 43.496 42.190 1.306 781

Teglhuset II 2.067 2.065 2 -3

Boligkontoret herunder
Ukraineudgifter 1.377 1.877 -500 0

Øvrig særlig social
indsats 236 236 0 0

     

 Ikke rammestyret -33.743 -36.743 3.000 0

722 Beskæftigelse og
Anden Social Service 1.043.727 1.035.017 8.710 2.074

 Rammestyret 35.608 34.967 641 7

 Ikke rammestyret 1.008.119 1.000.050 8.069 2.067

 

1. Beskrivelse af udfordringer og handlinger

 

1.1. Budgetområde 714 Ungeenheden

 

På budgetområde 714 bogføres udgifter til ungeenheden.

 

Der forventes et uændret mindreforbrug, i forhold til månedsopfølgningen fra september, på 0,5, mio. kr., som skyldes
tilbageholdenhed ved ansættelse af vakante stillinger på området.  

 

1.2. Budgetområde 718 Særlig Social Indsats

 



På budgetområde 718 forventes der et samlet merforbrug på 15,4 mio. kr., fordelt med et merforbrug på 18,4 mio. kr. på
det rammestyrede område og en merindtægt på 3,0 mio. kr. på det ikke rammestyrede område. Dette er et fald på 1 mio.
kr. på det rammestyrede område i forhold til månedsopfølgningen for september måned.

 

1.2.1. Myndighedsområdet

På det rammestyrede myndighedsområde forventes et merforbrug på 19,3 mio. kr.

 

Dette er uændret i forhold til månedsopfølgningen for september måned.

 

Udgifterne er steget med 1,1 mio. kr. siden sidste månedsopfølgning

 

De væsentligste ændringer er beskrevet i nedenstående tabel 2.

 

Tabel 2: Væsentlige ændringer siden månedsopfølgning fra september måned

 Økonomisk effekt
2024 i mio.

Økonomisk effekt
2025 i mio.

1 ny botilbudssag 0,2 0,7

Regulering § 96 hjælpersager 0,3 0

2 nye sager vedrørende beskyttet
beskæftigelse og aktivitets- og
samværstilbud

0,2 0,5

I alt 0,7 1,2

 

Udover ovenstående ændringer på 0,7 mio. kr. i 2024, er der en stigning i udgifterne til aflastning og ledsagerordning på
samlet 0,4 mio. kr.

 

Når merforbruget alligevel er uændret skyldes det at der er overført mindreforbrug fra CROS på 1,1 mio. kr. som vedrører
ikke anvendte midler til døgnbehandling alkohol.

 

Center for Økonomi og Ejendomme udarbejdede i juni 2024 et budgetnotat, som viste et forventet merforbrug på 23 mio.
kr. i 2025. I notatet indgik en række forudsætninger omkring til- og afgang i resten af 2024 og 2025. Center for Økonomi
og Ejendomme forventer på baggrund af den til- og afgang der har været indtil videre siden notatet blev færdiggjort, at
forudsætningerne holder og budgettet i 2025 kan overholdes.   

 

Budgettet på det ikke rammestyrede myndighedsområde dækker hovedsageligt over indtægter vedrørende særligt dyre
enkeltsager. På nuværende tidspunkt forventes der en merindtægt på 3 mio. kr., som skal ses i sammenhæng med de
stigende udgifter på især botilbudsområdet på det rammestyrede område.

 



1.2.2. Udførerområdet

Samlet forventer udførerområdet et mindreforbrug på 1,4 mio. kr. Det er en forbedring af resultatet med 1,0 mio. kr. i
forhold til månedsopfølgningen for september.

 

CABAS forventer et merforbrug på 0,1 mio. kr. Det er en forbedring på 0,1 mio. kr. siden september. Forbedringen
skyldes ændrede udgifts- og indtægtsforventninger på en række områder under CABAS. Der er tale om mindre justeringer
fordelt på mange poster.

 

Kronborghus og Kronborgsund forventer et samlet merforbrug på 0,4 mio. kr. Ved seneste budgetopfølgning var
forventningen et merforbrug på 0,2 mio. kr. Det stigende merforbrug skyldes engangsudgifter i forbindelse med opsigelser
og en bortvisningssag.

 

SPUC forventer et mindreforbrug på 0,6 mio. kr. Det er en forbedring på 0,3 mio. kr. Forbedringen skyldes fortsat
tilbageholdenhed med alle udgifter.

 

CROS forventer et mindreforbrug på 1,3 mio. kr. Ved seneste budgetopfølgning var forventningen et mindreforbrug på
0,5 mio. kr. Der er dermed tale om en forbedring på 0,8 mio. kr. Forbedringen skyldes reviderede udgiftsforventninger på
stof- og alkoholbehandlingen i Helsingør Rusmiddelcenter, idet behovet for døgnbehandling er faldet mærkbart. Udover
det forventede mindreforbrug har CROS overført budgetmidler på 1,1 mio. kr. til Myndigheden. Disse midler omfatter
ikke-anvendte midler til døgnbehandling alkohol.   

 

Teglhuset forventer, at budgettet overholdes.

 

1.2.3. Øvrig særlig social indsats

Budgettet forventes overhold.

 

1.2.4. Boligkontor

Der forventes uændret et merforbrug på 0,5 mio. kr. Dette dækker hovedsageligt over en merudgift til ukraineborgere.
Kommunen forventes kompenseret for denne udgift.

 

1.3. Budgetområde 722 Beskæftigelse og Anden Social Service

 

På budgetområde 722 Beskæftigelse og Anden social Service, forventes et samlet forbrug på 1.035,0 mio. kr. Samlet set
svarer det til et mindreforbrug på 8,7 mio. kr.

 

På det rammestyrede område forventes et mindreforbrug på 0,6 mio. kr., svarende til månedsopfølgningen for september
2024.

 



På det ikke-rammestyrede område forventes et mindreforbrug på 8,1 mio. kr. Dette er et fald i udgifterne på 2,1 mio. kr. i
forhold til månedsopfølgningen for september måned.

 

Det samlede mindreforbrug på 8,1 mio. kr. vedr. aktiveringsbudgettet.

 

Mindreforbruget skyldes hovedsageligt opbremsning af nye ”eksterne” aktiveringsforløb resten året, som følge af udmeldt
indkøbsstop.Samtidig er der fokus på, at det som led i beskæftigelsesreformen forventes, at der fremadrettet vil blive
færre aktiveringsmidler til rådighed.

 

Det vurderes, at opbremsning på udgifter til aktivering ikke har haft en negativ effekt på beskæftigelsesudviklingen.

Økonomi/Personaleforhold

Jf. sagsfremstillingen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Administrationen indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.



Punkt 5: Beslutning: Serviceniveau for sagsbehandlingsfrister i Center for
Særlig Social Indsats

24/42226

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommune er, efter Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område (RSL), forpligtet til at
fastsætte og offentliggøre serviceniveauet for sagsbehandlingsfrister.

 

Serviceniveauet for sagsbehandlingsfrister dækker over, hvor lang tid der må gå, fra en borger søger om hjælp, til
kommunen træffer en afgørelse.

 

I denne sag skal Social- og Beskæftigelsesudvalget genbeslutte en række sagsbehandlingsfrister på det specialiserede
voksenområde i Helsingør Kommune v/Center for Særlig, Social Indsats, samt beslutte tre nye sagsbehandlingsfrister.

 

Områdeleder for Visitation og Indsats, Anne Kyung Nielsen, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område jf. § 3 (RSL).

Lov om Social Service (SEL)

Lov om Specialundervisning for voksne (LSV)

Lov om almene boliger (ABL)

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til Helsingør kommunes handicappolitik, hvor det gode samarbejde mellem borger og myndighed
vægtes.

Sagsfremstilling

Helsingør Kommune har en pligt til at fastsætte og offentliggøre sagsbehandlingsfrister for alle relevante sociale
sagsområder, der er omfattet af RSL. Disse frister skal være tilgængelige for offentligheden, eksempelvis via Helsingør
Kommunes hjemmeside, så borgerne kan få indsigt i de forventede tidsrammer for deres ansøgninger og sagsforløb.

 

Lovgivningen angiver ikke anvisninger på, hvor lange eller korte sagsbehandlingsfristerne kan være. Men det fremgår af
vejledningen til RSL, at fristerne for sagsbehandling kan variere afhængigt af sagens karakter. Sager, som typisk kræver
mere tid for at træffe en beslutning, kan have længere frister, mens sager, der normalt kan behandles hurtigt, kan have
kortere frister.

 

Det er myndighedens ansvar at fastsætte fristerne som en del af den lokale prioritering af, hvordan kommunens samlede
ressourcer bedst kan anvendes. Dog understreges det i vejledningen, at fristerne bør fastsættes realistisk, således at de
afspejler den tid, det i praksis tager at behandle 80-90 procent af samme type sager.

 



1. Generel hensyntagen til hurtig sagsbehandling

 

Alle sager skal ifølge lovgivningen behandles så hurtigt som muligt, og de fastsatte sagsbehandlingsfrister fungerer som
generelle retningslinjer for kommunen. Dette betyder, at en del sager vil kunne afsluttes hurtigere end den anførte frist,
mens andre – særligt de mere komplekse sager, hvor det eksempelvis kræver udtalelser fra andre myndigheder – kan tage
længere tid. I sådanne tilfælde, hvor sagsbehandlingsfristen ikke kan overholdes, er det kommunens ansvar at informere
ansøgeren om forsinkelsen samt oplyse om den forventede sagsafgørelsestid. Det er myndighedens vurdering, at fristerne
ikke varierer betydeligt fra andre kommunes frister.

 

2. Sagsbehandlingsfrister i Center for Særlig Social Indsats

 

Der er i forbindelse med nærværende sag ikke foretaget ændringer ift. nuværende serviceniveau for
sagsbehandlingsfrister, på de sagsområder der allerede fremgår af Helsingør Kommunes hjemmeside.

 

Der er indføjet tre nye sagsområder - hhv. SEL §§ 13 stk.2, 84 og 102.

 

Lovgivning Paragraf Indhold Sagsbehandlingsfrist

Serviceloven SEL § 13
stk.2*

VISO-forløb –
vejledende udredning 3 måneder

Serviceloven SEL § 84* Aflastning 3 måneder

Serviceloven SEL § 85 Socialpædagogisk støtte 4 måneder

Serviceloven SEL § 96 Borgerstyret personlig
assistance (BPA) 5 måneder

Serviceloven SEL § 97 Ledsagerordning 3 måneder

Serviceloven SEL § 98 Kontaktpersonordning til
døvblinde 3 måneder

Serviceloven SEL § 100 Merudgifter 3 måneder

Serviceloven SEL § 102*
Tilbud af
behandlingsmæssig
karakter

3 måneder

Serviceloven SEL § 103 Beskyttet beskæftigelse 3 måneder

Serviceloven SEL § 104 Aktivitets og
samværstilbud 3 måneder

Serviceloven SEL § 107 Midlertidigt botilbud 5 måneder

Serviceloven SEL § 108 Længerevarende
botilbud 5 måneder

Lov om
specialundervisning
for voksne

LSV § 1 Specialundervisning 3 måneder



Almenboligloven samt
Serviceloven

 ABL § 105
samt SEL §§
83 og 85

Længerevarende
botilbud 5 måneder

*nye og fremgår i dag ikke af Helsingør Kommunes hjemmeside

 

Fristerne gælder fra det tidspunkt, hvor Center for Særlig Social Indsats modtager borgerens ansøgning.

 

3. Sagsbehandlingsfristers varighed

 

De enkelte sagsbehandlingsfristers varighed afspejler kompleksiteten ifm. tilstrækkelig oplysning af den enkelte sagstype.
Nogle sagstyper kræver, at der foretages en personudredning (VUM) og indhentes lægedokumenter mv. Det er rådgiveren,
der vurderer, hvilke oplysninger, der er nødvendige at indhente, og hvornår sagen er tilstrækkelig oplyst til, at rådgiveren
kan træffe afgørelse.

 

4. Klagesager

 

Hvis borger klager, og Ankestyrelsen hjemviser sagen til genvurdering og eventuel ny afgørelse, vil sagsbehandlingstiden
følge de vejledende sagsbehandlingsfrister fra kommunen modtager hjemvisningen.

 

Reglerne omkring sagsbehandlingsfrister omfatter alene ansøgningssager, og derved ikke sager, hvor forvaltningen rejser
spørgsmål omkring, hvorvidt der er behov for hjælp.

 

5. overholdelse af tidsfrister

 

Hvis tidsfristen ikke kan overholdes, skal borgeren skriftligt have besked om, hvornår borgeren kan forvente at modtage
en afgørelse.

 

Når Myndigheden har bevilget en ydelse til borgeren i et af Helsingørs egne tilbud, vil tilbuddet kontakte borgeren
indenfor 10 arbejdsdage.

 

Administrationen anbefaler ovenstående sagsbehandlingsfrister.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke direkte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen skal til høring i Udsatterådet og Handicaprådet.

Indstilling



Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at sagsbehandlingsfristerne på det specialiserede voksenområde i Helsingør Kommune godkendes.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Indstillingen godkendt.

Bilag

1: Høringssvar fra Handicaprådet - Serviceniveau for sagsbehandlingsfrister i Center for Særlig Social Indsats



Punkt 6: Beslutning: Godkendelse af kvalitetsstandarder for det
specialiserede voksensocialområde

24/41787

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Kommunerne har pligt til at tilbyde hjælp og støtte til voksne borgere med nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller
med særlige sociale problemer. Kvalitetsstandarderne beskriver det vejledende serviceniveau og indhold i disse tilbud.

 

Center for Særlig Social Indsats reviderer kvalitetsstandarderne cirka en gang om året, og ændringerne godkendes
politisk. I år har kvalitetsstandarderne gennemgået en større omskrivning efter følgende principper:

Tydelig markering af lokalt serviceniveau
Mere borgerrettet og forståeligt sprog
Standarderne skal kunne optræde som websider på hjemmesiden, så de er mere søgbar og webtilgængelige.

 

En runde hos Udsatterådet, Handicaprådet og Seniorrådet har bekræftet behovet for ovenstående. Seniorrådet ønskede
desuden billeder til at understøtte forståelsen, men det har ikke været muligt at efterkomme i denne omgang.

 

I denne sag skal Social- og Beskæftigelsesudvalget beslutte om de foreslåede ændringer i kvalitetsstandarderne kan
godkendes.

 

Kvalitetsstandarden for rusmiddelbehandling skal, jf. loven, godkendes hvert andet år. Den er derfor i år med i den
samlede sag om kvalitetsstandarder.

 

Anne Kyung Nielsen, leder for Visitation og Indsats, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Lov om social service

Lov om specialundervisning

Almenboligloven

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område

 

Socialfaglig behandling for stofmisbrug sker efter servicelovens § 101

Socialfaglig behandling for alkoholmisbrug sker efter sundhedslovens § 141

Lægelig behandling for alkoholmisbrug sker efter sundhedslovens § 141

Lægelig behandling for stofmisbrug sker efter sundhedslovens § 142

Behandlingen af unge under 18 år og anonym rådgivning til unge under 18 sker med hjemmel i barnets lov kapital 4



Bekendtgørelse om afdækning, gavekort og kvalitetsstandard for social behandling for stofmisbrug efter § 101 i lov om
social service.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen relaterer sig til Handicappolitikken og Psykiatripolitik og -handleplan, som begge lægger vægt på inddragelse af
borgeren i egen sag og at tage udgangspunkt i borgers håb, ønsker og drømme.

 

Derudover relaterer sagen sig til Helsingør Kommunes mission om at bidrage til størst mulig livskvalitet sammen med
borgeren.

Sagsfremstilling

I kvalitetsstandardernes reviderede form fremgår særlige, lokale serviceniveauer og organisatoriske beslutninger nu af et
særskilt afsnit i starten af kvalitetsstandarden, så det er mere tydeligt for borgere og politikere, hvad der er særligt for
Helsingør, og hvad der ”bare” er jf. vejledning og lovgivning.

 

For serviceniveauerne generelt gælder det, at Helsingør Kommune kan sætte en standard, som er vejledende og kan tjene
som et udgangspunkt og en forventningsafstemning med borgerne. Der skal altid være tale om en konkret og individuel
vurdering, uanset politisk besluttede serviceniveauer.

 

I det følgende fremgår først et forslag til ændret serviceniveau i kvalitetsstandarderne for borgerstyret, personlig
assistance og for krisecentre.

 

Dernæst følger en beskrivelse af serviceniveauer, som er ændret på baggrund af beslutninger ifm. budget 2025 og
generelle budgetjusteringer.

 

Endelig oplistes kvalitetsstandarder, hvor den lokale organisering/løsning af opgaven nu fremgår mere tydeligt, men hvor
der ikke er tale om en ændring af serviceniveauet overfor borgerne.

 

1. Foreslået ændret serviceniveau – til beslutning

 

§ 96 Borgerstyret, personlig assistance

Myndigheden i Center for Særlig Social Indsats foreslår, at fastsætte et beløb til tilskud til udenlandsferier på 6.080
kr. pr. ferie. Praksis i dag indebærer, at borgeren skal fremsætte et budget for ferie, og myndighedssagsbehandleren
derefter skal vurdere, om ferien kan afholdes billigere. Dette er en meget tidskrævende administrativ proces for
både BPA-modtagere og medarbejdere i myndigheden.
Beløbet på 6.080 kr. er fastsat ud fra et gennemsnit af de ferier, som modtagere af BPA har ansøgt om tilskud til i
2023 + pris- og lønfremskrivning. Beløbet skal efterfølgende reguleres årligt med den almindelige pris- og
lønfremskrivning.

 

§ 109 krisecentre

Center for Særlig Social Indsats har ikke haft en kvalitetsstandard for krisecentre siden 2013, fordi Center for Børn, Unge
og Familier dengang delvist overtog ansvaret for krisecentre. 

 



Nu er der igen en kvalitetsstandard.

Det fremgår nu af kvalitetsstandarden, at Helsingør Kommunes fortolkning af lovens regel om at give
psykologhjælp under opholdet eller i umiddelbar forlængelse af opholdet er, at hjælpen skal gives senest en uge
efter at borgeren har forladt krisecentret.
Derudover er angivet en vejledende max-længde på ophold på seks måneder.

 

2. Ændret/specificeret serviceniveau

 

§ 79 væresteder

Værestedet Liv og Værestedet Vinkeldammen har fået reducereret deres åbningstider, som en del af
budgetforhandlingerne for budget 2025. Åbningstiden er reduceret fra fire til tre dage ugentligt.
Værestedet 17a - Vejen Frem har tidligere faciliteret et gruppetilbud omhandlende sundhedsfremmende aktiviteter.
Dette er der ikke længere ressourcer til.

 

§ 84 aflastning og afløsning

Som en del af budgetforhandlingerne for budget 2025 blev besluttet,

at der som udgangspunkt maksimalt kan tilbydes 60 døgns aflastning om året. Der er dog altid tale om en konkret
og individuel vurdering.
At kommunen må opkræve en takst på 172 kr. pr. døgn (2024-priser), hvis du ikke har en BPA-ordning eller
modtager støtte til dækning af merudgifter. Der har ikke tidligere været opkrævet en takst for borgere, som blev
visiteret via Center for Særlig Social Indsats.

 

Længerevarende botilbud efter Almenboligloven

Her er specificeret, at botilbuddet Vinkeldamsvej grundet lavere takst og normering ikke tilbyder ledsagelse, som en
del af tilbuddet. Borgerne har fortsat mulighed for, at ansøge om ledsagelse efter § 97.

 

3. Ændret organisering/udførelse

 

§ 103 Beskyttet beskæftigelse

Det fremgår specifikt og mere tydeligt, at Helsingør Kommune prioriterer CABAS’ tilbud.

 

§ 104 Aktivitets- og samværstilbud

Det fremgår specifikt og mere tydeligt, at Helsingør Kommune prioriterer CABAS’ tilbud.

 

§ 107 Midlertidige botilbud

Her har tidligere været en formulering om, at lokale tilbud prioriteres. Denne formulering er nu slettet.

 

§ 108 Længerevarende botilbud + botilbud efter almenboligloven



Her er indsat en formulering om omsorgspladser på plejehjem. Jf. budgetforlig fra 7. oktober 2024 kan borgere med
kognitive udviklingshandicap eller hjerneskade, et stort somatisk plejebehov og et lavt/faldende pædagogisk
støttebehov fremover blive tilbudt en omsorgsplads på et plejehjem fremfor et botilbud.

 

§ 110 boformer til hjemløse

Det fremgår nu af kvalitetsstandarden, at Helsingør Kommune betaler pr. nat. Dette har ikke betydning for borgere,
som opsøger herberg, men er en tydeliggørelse overfor herberger, som opkræver for to døgn, hvis en borger opsøger
dem den ene dag og forlader stedet den næste dag.

 

Rusmiddelbehandling

Helsingung har ændret målgruppe fra op til 25 år til op til 30 år, for at være i overensstemmelse med Ungeenhedens
målgruppe.
Generelt er standarden opdateret, fordi det nu er barnets lov, der dækker alle børn under 18 år.
Rusmiddelcentret justerer løbende i deres tilbud til borgerne, afhængig af efterspørgsel. En del af disse tilbud er
derfor taget ud af kvalitetsstandarden, og der henvises i stedet til Rusmiddelcentrets hjemmeside, hvor indholdet er
opdateret.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke relation til økonomi eller personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Kvalitetsstandarderne kommer i høring hos A-MED og C-MED i Center for Særlig Social Indsats (20. november-3.
december) samt Udsatterådet (skriftligt), Seniorrådet (2. december) og Handicaprådet (4. december).

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at kvalitetsstandarderne godkendes.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Sagen udsat, da Seniorrådet ved en fejl ikke er hørt i sagen.

Bilag

1: Introduktion til kvalitetsstandarder

2: § 12 Råd og vejledning

3: § 79 Væresteder

4: § 84 Aflastning og afløsning

5: § 85 Socialpædagogisk støtte

6: § 96 BPA

7: § 97 Ledsagelse

8: § 98 Kontaktpersonordning til døvblinde

9: § 100 Merudgifter



10: § 102 Behandling

11: § 103 Beskyttet beskæftigelse

12: § 104 Aktivitets- og samværstilbud

13: § 107 Midlertidige botilbud

14: § 108 Længerevarende botilbud

15: § 109 Krisecentre

16: § 110 boformer til hjemløse

17: Længerevarende botilbud efter ABL

18: Rusmiddelbehandling

19: Specialundervisning

20: Høringssvar fra Handicaprådet - Godkendelse af kvalitetsstandarder for det specialiserede voksensocialområde

21: Høringssvar fra SSI-MED - Godkendelse af kvalitetsstandarder for det specialiserede voksensocialområde



Punkt 7: Orientering: Status på 25 %-boliger

24/43608

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommune anvender boligsocial anvisning, som et tilbud til kommunens mest udsatte borgere. Den boligsociale
anvisning er forankret i Center for Særlig Social Indsats på Boligkontoret.

 

Boligkontoret anviser til både kommunal ejendom og almene boliger. Kommunal ejendom bliver stillet til rådighed af
Center for Økonomi og Ejendomme, og fordeles i samarbejde mellem Center for Særlig Social Indsats og Centeret for
Særlig Social Indsats’ Center for Rusmiddel, Omsorg og Støtte (CROS). Almene boliger stilles til rådighed af de almene
boligorganisationer i Helsingør Kommune, og er de såkaldte 25 %-boliger.

 

I dette dagsordenspunkt orienteres Social- og Beskæftigelsesudvalget om status på boliger til kommunal anvisning.

 

Områdeleder i Visitation og Indsats, Anne Kyung Nielsen, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Almenboligloven (ABL)

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ophæng i den fælles strategiske udlejnings- og anvisningsaftale, som har relation til Helsingør Kommunes
bosætnings- og boligpolitik.

Sagsfremstilling

Helsingør Kommune kan visitere de mest socialt udsatte borgere til hver fjerde ledige almene bolig, som stilles til
rådighed af de de almene boligorganisationer. Ordningen kaldes i daglig tale 25 %-bolig. Kommunen og
boligorganisationerne kan aftale en højere andel, hvis der er behov for det. 

 

Boligkontoret anviser også til boliger i kommunale ejendomme. Det vil typisk være borgere, som ikke har mulighed for at
bo i en almen bolig. Ordningen kaldes kategoriboliger og anvendes oftest til borgere med komplekse problemstillinger,
som er i kontakt med og har en sag i Center for Særlig Social Indsats. Det er et tilbud til borgere i de mest udsatte
livssituationer, med komplekse udfordringer, og som ikke egner sig til at bo i almene boliger.

 

1. Kriterier for boligsocial anvisning

 

Kriterierne for boligsocial anvisning er fastsat af det tidligere Social- og Beskæftigelsesudvalg. Kriterierne omfatter
kommunens mest udsatte borgere. Daværende Social- og beskæftigelsesudvalg besluttede tillige et kriterie nr. 11, som
giver administrationen mulighed for at administrere ud fra en helheds vurdering ved. særlige borgersager. Ift. kriterie 11 er
der i 2024 tildelt 15 boliger.

 



Tabel 1: Kriterier for tildeling af 25 %-bolig

 Kriterier

1 Flygtninge omfattet af "Integrationsloven"

2 Borgere, der udsluses fra bofællesskaber, fængsel og lignende foranstaltninger

3 Misbrugere i døgnbehandling, som efter færdigbehandling, anses for at have gavn af
egen bolig

4 Børnefamilier med særlige behov pga. børnenes handicap.

5
Borgere, som har brug for en mindre og billigere bolig på grund af nylig opstået
social begivenhed, og som er i fare for effektiv udsættelse. Den nylig social
begivenhed bedes oplyses.

6 Unge mellem 18 og 25 år, der udskrives fra institution eller familiepleje.

7
Borgere med fysisk handicap med hjemmeboende børn, der har behov for en egnet
bolig grundet betydelig nedsat mobilitet og som benytter kommunalt bevilligede
hjælpemidler.

8
Borgere med fysisk handicap med behov for bolig med særlig indretning grundet
hjælpemidler eller BPA – ordning (borgerstyret personlig assistance), og som ikke
matcher et ældreboligkompleks.

9
Borgere med fysisk handicap som bor i bolig, hvor der er et nødvendigt behov for
boligindretning efter Servicelovens § 116, som er omfattende og bekosteligt, og hvor
en flytning til anden mere egnet bolig ville være mere hensigtsmæssig.

10

Familier eller enlige forsørgere med hjemmeboende børn under 18 år på tidspunktet
for tildeling af bolig, som er udsat fra seneste bolig. Kriteriet gælder ikke ved
ordinært samlivsophør, for ny-tilflyttere og for personer, som boligselskaberne ikke
kan udleje til f.eks. pga. mislighold af tidligere lejemål.

11
Administrationen gives mulighed for at foretage helhedsvurderinger af borgers
situation, hvor økonomi, menneskelige omkostninger mv. indgår, i tillæg til og/eller
uafhængigt af de øvrige, gældende kriterier.

 

2. Antallet af boliger til boligsocial anvisning.

 

Antallet af boliger, som kommunen kan anvende til boligsocial anvisning, har gennem tiden varieret. Udgangspunktet er,
at kommunen modtager 25 % af de ledige almene boliger, samt ledige kommunale boliger fra Center for Økonomi og
Ejendomme. Når der er så store udsving i andelen i eks. ’19, ’20 og ’21, er det i sammenhæng med den 100 % anvisnings
aftale, der blev indgået bredt i forbindelse med parallelsamfundsindsatsen i Nøjsomhed.

 

Udsvinget i antallet af anvisninger i samme år, hænger sammen med den flygtningekrise der opstod, i forbindelse med det
store antal af syriske flygtninge, som kom til kommunen i 2015. i 2016 blev der vedtaget en kontanthjælpsreform, hvor
indførelsen integrationsydelsen medførte, at få boligtilbud matchede betalingsevnen.

 

Lignende situation ser vi nu, med enlige flygtninge fra Ukraine. Helsingør Kommune har siden 2022 modtaget 509
personer. De ukrainske flygtninge, der kom til Helsingør Kommune i 2022, havde i nogen udstrækning, bedre
forudsætninger for at komme i arbejde mv. Dermed kunne oparbejde en betalingsevne og blive anvist en permanent bolig.



 

Tabel 2: Antal af boliger taget modtaget, anvisninger og anvendelse i %

År Antal af boliger Anvisninger Anvendelse i %

2017 142 83 58%

2018 121 78 64%

2019 216 100 46%

2020 486 156 32%

2021 233 59 25%

2022 140 102 73%

2023 139 75 54%

2024*d.å. 124** 70 56%

 

3. Hvor indstilles borgere fra?

 

Når borger indstilles til boligsocial anvisning, sker det via en indstilling fra en kommunal aktør.

 

Tabel 3: boliger anvendt til indstillende center i 2024

Indstillende center Antal boliger anvist

BUF 10

JBT 5

SO 3

SSI* 51

Privat 1

*Inkluderer borgere fra herberg, ukrainske flygtningen mv.

 

4. Borgere på Boligkontorets fordelingsliste

 

Status p.t. på den boligsociale fordelingsliste.  

 

Indstillende center antal

BUF 9



JBT 8

SSI 2

 

Ukrainske flygtninge fremgår ikke af tabel 4, men siden krigen i Ukraine begyndte, er der formidlet over 90 almene
boliger. For nuværende venter 18 familier- og 17 enlige fra Ukraine, på at blive tildelt permanent bolig. 

 

5. Gennemsnitligt huslejeniveau

 

Huslejeniveauet er afgørende for, om der kan laves et match mellem en borger, der venter på at blive anvist en bolig, og
den faktiske anvisning. Gennemsnitsprisen på boliger, som Boligkontoret i 2024 (d.å) har modtaget er ca. 5900kr/md eks.
forbrug (gns. huslejeniveau er inkl. ungdomsboliger, som er væsentligt billigere end almene familieboliger).

 

Gennemsnitsprisen på boliger, som kommunen har anvendt i 2024 (d.å.) er ca. 5500kr/eks. forbrug. Til sammenligning
modtager en enlig flygtning 5637kr/md. i ydelse.

 

5.1. Deleboliger til flygtninge

 

Den 7. februar 2024 besluttede Social- og Beskæftigelsesudvalget, at deleboliger kunne være en del, af løsningen af
tildeling af permanente boliger til flygtninge. Der er pt. vurderet, at deleboliger er en god ordning, men at det for mange
af de Ukrainske ældre og enlige bliver hurtigt en relativ dyr løsning for borger, da deleboligen stiller krav til boligens
størrelse og indretning. Derved er der for nuværende ikke et reelt match, jf. den udfordring med betalingsevne, som enlige
flygtninge ofte står over for.

Økonomi/Personaleforhold

Helsingør Kommune er ansvarlig for eventuel tomgangsleje fra det tidspunkt, hvor en ledig bolig er til rådighed for
kommunalbestyrelsen og indtil boligen, bliver udlejet. Kommunen garanterer også, at boligtageren opfylder sine
kontraktmæssige forpligtelser over for boligorganisationen, herunder istandsættelse af boligen ved fraflytning.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.



Punkt 8: Orientering: Status på Center for Særlig Social Indsats' anvendelse
af boliger

24/40750

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommune løser påtrængende boligsociale opgaver via anvisning til almene- og kommunale boliger. Løsningen
af kommunens påtrængende boligsociale opgaver, og dermed den kommunal anvisning, er et tilbud til kommunes mest
udsatte borgere. 

 

Den almene boligmasse udgør den absolut største kapacitet og er derved væsentlig for den generelle løsning af
kommunens boligsociale opgaver. De kommunale boliger repræsenterer imidlertid en mere fleksibel løsning ift. borgere,
som har udfordringer med at begå sig i almene boliger.

 

Almene boliger stilles til rådighed af de almene boligorganisationer. Ordningen kaldes i daglig tale 25 %-boliger.
Kommunale boliger bliver stillet til rådighed via Helsingør Kommunes Center for Økonomi og Ejendomme og fordeles i
et samarbejde mellem Center for Særlig Social Indsats’ Boligkontor og Center for Rusmiddel, Omsorg og Støtte (CROS).
Denne ordning kaldes kategoribolig.

 

Helsingør Kommune har ikke et formaliseret samarbejde med private aktører ift. anvisning af bolig.

 

På Social- og Beskæftigelsesudvalgets møde, den 9. oktober 2024, bad Social- og Beskæftigelsesudvalget om en sag, der
beskriver situationen omkring boliger til borgere i udsathed i Helsingør Kommune.

 

I dette dagsordenspunkt bliver Social- og Beskæftigelsesudvalget orienteret omkring boliger til borgere i udsathed i
Helsingør Kommune.

 

Specialkonsulent, Jon Brohuus, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Almenboligloven

Kommunalfuldmagten

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til Helsingør Kommiune Handicappolitik?

Sagsfremstilling

I Helsingør Kommune findes knapt 9000 almene boliger. Samlet set udgør almene boliger omkring 28 % af den samlede
boligmasse i kommunen. Derved er de almene boliger en stor del af kommunens generelle bosætningspolitik og en kritisk
forudsætning, når vi taler løsning af kommunens presserende boligsociale udfordringer.

 



Kommunen har ifølge lovgivningen ret til indtil hver fjerde ledige almene bolig, og større andel, hvis andet aftales. Derfor
kaldes ordningen i daglig tale 25 %-bolig, uagtet at den procentuelle fordeling i Helsingør Kommune faktisk er
anderledes.

 

Helsingør Kommune ejer en række ejendomme, der på samme måde bliver udlejet til beboelse. Målgruppen for disse
boliger omfatter borgere, som på den ene eller anden måde er i kontakt med det kommunens specialiserede
voksensområde. Det er typisk borgere i meget udsatte livssituationer med komplekse udfordringer, der ikke egner sig til at
bo alment.

 

Målgruppen knytter sig til kriterier, som er fastsat af det tidligere Social- og Beskæftigelsesudvalg.

 

Der er generelt tale om den mest udsatte gruppe af borgere i kommunen.

 

1. Udlejnings og anvisningsaftale

 

Helsingør Kommune og de almene boligorganisationer i kommunen indgik tilbage i 2022 en fælles strategisk udlejnings-
og anvisningsaftale. Aftalen har til formål at støtte positivt op omkring beboersammensætningen i de forskellige
afdelinger og boligområder samt sikre, at kommunen modtager passende antal boliger til løsningen af presserende
boligsociale opgaver.

 

Antallet af boliger, som kommunen tilbydes til anvisning, bygger i aftalen på en differentieret procentuel fordeling, som
er sat efter, hvordan beboersammensætningen i den pågældende boligafdeling ser ud (målt beskæftigelseskriterie). Samlet
set sigter aftalen imod, at kommunen modtager, hvad der svarer til 25 % af den ledige boligmasse til kommunale
anvisning.

 

Andelen af familieboliger og ungdomsboliger udgør ca. 8000 boliger, af de knapt 9000 almene boliger i kommunen. Med
et gennemsnitligt flow på 10 % om året, og en anvisningsprocent, der sigter efter 25 %, vil den naturlige forventning
være, at ca. 200 boliger årligt stilles til rådighed for den kommunale anvisning.

 

2. Antallet af almene familieboliger i Helsingør Kommune

 

Når Helsingør Kommune anvender boliger ifm. boligsocial anvisning, er der primært tale om anvisning til almene
familieboliger. Andelen af almene familieboliger udgør godt 7700 boliger, af den samlede almene boligmasse.

 

Som det fremgår af tabel 1, udgør andelen almene familieboliger til under 5000 kr. eks. forbrug omkring 10 % af den
samlede andel af familieboliger i kommunen.

 

Tabel 1

Pris (eksklusiv forbrug) Antal Antal genudlejningen i 2023



Under 3.500 155 31

3.500 - 4.000 304 42

4.000 - 4.500 193 27

4.500 - 5.000 153 13

5.000 - 6.000 1.337 142

6.000 - 7.000 1.887 194

7.000 - 8.000 1.888 142

8.000 og derover 1.792 181

Data om almene boliger i kommunen fordelt boligorganisationer og afdelinger – udarbejdet af  BL,KL,SBST,LBF

 

2.1. Kommunal anvisning til familieboliger

 

Den kommunale anvisning er organisatorisk forankret i Center for Særlig Social Indsats og administreres af
Boligkontoret. Herfra anvises primært til boliger i kategorien familieboliger og ungdomsboliger. Ældre- og plejeboliger,
som er den tredje store kategori, administreres primært i Center for Sundhed og Omsorg.

 

Siden Udlejnings og anvisningsaftalen trådte kraft, har andelen af boligtilbud til kommunal anvisning ikke tilsvaret de
25%, men ligger væsentligt lavere. Det er et forhold, som der arbejdes på i teknikergruppen for aftalen.

 

Tabel 2

År Modtaget Anvendt Anvendt i %

2021 233 59 25%

2022 140 102 73%

2023 139 75 54%

2024 (d.å.) 124 70 56%

Andelen af boliger modtaget og anvendt 2021-2024(d.å.)

 

Det fremgår af tabel 2, at andelen af boligtilbud har været faldende i takt med udlejnings- og anvisningsaftalen, blev
indgået. Samtidig viser tabellen, at anvendelsesgraden stabil på antal, og stigende i procent. Det er et udtryk for, at
boligtilbuddene generelt matcher kommunens behov.

 

2.2. Udfordringer i den kommunale anvisning til familieboliger

 

Dét, der imidlertid udfordrer den kommunale anvisning, er antallet af boliger til et passende prisniveau. Når kommunen
modtager boliger, er der tale om et bredt udsnit af boliger, ift. både pris, indretning og beliggenhed. Det er således en



præmis for måden den kommunale anvisning administreres på, at en del boliger sendes tilbage til boligselskaberne.
Derved stilles der store krav til passende kapacitet.

 

Helsingør kommune har en stor gruppe af flygtninge fra Ukraine, som ikke har økonomi til at blive anvist permanent
bolig. Gennemsnitsprisen på de boliger, som kommunen har modtaget fra de almene boligorganisationer, er i 2024 (D.å.)
ca. 5900kr/md eks. forbrug. Gennemsnitsprisen omfatter også ungdomsboliger. På almene familieboliger alene, er prisen
omkring 6500kr/md. eks. forbrug.

 

Gennemsnitsprisen på boliger, som kommunen har anvendt i 2024 (d.å.) er ca. 5500kr/eksl. forbrug.

 

Til sammenligning modtager en enlig flygtning 5637 kr. i månedlig ydelse.

 

2.3. Kommunens fordelingsliste til anvisning (p.t.)

 

Fordelingslisten, som omfatter kommunens borgere, der er indstillet til kommunale boliger, ser fordelingen ud som følger.

 

Tabel 3

Indstillende
center Antal ansøgere Gns. maks. Husleje

inkl. forbrug.
Gns.
alder

Gns. tid på
listen**

BUF 9 3750 kr. 20 308 dage

JBT 8 (heraf 6
flygtninge) 4250 kr. 42 276 dage

SSI* 2 5750 kr. 44 215 dage

*alle borgere fra Stubben har modtaget boligtilbud

**ventetiden på anvisning er vist som gennemsnit. Gns. tiden kan øges ved eks. indlæggelse, eller hvis betalingsevnen er
lav

 

3. Kommunal anvisning til studieboliger

 

Kommunen har mulighed for at anvise ungdomsboliger. Målgruppen til ungdomsboliger er unge uddannelsessøgende og
andre unge med et særligt behov derfor. Der er særlige regler for, hvordan udlejning til ungdomsboliger skal ske, men i
medfør af udlejningsbekendtgørelsen kan kommunen fastsætte nærmere regler omkring, hvordan udlejning, der tager
hensyn til den boligsøgendes uddannelsesmæssige, økonomiske- og sociale forhold, skal ske.

 

Helsingør Kommunes boligkontor oplever en relativt stor andel af unge, som er indstillet til anvisning, men hvor de
økonomiske forhold sætter en grænse for, hvad der kan lade sig gøre (se tabel 3 vedr. BUF). Omkring 16 % af de boliger,
som den kommunale anvisning i 2024 har modtaget og sendt retur er kategoriseret som ungdomsboliger.

 



Det er en ny tendens, at boligkontoret modtager så mange ungdomsboliger. Det er primært sket i lyset af, at
boligorganisationen Boliggården har overtaget administrationen af Sigurd Schytz kollegiet, og løfter studiekontrol.

 

Tabel 4- prisfordelingen på ungdomsboliger.

Pris (ekskl. forbrug) Antal Antal genudlejningen i 2023*

Under 3.500 152 30

3.500 - 4.000 13 5

4.000 - 4.500 17 10

4.500 - 5.000 55 3

5.000 - 6.000 9 3

6.000 - 7.000 34 0

Data om almene boliger i kommunen fordelt boligorganisationer og afdelinger – udarbejdet af BL, KL, SBST, LBF

*bemærk: der vil ses et større flow i 2024 grundet løft af studiekontrol

 

4. Anvisning til kommunale boliger (kategoriboliger)

 

Kommunale boliger til udsatte borgere, også kaldet kategoriboliger i forbindelse med anvisning, repræsenterer en
boligløsning, som den almene boligmasse har svært ved at løfte. Borgerne, som anvises kategoribolig, vil oftest være
borgere, som ikke kan anvises til almen bolig, grundet særlige behov.

 

Tabel 5 – kategoriboliger i alt

Kommunale boliger i alt 82

Boliger planlagt til salg (genudlejes ikke)* 16

Lejemål anvendes til midlertidig indkvartering til flygtninge 4

Lejemål anvendes til SSI’s Specialpædagogiske udviklingscenter (SPUC). 2

  

Kategoriboliger i alt** 60

*ØE’s beslutningssag vedr. salg af ejendomme 2025 vedlagt som bilag.

**Flere boliger har et væsentligt vedligeholdelsesefterslæb. Heraf to boliger i en grad, at de ikke egner sig til
genudlejning.

 

4.1. Genudlejning af kommunale boliger

 



Genudlejningen, som i forbindelse med den almene boligmasse er refereret til som flow, er lav, når det kommer til
kommunale boliger. Kategoriboligerne indgår i optællingen i tabel 2 og tæller i 2024 tre boliger. Grunden til den lave
genudlejning skyldes, dels at anvisningen permanent bolig og vi generelt lever længere og dels, at andelen af kommunale
boliger er lille og bliver mindre.

 

Det er problematisk, da vi samtidig ser, at meget komplekse problemstillinger bliver mere hyppigt forekommende.

 

De boligsociale udfordringer, der retter sig imod målgruppen, som anvises til kategoriboliger, kan ikke løftes i alment
regi, medmindre der er tale om skæve boliger og eller tilbud som Valhalla, som er i gang med at blive omdannet.

Økonomi/Personaleforhold

Helsingør Kommune hæfter for eventuel tomgangsleje fra det tidspunkt, en ledige bolig er til rådighed for
kommunalbestyrelsen, og indtil udlejningen sker. Kommunen garanterer også for boligtagerens opfyldelse af
kontraktmæssige forpligtelser over for boligorganisationen til at istandsætte boligen ved fraflytning.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.

Bilag

1: Beslutning Salg af ejendomme i 2025



Punkt 9: Beslutning: Helsingør Kommunes Sociale Beskæftigelsespris for
2024

24/39024

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget i Helsingør Kommune har på møde den 19. januar 2022 besluttet, at Helsingør
Kommunes Sociale Beskæftigelsespris skal uddeles ud fra de foreslåede kriterier i hele udvalgsperioden. Udvalget skal
derfor udpege en vinder.

 

Carsten Jensen, Center for Job, Borgerservice og Teknologi, deltager under punktet.

Retsgrundlag

Kommunalfuldmagten

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til visionsmålet om at flere borgere skal være en del af arbejdsfællesskabet

Sagsfremstilling

Beskæftigelsesprisen uddeles til en virksomhed i Helsingør Kommune, som har udvist et særligt beskæftigelsesansvar og
socialt ansvar.

 

1. Kriterier, som blev godkendt af Social- og Beskæftigelsesudvalget den 19. januar 2022

 

I vurderingen indgår om virksomheden opfylder et eller flere af følgende kriterier:

der ansættes medarbejdere på særlige vilkår, elever, ledige, flygtninge, udsatte unge, oprettes praktikpladser eller på
anden måde bidrages til løsning af beskæftigelsesindsatsen.
der efteruddannes ansatte og eventuelt benyttes jobrotation.
virksomheden har vækst og fremgang.
virksomheden har betydning for Helsingør Kommune og/eller lokalområdet.
arbejdsmiljøreglerne overholdes.
der er et samarbejde med Helsingør Kommunes job- og virksomhedskonsulenter og at virksomheden eventuelt har
status som virksomhedscenter (SAGA Nord).

 

Prisen er uddelt 9 gange af Social- og Beskæftigelsesudvalget og 5 gange af Det Lokale Beskæftigelses Råd.

 

2. Tidligere vindere af Helsingør Kommunes Sociale Beskæftigelsespris

 

Prisen for 2015 blev uddelt den 21. januar 2016 på et arrangement i erhvervsnetværket ”Helsingør Business to
Business”. Vinderen af prisen blev Chaplin - bo, beskæftigelse og uddannelse.



Prisen for 2016 blev uddelt den 24. januar 2017 ved Helsingør Kommunes Nytårskur for erhvervslivet. Vinderen af
prisen blev Barslund A/S.
Prisen for 2017 blev uddelt den 15. januar 2018 ved Helsingør Kommunes Nytårskur for erhvervslivet. Der var 2
vindere af prisen Trelleborg Sealing Solutions og RetNemt.
Prisen for 2018 blev uddelt den 17. januar 2019 ved Helsingør Kommunes Nytårskur for erhvervslivet. Vinder af
prisen blev Silvan.
Prisen for 2019 blev uddelt den 7. februar 2020 forud for Byrådsmøde. Vinder blev Konventum.
Prisen for 2020 blev uddelt den 30. august 2021 forud for Byrådsmøde. Vinder blev Marienlyst Strandhotel.
Prisen for 2021 blev uddelt til Jobmessen 2022 den 3. maj 2022. Vinder blev Sejlservice ApS v. Sejlmager Kent
Norberth Kristensen.
Prisen for 2022 blev uddelt til Nytårskur for erhvervslivet den 16. januar 2023. Vinder blev HGC.
Prisen for 2023 blev uddelt til Nytårskur for erhvervslivet den 15. januar 2024. Vinder blev DSK Roads ApS.

 

3. Kandidater til prisen for 2024

 

Fristen for indstilling af kandidater var 15. november 2024.

 

Administrationen har modtaget 28 indstillinger på 26 forskellige virksomheder i Helsingør Kommune. De 26
virksomheder er vurderet ud fra kriterierne til at modtage Beskæftigelsesprisen, og heraf anbefaler administrationen 11
virksomheder.

 

Liste med indstillede kandidater og begrundelse for indstilling er vedhæftet som et lukket bilag.

 

Vinderen af prisen besluttes på Social- og Beskæftigelsesudvalget møde.

 

4. Uddeling af prisen

 

Prisen uddeles på Nytårskuren for erhvervslivet den 13. januar 2025 for Erhvervslivet.

 

Prisen vil bestå af kunstværk, et diplom og tilskud til afholdelse af et socialt arrangement for medarbejderne.

 

5. Øvrige indstillede

 

De øvrige indstillede kandidater vil modtage en hilsen.

Økonomi/Personaleforhold

Der er ikke afsat økonomi til Beskæftigelsesprisen. Udgifter til uddeling af prisen og alle medfølgende udgifter vil derfor
skulle afholdes inden for Center for Job, Borgerservice og Teknologis rammer i virksomhedspuljen.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Pressen orienteres om uddelingen.



Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 

at udvalget udnævner en vinder af Helsingør Kommunes Sociale Beskæftigelsespris for 2024.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Udvalget udpegede en vinder af den Sociale Beskæftigelsespris for 2024.



Punkt 10: Beslutning: Borgere med udviklingshæmning og dom med behov
for anbringelse i sikret afdeling

24/43424

Sagen afgøres i:
Byrådet 2022-2025

Indledning

En central udmelding

 

Social- og Boligstyrelsen har kompetence til at komme med en central udmelding samt at anmode landets
kommunalbestyrelser om at foretage en fornyet behandling af en central udmelding. I sidste instans kan styrelsen give
kommunerne driftspålæg ift. at oprette og drive tilbud (jf. serviceloven § 13 b, stk. 2-4).

 

En central udmelding benyttes, hvis styrelsens vurdering af tilbudsstrukturen på et område giver anledning til bekymring
for, om der findes det fornødne udbud af højt specialiserede indsatser til en målgruppe på det mest specialiserede
socialområde.

 

I dette dagsordenspunkt fremlægges en central udmelding vedr. borgere med udviklingshæmning og dom med behov for
anbringelse i sikret afdeling til godkendelse.

Retsgrundlag

Åbne døgnpladser efter servicelovens § 108
Beskyttet beskæftigelse efter servicelovens § 103
Sikrede døgnpladser efter servicelovens § 108 stk. 6 – kan/skal anvendes når:
En person er omfattet af straffelovens § 16 stk. 2 og vurderes udviklingshæmmet samt får en foranstaltningsdom til
sikret afdeling efter straffelovens § 68/68a, eller varetægtsfængsles i surrogat efter retsplejelovens § 76.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen relation til vision eller tværgående politikker.

Sagsfremstilling

1. Den centrale udmelding fra Social- og Boligstyrelsen

 

I 2019 bad styrelsen via en central udmelding første gang kommunerne (i regi af de fem KKR-områder) om at forholde
sig til udfordringerne på det sikrede tilbud Kofoedsminde. Målgruppen på Kofoedsminde er borgere med
udviklingshæmning, der har begået alvorlig kriminalitet, og som er anbragt efter domstype 1 og domstype 2 samt i
varetægtssurrogat.

 

På baggrund af den centrale udmelding i 2019 meldte kommunerne tilbage til styrelsen, at man havde tillid til
Kofoedsmindes håndtering af opgaven. I styrelsen er man dog fortsat af den opfattelse, at der er problemstillinger på
Kofoedsminde, der skal håndteres.

 



Styrelsen har derfor den 22. november 2023 igen udsendt en central udmelding vedr. borgere med udviklingshæmning og
dom til fornyet behandling i kommunerne. Her beder styrelsen om, at kommunerne beskriver en samlet løsning for
etablering af et sikret tilbud i Vestdanmark.

 

Til udarbejdelsen af en samlet og koordineret besvarelse har der på tværs af de fem KKR-områder været nedsat en
administrativ styregruppe og arbejdsgruppe. Der er i forbindelse med udarbejdelse af afrapporteringen indsamlet aktuel
og uddybende viden både kvantitativt (opdateret data vedr. borgere på Kofoedsminde, medarbejdersammensætning mm.)
og kvalitativt (via interviews og møder).

 

2. Afrapportering som besvarelse af den fornyede behandling

 

Hovedkonklusionen i afrapporteringen er, at der ikke er behov for at bygge et sikret tilbud i Vestdanmark til borgere med
udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret afdeling.

 

Styregruppen er på baggrund af de opdaterede data og udviklingsplaner således uenig med styrelsen i, dels at
Kofoedsminde ikke har de fysiske og faglige rammer ift. at dække behovet for sikrede pladser på landsplan, dels at
forsyningen bør sikres via etablering af et tilbud i Vestdanmark.

 

De faglige rammer på Kofoedsminde vurderes således at være tilfredsstillende, og styregruppen redegør i
afrapporteringen for, at udvidelsesmulighederne på Kofoedsmindes sikrede afdelinger kombineret med en udvidelse af
kapaciteten ift. åbne § 108-pladser til borgere med domstype 2 fordelt i hele landet vil være den anbefalede vej at gå.

 

En øget kapacitet ift. åbne § 108-pladser målrettet borgere med domstype 2 vil bidrage til muligheden for at skabe et øget
flow på pladserne på Kofoedsminde. Det er aktuelt vurderingen på Kofoedsminde, at 15 nuværende borgere kan udsluses
herfra. Derved vil presset på Kofoedsminde mindskes.

 

Styregruppen foreslår således i afrapporteringen:

Trin 1: en udvidelse af sikrede pladser på Kofoedsminde
Trin 2: en udvidelse af kapaciteten ift. åbne § 108-pladser målrettet borgere med domstype 2 fordelt i hele landet

 

Der er helt essentielle præmisser og forudsætninger, som ligger til grund for styregruppens løsningsmodel:

Styregruppen foreslår, at der kigges nærmere på de økonomiske incitamenter, der knytter sig til placeringen af
borgere med domstype 2 på Kofoedsminde. Kofoedsminde finansieres i dag via en objektiv finansiering.
Styregruppen foreslår, at alle borgere med en domstype 2, fremover skal være takstfinansieret. Det er
forventningen, at det kan understøtte flowet.
Styregruppen anbefaler, at staten skal afsætte puljer til finansiering af etablering af de nye pladser, og byggeriet skal
friholdes fra anlægsloftet. Derudover skal kommunerne tilføres økonomi til drift af det øgede antal domsanbragte.
Styregruppen anbefaler også, at der indledes en dialog med staten om udviklingen i antallet af borgere i
varetægtssurrogat på Kofoedsminde. Denne målgruppe har været i kraftig vækst i perioden. Det er styregruppens
vurdering, at en alternativ placering af disse borgere kan være i tilknytning til statsfængslerne. Hvis Kofoedsminde
ikke skal rumme borgere i varetægtssurrogat mindskes presset selvsagt tilsvarende.

 

Idet Social- og Boligstyrelsen helt konkret har bedt kommunerne beskrive, hvordan et vestdansk sikret tilbud kan
etableres, har styregruppen i tillæg hertil udarbejdet et sådant forslag i afrapporteringen. Det er styregruppens anbefaling,



at et eventuelt nyt sikret tilbud i Vestdanmark skal finansieres på samme måde som Kofoedsminde, hvilket indebærer
objektiv finansiering gældende for beboere med en domstype 1 og i varetægtssurrogat, mens det anbefales, at beboere
med en domstype 2 overgår til takstfinansiering. Styregruppen anbefaler, at et eventuelt vestdansk sikret tilbud bygges til
40 borgere for at sikre et fagligt og økonomisk rentabelt tilbud. Der estimeres en samlet anlægsudgift på 200-250 mio. kr.

 

Styregruppen anbefaler en løbende tværkommunal evaluering af området i samarbejde med styrelsen og Region Sjælland,
der er driftsherre for Kofoedsminde.

 

KKR Hovedstaden har d. 22. november 2024 godkendt afrapporteringen og anbefaler, at kommunerne ligeledes
godkender afrapporteringen, som skal fremsendes til Social- og Boligstyrelsen senest den 31. december 2024.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ingen konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til orientering i Handicaprådet og Udsatterådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats Indstiller,

 

at afrapporteringen på Social- og Boligstyrelsens centrale udmelding vedr. borgere med udviklingshæmning og dom med
behov for anbringelse i sikret afdeling godkendes.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Indstillingen anbefales.

Bilag

1: Anmodning om fornyet behandling

2: Afrapportering på Social- og Boligstyrelsens anmodning om fornyet behandling

3: Kort beskrivelse af centrale elementer i afrapporteringen

4: Høringssvar fra Handicaprådet - Borgere med udviklingshæmning og dom med behov for anbringelse i sikret afdeling



Punkt 11: Beslutning: Godkendelse af handleplan "Sunde rammer for børn
og unge"

23/16368

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Den tværgående handleplan ”Sunde rammer for børn og unge”, som er udarbejdet på tværs af fagområder i Helsingør
Kommune, har et stærkt fokus på at styrke børn og unges sundhed og trivsel via deltagelse i fritidsfællesskaber.
Handleplanens vision og retning med fokus på fritidsfællesskaber sendes nu til beslutning i fem forskellige fagudvalg.
Samtidig orienteres fagudvalgene om, hvilke konkrete indsatser og handlinger, som handleplanen indeholder.

 

De berørte fagudvalg, som får handleplanen til godkendelse er: Børne- og Uddannelsesudvalget, Idræts- og
Fritidsudvalget, Kultur- og Turismeudvalget, Social- og Beskæftigelsesudvalget samt Omsorgs- og Sundhedsudvalget.

 

Det blev besluttet på fagudvalgsmøderne i september, at udsætte godkendelse af handleplanen til budgettet for 2025
forelå.

Retsgrundlag

Sundhedsloven § 119

Relation til vision og tværgående politikker

Vision 2030 ”Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten”.
Sundhedspolitikken 2023-2030 ”Lev livet – hele livet”.
Idræt- og Fritidspolitikken ”Flere skal med”.
Skole- og fritidspolitikken ”Sammen Om Vores Skole”.
Kulturpolitikken ”Kultur der gør en forskel”.
Psykiatripolitik og –handleplan.

Sagsfremstilling

1. Baggrund

 

Helsingør Kommunes sundhedspolitik 2023-2030 ”Lev livet - hele livet”, har tre fokusområder. Med en handleplan for
fokusområdet ”Sunde rammer for børn og unge” sætter Helsingør Kommune en fælles retning og ramme for arbejdet med
at skabe en sund og tryg opvækst for alle børn og unge. (Handleplanen og Sundhedspolitikken er vedlagt som bilag til
punktet).

 

Fokusområdet ”Sunde rammer for børn og unge” har som mål, at:

flere børn og unge trives og har god mental sundhed.
flere unge udskyder deres alkoholdebut og færre har et skadeligt forbrug af alkohol.
ingen børn og unge ryger i 2030 (med fokus på både tobak- og nikotinprodukter).

 

Med denne handleplan er der:



1. sat en fælles og tværgående ramme og retning for arbejdet, som går på tværs af fagcentre og politikområder.
2. taget afsæt i igangværende aktiviteter og udvikling i og på tværs af fagcentre. Det betyder blandt andet, at

handleplanen ikke indeholder en masse nye initiativer, men hellere forstørrer og forstærker det, der allerede er i
gang.

 

Det er vigtigt at nævne, at handleplanen bygger på, men ikke indeholder en beskrivelse af alt det, der allerede er i gang,
når det handler om at styrke børn og unges sundhed og trivsel.

 

2. Handleplanen prioriterer børn og unges fritidsfællesskaber

 

Gennem en afdækning af igangværende indsatser, vision 2030 og andre politikker i kommunen, er børn og unges
fritidsfællesskaber valgt som det overordnede prioriterede fokusområde for handleplanen.

 

Studier viser, at børn og unge, der deltager i fritidsfællesskaber, trives bedre end børn og unge, der ikke gør. De udvikler
sig gennem fællesskaberne og opnår sociale og personlige kompetencer. Inklusion i et positivt fællesskab kan samtidig
fungere som en vigtig beskyttelsesfaktor i børn og unges liv. Fællesskaberne har også stor betydning for børn og unges
adfærd i forhold til alkohol, tobak og nikotinprodukter. Derfor ønsker Helsingør Kommune, på tværs af fagcentre og
civilsamfund, at fremme positive fritidsfællesskaber.

 

3. Målgrupper

 

Handleplanen har tre målgrupper:

1. Familier med børn under 6 år – fordi kimen til børn og unges fritidsliv grundlægges tidligt i børns liv, og samtidig
kan deltagelse i fritidsfællesskaber være med til at styrke familiernes ressourcer og trivsel.

2. Børn/unge i overgang til teenagelivet - fordi børn og unges deltagelse i fritidsfællesskaber ændrer sig i denne
periode, hvor flere også stopper i de fritidsfællesskaber, de tidligere har været en del af.

3. Unge +16 år - fordi mistrivsel blandt unge +16 år er stigende, og fordi alkohol og tobak- og nikotinprodukter fylder
meget i de unges fællesskaber.

 

4. Involvering

 

Handleplanen er udarbejdet af Center for Dagtilbud, Skoler, Fritid og Idræt, Center for Børn, Unge og Familier, Center for
Job, Borgerservice og Teknologi, Center for Sundhed og Omsorg og Staben for Kultur, Erhverv, Turisme og Uddannelse.

 

Den er udarbejdet på baggrund af:

Møder med alle fagcentre med henblik på at afdække de enkelte centres rolle og relevans i forhold til
handleplansarbejdet.
Afdækning af, hvad Helsingør Kommune allerede gør i forhold til at skabe sunde rammer for børn og unge, med
henblik på at identificere, hvor det giver mening at styrke og justere indsatser.
Møde med Idræts- og Fritidsforum samt møder med foreninger og andre relevante aktører, heriblandt Headspace,
Frivilligcenter Helsingør og Boliggården, med henblik på at få deres input til handleplanen.
Interview af en gruppe 2.-årselever på henholdsvis Helsingør Gymnasium og Espergærde Gymnasium for at få
deres perspektiver på, hvordan de oplever deres liv og trivsel, og hvad der påvirker det.



Interview af Abildtræets Ungeråd som fortalte, hvad der er vigtigt for deres trivsel, og hvordan fritidsklubben blandt
andet spiller ind i det.

 

I arbejdet med handleplanen er der trukket på data fra relevante undersøgelser, herunder Ungeprofilen og
Sundhedsprofilen. Der er trukket på erfaringer fra andre kommuner og på viden fra forskning og undersøgelser.

 

Udvalgene vil løbende blive orienteret om status på handleplanen.

 

5. Behov for ændringer på baggrund af det nye budget og indkomne høringssvar

 

5.1. Budget

 

Budgettet er nu besluttet og giver ikke anledning til at ændre i fokus for handleplanen og de udvalgte indsatser. Dog vil
indsatserne blive skaleret efter de ressourcer, der er afsat i budgettet.

 

5.2. Høringssvar

 

Høringssvarene og drøftelserne ved de politiske møder vil blive taget med videre i implementering af handleplanen, men
har ikke givet anledning til ændringer i selve handleplansdokumentet. (Samlet oversigt over høringssvar er vedlagt).

 

Samlet set har tilbagemeldingerne på handleplanen været positive. Unges Talerør Helsingør fremhævede blandt andet,
hvorfor fritidsfællesskaberne er vigtige for dem, herunder mulighed for at knytte venskaber også uden for skolen, at gå til
noget, som er interessebåret og, at have nogle aktiviteter i weekender og ferier, når skolen er lukket.

 

Idræts- og Fritidsforum og Handicaprådet fremhævede blandt andet,

at det er en fin handleplan med gode mål og fokusområder,
at der lægges særligt fokus på en tidlig, tværfaglig og forebyggende indsats 
at handleplanen vægter deltagelse i forskellige former for fællesskaber til gavn for børn, unge og deres forældre.

 

Gennemgående for tilbagemeldingerne er et ønske om fokus på børn og unges digitale liv og brug af sociale medier.
Området er adresseret i handleplanen på s. 6, hvor der står: Vi vil skabe et sammenhængende fokus på børn og unges
digitale liv. Det vil vi gøre ved at starte en dialog mellem forældre, skoler, ungdomsskole, SSP, fritidsklubber og
ungdomsuddannelser. Formålet er, at identificere konkrete tiltag og fremme samarbejde på tværs om børn og unges
digitale liv. Handicaprådet skriver i deres høringssvar, at de savner konkrete guidelines og beslutninger, som alle aktører
kan bruge, for så vidt angår børn og unges tilgang til og brug af sociale medier. Dette vil indgå i det videre arbejde med
implementering af handleplanen.

Økonomi/Personaleforhold

Implementering vil ske gennem prioriteringer inden for den nuværende økonomi i centrene.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse



Handleplanen har været i høring i Seniorrådet, Handicaprådet og Idræts- og Fritidsforum i august samt i Unges Talerør
Helsingør den 23. oktober. (Høringssvar er vedlagt).

 

Handleplanen behandles på

Børne- og Uddannelsesudvalget den 11. november
Idræts- og Fritidsudvalget den 27. november
Omsorgs- og Sundhedsudvalget den 3. december
Social- og Beskæftigelsesudvalget den 4. december
Kultur- og Turismeudvalget den 5. december.

Indstilling

Center for Sundhed og Omsorg indstiller,

 

1. at handleplanens overordnede vision og retning om at styrke børn og unges trivsel via deltagelse i
fritidsfællesskaber, godkendes.

2. at handleplanens konkrete indsatser, som beskrevet fra side 5 til 7, tages til efterretning.

Beslutninger Børne- og Uddannelsesudvalget 2022-2025 den 11-11-2024

Indstillingerne godkendt med tilføjelse om ønske om mere konkret fokus på bevægelse i handleplanen.

Beslutninger Idræts- og Fritidsudvalget 2022-2025 den 27-11-2024

Indstillingerne godkendt med tilføjelsen om, at der skal være fokus på skolernes rolle og

forpligtelse til at udbrede kendskab til lokalområdets foreninger.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Indstillingen godkendt, idet der er opbakning til Handicapsrådets bemærkninger om fokus på sociale medier. Der ønskes
en yderligere fokus herpå i handleplanen.

Bilag

1: Sundhedspolitik_A4_2023_2030_ENDELIG_VERSION

2: Tværgående handleplan Sunde rammer for børn og unge Sundhedspolitik 2023-2030

3: Høringsvar samlet Handleplan Sunde rammer for børn og unge



Punkt 12: Beslutning: Fælleslegat 2024

24/19258

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Fælleslegatet er en samling af flere legater. Fælleslegat kan søges af borgere, der opfylder fundatsens kriterier.

 

Social- og Beskæftigelsesudvalget skal i denne sag godkende den årlige uddeling af legatportioner.

Retsgrundlag

Fællesvedtægter for ”Fonden vedrørende fælleslegat for værdigt trængende borgere i Helsingør Kommune”.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Gennem årene har Helsingør Kommune modtaget flere fondslegater. Disse er slået sammen til ét fælles legat. I de
oprindelige fundatser var der 3 faste modtagere af legatmidler.

 

Der er i 2024 to faste legatmodtagere tilbage, en borger og en kirke.

 

De øvrige ansøgere, der kan komme i betragtning til en legatportion er:

Enlige forsørgere med børn under 18 år.
Forsørgere på overførselsindkomst med børn under 18 år.
Førtids- og folkepensionister uden formue.
Borgere, der ikke ejer fast ejendom.

 

Legatportionens størrelse afhænger af, hvor mange ansøgninger kommunen modtager. Men vil typisk ligge på ca. 200-400
pr. legatportion. Der udbetales max en legatportion pr. hustand.

 

Der er indkommet i alt 218 ansøgninger. Der er 4 ansøgninger som ikke er godkendt, idet:

1 er flyttet til Jylland
3 afslag da samboende i husstanden også har søgt fælleslegat.

 

214 ansøgere er således berettiget til en legatportion.

 

Når de faste legatmodtagere (2 stk.) bliver trukket fra den samlede legatportion på kr. 57.000 kr. er der kr. 55.750 tilbage
til uddeling til de 212 berettigede ansøgere. Det udgør en legatportion pr. ansøger på 260,00 kr. (nedrundet til nærmeste
10ér).



Økonomi/Personaleforhold

212 legatportioner á kr. 260,00 (nedrundet til nærmeste 10’er) kr. 55.120,00

2 Løbende legatudbetalinger kr. 1.250,00

I alt til udbetaling kr. 56.370,00

 

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice, Teknologi indstiller,

 

at uddelingen af legatportioner godkendes.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Indstillingen godkendt.



Punkt 13: Orientering: Løbende brugerinddragelse vedr. ombygning af
Bøgehøjgård

24/43407

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social -og Beskæftigelsesudvalget orienteres løbende om ombygning af Bøgehøjgård, som skal rumme et kommende
botilbud efter servicelovens §§ 107 og 108. Målgruppen for det kommende botilbud er mennesker med psykiske lidelser,
hvorfor de lokale organisationer SIND og Bedre Psykiatri har været på rundvisning på Bøgehøjgård og samtidig er blevet
inviteret til dialog om de foreløbige tanker omkring ombygningen.

 

SIND og Bedre Psykiatri har efter rundvisningen beskrevet et fælles oplæg, som giver input til de fysiske rammer på det
kommende botilbud. Social- og Beskæftigelsesudvalget orienteres i denne sag om oplægget

Retsgrundlag

Servicelovens § 107 og 108.

Relation til vision og tværgående politikker

Handicappolitik

Psykiatripolitik

Vision 2030, relation til følgende temaer:

Vi udvikler levende bysamfund og aktive rum med udfoldelsesmuligheder.
Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten.

Sagsfremstilling

Direktør Stella Hansen og Centerchef Pernille Madsen fremviste den 11.november 2024 Bøgehøjgård for repræsentanter
fra SIND samt Bedre Psykiatri. Formålet var, at fremvise ejendommen samt beskrive tidsplan og de foreløbige tanker
omkring de fysiske rammer, som Social- og Beskæftigelsesudvalget ligeledes fik fremlagt den 10.oktober 2024.

 

SIND samt Bedre Psykiatri var overordnet positivt overraskede over bygningen og de nuværende tanker omkring
anvendelsen, og havde gode input og kommentarer til de fysiske rammer. SIND samt Bedre Psykiatri har beskrevet deres
input i vedlagte bilag. Bilaget er fremsendt til Center for Økonomi og Ejendomme som inspiration og input til den
kommende rådgiver og entreprenør. SIND samt Bedre Psykiatri er vidende om, at der foreligger et fast budget til
renovering og ændring af ejendommen, men har ligeledes gjort opmærksom på, at flere af deres input ikke er anses som
værende elementer, der er omkostningstunge.

 

Anbefalinger til indretning

 

Det anbefales, at læse bilaget i sin fulde sammenhæng. Nedenstående er en kort sammenfatning af anbefalingerne. Bedre
Psykiatri samt Sind gør derudover opmærksom på, at forskningen viser, at velindrettede botilbud fremmer recovery,
reducerer vold, og styrker trivsel gennem meningsfulde aktiviteter og gode fysiske rammer.

 



Boligdesign:

Separat soveværelse i hver bolig (særligt ift. de boliger, der skal anvendes til § 108).
Indgang til boliger og fællesarealer udefra for øget privatliv.

 

Bo enheder:

Mindre bo enheder for at styrke relationer og reducere uro.

 

Fællesområder:

Fælles spisning i små grupper.
Køkkener, hvor beboerne kan deltage i madlavning.
Hyggekroge, sanserum og værkstedsfaciliteter.

 

Udendørs faciliteter:

Indarbejde muligheder for havearbejde. Sikre udekøkken, grill- og bålpladser samt overdækkede rygeområder.

 

Praktiske løsninger:

Infoskærme, internetadgang og opbevaringsrum til alle.
Adgang til vaskerum i hver bo enhed.

 

Særlige tiltag:

"Øvelejligheder" i nærområdet til forberedelse på selvstændigt liv.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Handicaprådet orienteres den 5. december 2024, hvor rådet ligeledes præsenteres for foreløbig tidsplan og foreløbige
tanker ift. Indretning.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget, idet udvalget kvitterer for gode bemærkninger fra Bedre Psykiatri og Sind.

Bilag

1: Input vedr indretning af botilbud Bøgehøjgaard fra Sind og Bedre Psykiatri Helsingør 2024- Google Docs



Punkt 14: Orientering: Hjemtagelse af handleforpligtelse på borgere i 2025

24/42966

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Helsingør Kommune har betalingsforpligtelsen på 63 borgere, som kommunen, i forbindelse med ændringen af
retssikkerhedsloven i 2010, afgav handleforpligtelsen på.

 

Det betyder at opgaven med at sikre, at borgerne får de tilbud og ydelser, som de har krav på og behov for, samt arbejdet
med løbende at lave opfølgninger og kontraktforhandlinger etc. med tilbuddene er overdraget til handlekommunen.
Hvorimod Helsingør Kommune fortsat betaler for borgerens tilbud og ydelser.

 

Ny lovgivning har dog givet mulighed for, at kommunen, med borgers samtykke, kan få lov til at hjemtage
handleforpligtelsen igen pr. 1. januar 2025.

 

Center for Særlig Social Indsats vil i denne sag orientere Social- og Beskæftigelsesudvalget om processen med at
hjemtage handleforpligtelsen for de borgere, hvor den blev afgivet i 2010.

Retsgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område (Retssikkerhedsloven)

Lov om social service

§ 3 i Forslag til lov om ændring af lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, lov om social service og
forskellige andre love, LF 95 2022/2023

§ 5 i Forslag til lov om ændring af lov om retssikkerhed og administration på det sociale område, lov om social service og
forskellige andre love, LF 95 2023/2024

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har ingen særskilt relation til vision og tværgående politikker.

Sagsfremstilling

Reglerne om opholds- og handlekommune er fastlagt i Retsikkerhedslovens §§ 9, 9 a og 9 b.

 

Reglerne fastlægger, hvilken kommune, der har pligt til at hjælpe en borger, hvis borgeren har behov for rådgivning eller
hjælp inden for det sociale område. Dette betegnes som handlekommune. Handlekommunen har ansvaret for at træffe
afgørelse om, en borger skal visiteres til et tilbud, og sikre, at der findes et relevant tilbud, der kan opfylde borgerens
behov.

 

Derudover er handlekommunen forpligtet til løbende at følge op på de borgere, som kommunen har visiteret til et tilbud,
med henblik på at sikre, at tilbuddet fortsat er relevant i forhold til den enkelte borgers situation. Det er ligeledes som
udgangspunkt handlekommunen, der står med betalingsforpligtelsen. Dog med nogle få undtagelser, der primært træder i
kraft i forhold til hjemløse borgere uden fast bopæl.



 

1. Ændring af Retssikkerhedsloven i 2010

 

Før 2010 var reglen, at det var borgerens opholdskommune, der havde forpligtelsen til at hjælpe borgeren. Når en
kommune visiterede en borger til et botilbud, beliggende i en anden kommune, overtog den nye opholdskommune derfor
handleforpligtelsen, imens betalingsforpligtelsen forblev ved den visiterende kommune.

 

I forbindelse med overgangen til den ændrede Retssikkerhedslov i 2010 fik kommunerne 6 måneder til at beslutte, om de
ville hjemtage handleforpligtelsen på de borgere, de var betalingskommuner for, eller om de ønskede at overlade
handleforpligtelsen til den kommune, som borgeren havde ophold i. Herefter ville det ikke længere være muligt, at få lov
til at hjemtage handleforpligtelsen. Denne betingelse var skrevet ind i loven, med henblik på at sikre, at borgerne ikke
blev kastebold mellem kommunerne.

 

Det er denne betingelse, der nu er blevet blødet op, så kommunerne får mulighed for én gang hvert fjerde år (den 1. januar
i tredje valgår af en valgperiode), at hjemtage handleforpligtelsen, der hvor den er afgivet. Hjemtagelsen skal varsles
senest 3 måneder inden den foretages, og kan kun ske med borgers samtykke. Dog er der indsat en undtagelse for den
nuværende valgperiode, så hjemtagelsen i stedet kan ske den 1. januar 2025, som ellers er fjerde valgår. Dette skyldes, at
lovgivningen første trådte i kraft så sent, at det ellers ikke var muligt for kommunerne at gøre brug af den, i den
igangværende valgperiode.

 

2. Proces for hjemtagelse

 

Center for Særlig social indsats påbegyndte processen med at hjemtage handleforpligtelsen jf. de nye regler før
sommerferien. Indledningsvist blev de 63 borgeres handlekommuner kontaktet, med henblik på, at kommunerne fik
borgerne eller deres værgers samtykke til, at Helsingør måtte kontakte dem. Allerede her var der flere, der ikke var
interesseret og afviste kontakt. Der hvor der blev givet samtykke, har Visitation og Indsats taget kontakt til borger/værge
med henblik på, at give råd og vejledning om, at hjemtage handleforpligtelsen. Af de 63 borgere, har 18 valgt at give
samtykke til, at handleforpligtelsen hjemtages til Helsingør Kommune.

 

Der viste sig desværre også at være ca. 10 borgere, der ikke var habile til at kunne give et samtykke, og hvor de
nuværende handlekommuner har forsømt, at få ansøgt om værge til borgerne. Det har derfor ikke været muligt, at
indhente samtykke i disse sager i denne omgang, indenfor tidsfristerne. De berørte samarbejdskommuner er blevet
anmodet om, at de sikrer, at borgerne får en værge, som kan bistå dem fremadrettet. 

 

I forhold til de 18 borgere, der har givet samtykke til, at Helsingør må overtage handleforpligtelsen igen, er der sendt
afgørelsesbrev ud, inden deadline den 1. oktober 2024, til borgerne samt deres nuværende handlekommuner, og
botilbud/tilbud er blevet orienteret om hjemtagelsen. Herefter er der påbegyndt et arbejde med at indhente alle sagsakter
for de 18 borgere. Sager som Center for Særlig Social Indsats, på nuværende tidspunkt, kun har et meget svagt kendskab
til. Det bliver opfølgningsteamet i Visitation og Indsats, som vil blive ansvarlig for de nye sagsstammer, og som skal sikre
opfølgning på sagerne, når de er hjemtaget.

 

I forbindelse med hjemtagelsen er Center for Særlig Social Indsats dog stødt på en udfordring i forhold til varsling af
takster for 2025 og ændring af kontrakter. De eksisterende handlekommuner opsiger tilbuddene med udgangen af 2024,
men reelt kan Helsingør Kommune ikke lave nye kontrakter, da vi endnu ikke er handlekommune. Der er i stedet sendt
orientering til tilbuddene om, at vi overtager de eksisterende kontrakter på gældende vilkår indtil opfølgning har fundet
sted.



 

Særligt omkring Region Hovedstadens tilbud, er der en større udfordring, fordi de overgår til en takstindplacering af
borgerne pr. 1. januar 2025. Nogle få stiger med ikke uvæsentlige beløb.

 

I forbindelse med varslingen, har der ligeledes været flere handlekommuner, der har misforstået de nye regler. Der har
derfor været eksempler på, at handlekommunen troede, at overdragelsen skulle finde sted straks, og derfor har været ude
og aflyse planlagte opfølgninger etc. Her har Helsingør Kommune været nødt til at sikre, at handlekommunerne fortsat
handler i det omfang, der er behov for, frem til 31. december 2024.

 

3. Afgivelse af handleforpligtelse

 

Helsingør kommune har aktuelt 15 borgere med omvendt fortegn, hvor Helsingør Kommune er handle- og
opholdskommune, imens borgernes oprindelige hjemkommune er betalingskommune. Af de 15 borgere, har 2 borgere,
efter henvendelse fra deres betalingskommune, valgt at samtykke til, at handleforpligtelsen flyttes. Helsingør Kommune
kommer derfor til at afgive handleforpligtelsen for disse pr. 31. december 2024.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen sendes til orientering i Handicaprådet.

Indstilling

Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.



Punkt 15: Orientering: Status på beskæftigelsesindsatsen 3. kvartal 2024

24/43658

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Det samlede antal forsørgelsesmodtagere i Helsingør Kommune voksede med 0,3 % fra 3. kvartal 2023 til 3. kvartal 2024.
På landsplan var stigningen på 1,2 %.

 

Ledigheden er fortsat lav. I september 2024 var ledigheden i Helsingør Kommune på 2,6 %, hvilket er lavere end på
landsplan, hvor den var 2,9 %.

Retsgrundlag

Lov om organisering og understøttelse af beskæftigelsesindsatsen mv.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen understøtter visionen i forhold til Livslang læring og tidlig indsats.

Sagen har relation til Helsingør Kommunes Beskæftigelsesplan.

Sagen har relation til Helsingør Kommunes Erhvervs- og vækstpolitik.

Sagsfremstilling

Status på beskæftigelsesindsatsen er en opfølgning på mål og resultatkrav i Helsingør Kommunes beskæftigelsesplan. De
fastsatte resultatkrav følges op hvert kvartal i forhold til Helsingør Kommunes egen udvikling og i forhold til udviklingen
i gennemsnittet for hele landet.

 

Status på beskæftigelsesindsatsen 3. kvartal 2024 fremgår af bilaget til sagen. Nedenfor er der angivet de områder, der
giver anledning til særlige bemærkninger.

 

1. Status på resultatkrav

 

Flere sygemeldte tilbage på arbejdsmarkedet

Resultatkrav: Helsingør Kommunes udvikling i antallet af modtagere af sygedagpenge
(fuldtidspersoner), skal være under landsgennemsnittet.

 

Resultatkravet er opfyldt i seneste opgørelsesperiode.

 

Flere udsatte borgere tættere på arbejdsmarkedet

Resultatkrav 1: Andelen af kontanthjælpsmodtagere, der afsluttes til ordinær
beskæftigelse, må maksimalt falde med 3 procentpoint fra 4. kvartal 2023 til 4. kvartal



2024.

 

Resultatkravet er ikke opfyldt i seneste opgørelsesperiode.

 

Resultatkrav 2: Helsingør Kommunes udvikling i andelen af kontanthjælpsmodtagere, der
afsluttes til ordinær beskæftigelse (fuldtidspersoner), skal være højere end
landsgennemsnittet.

 

Resultatkravet er ikke opfyldt i seneste opgørelsesperiode.

 

Flere unge skal i uddannelse og beskæftigelse

Resultatkrav 1: Antallet af modtagere af uddannelseshjælp (fuldtidspersoner) må
maksimalt stige med 3 % fra 4. kvartal 2023 til 4. kvartal 2024.

 

Resultatkravet er opfyldt i seneste opgørelsesperiode.

 

Resultatkrav 2: Helsingør Kommunes udvikling i antallet af modtagere af
uddannelseshjælp (fuldtidspersoner), skal være bedre end landsgennemsnittet.

 

Resultatkravet er opfyldt i seneste opgørelsesperiode.

 

2. Næsten uændret antal ydelsesmodtagere

 

Fra 3. kvartal 2023 til 3. kvartal 2024 voksede antallet af forsørgelsesmodtagere i Helsingør Kommune med 0,3 %. Det er
en mindre stigning end på landsplan, hvor antallet voksede med 1,3 %.

 

Både i Helsingør Kommune og på landsplan dækker den samlede udvikling bl.a. over en stigning i antallet af
dagpengemodtagere samt en fortsat stigning i antallet, der modtager senior- og førtidspension.

 

Sammenlignet med 3. kvartal 2019, dvs. året før pandemien, er der i dag 4,1% flere forsørgelsesmodtagere i Helsingør
Kommune. På landsplan er der blevet 9,1 % flere forsørgelsesmodtagere.

 

Det skal bemærkes, at der i samme periode er sket en forhøjelse af folkepensionsalderen, hvilket isoleret set vil have
bidraget primært til et højere antal modtagere af førtidspension og seniorpension, men også potentielt til andre
målgrupper.

 



3. Stigning i antallet af a-dagpengemodtagere

 

Antallet af a-dagpengemodtagere i Helsingør Kommune er steget med 9,1 %, svarende til 54 fuldtidspersoner, fra 3.
kvartal 2023 til 3. kvartal 2024. Det er en større stigning end på landsplan, hvor antallet er vokset med 5,4 % i samme
periode.

 

Trods den seneste stigning, er der fortsat 8,1 % færre a-dagpengemodtagere i Helsingør Kommune end på samme
tidspunkt i 2019, mens der er 6,3 % færre på landsplan. Også i historisk sammenhæng er antallet fortsat lavt. Det skal bl.a.
ses i lyset a det markante fald i ledigheden blandt dagpengeforsikrede fra starten af 2021 til starten af 2023. Herefter har
tendensen været stigende, hvilket skal ses i sammenhæng med den økonomiske afmatning, der ramte økonomien i 2023.

 

Den seneste udvikling i Helsingør Kommune er bl.a. drevet af en markant stigning i ledigheden blandt medlemmerne af
Ledernes A-kasse.

 

En del af stigningen er ledige, som er gentilmeldte i jobcenteret, som tidligere har været langtidsledige, men som er
kommet retur efter korte ansættelser. Endvidere har der være en tilgang af ledige, der kommer fra længere tids sygdom.

 

4. Større fald end på landsplan i antallet, der modtager kontanthjælp og uddannelseshjælp

 

Fra 3. kvartal 2023 til 3. kvartal 2024 faldt antallet af kontanthjælpsmodtagere i Helsingør Kommune med 8,5 % svarende
til et fald på 43 fuldtidspersoner. På landsplan var faldet på 6 %.

 

Efter en årrække med kontinuert fald er antallet af kontanthjælpsmodtagere - både i Helsingør Kommune og på landsplan
- det laveste i statistikkens opgørelsesperiode, der går tilbage til 2004. Set i forhold til året før pandemien, er antallet af
kontanthjælpsmodtagere næsten halveret i Helsingør Kommune.

 

Årsagen til den positive udvikling skyldes særligt, at indsatserne er blevet mere individuelle tilrettelagt med en tættere
dialog mellem borgere og personlige jobformidlere. Endvidere har der løbende været fokus på at opkvalificere
jobformidlernes socialfaglig baggrund, herunder at understøtte en bedre forståelse af og et bedre samarbejde med borgere
med diagnoser.

 

Udviklingen skal dog også ses i lyset af, at der gennem en længere årrække har været en stigning i antallet af personer, der
får bevilliget førtidspension. I 2023 fik 253 personer i Helsingør Kommune bevilliget førtidspension. Det er ca. 30 % flere
end for fem år siden.

 

Antallet af uddannelseshjælpsmodtagere er også faldet mere det seneste år i Helsingør kommune end på landsplan. I
Helsingør Kommune er antallet faldet med 20 fuldtidspersoner, svarende til 8,1 %, mens det på landsplan er faldet med
2,6 %. Sammenlignet med året før pandemien, er antallet af unge, der modtager uddannelseshjælp i Helsingør Kommune,
reduceret med 39,4 %. Det er et større fald end på landsplan, hvor den samlede reduktion har været på 17,3 % de seneste
fem år.

 



Både i Helsingør Kommune og på landsplan er antallet af uddannelseshjælpsmodtagere i dag lavere end på noget andet
tidspunkt, siden ydelsen blev indført i 2014.

 

De foregående års positive udvikling i Helsingør Kommune hænger bl.a. sammen med Ungeenhedens mange målrettede
aktiviteter og helhedsorienterede indsats for at hjælpe unge videre i uddannelse. Ungeenhedens tilbudsvifte er udvidet
med flere interne gruppetilbud og individuelle tilbud, kendetegnet ved øget tværfaglighed (både internt og eksternt i
Ungeenheden), fastholdelses- og efterværn, sociale netværk og øgede viden og kvalifikationer i bl.a.
opmærksomhedsforstyrrelser (f.eks. ASF, ADHD, ADD), kognitive og psykiske udfordringer.

 

5. En relativ høj andel af de fleksjobvisiterede er i fleksjob

 

I 3. kvartal 2024 var 88,6 %, dvs. næsten ni ud af ti, af de fleksjobvisiterede i Helsingør Kommune i fleksjob. På
landsplan var andelen på 86,5 %.

 

Andelen af fleksjobansatte har haft en stigende tendens over årrække. Og i 3. kvartal 2024 var andelen ca. 10 procentpoint
højere end i samme kvartal i 2019.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.

Bilag

1: Status på beskæftigelsesindsatsen 3.kvt. 2024



Punkt 16: Orientering: Status på pejlemærker december 2024

24/43810

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Indledning

Social- og Beskæftigelsesudvalget har valgt syv pejlemærker, som de ønsker at følge på det specialiserede voksenområde
og på beskæftigelsesområdet. De syv pejlemærker fokuserer både på medarbejdertrivsel, borgernes retssikkerheds samt på
egentlige mål for borgere i uddannelse og beskæftigelse.

 

Udvalget følger udviklingen i halvårlige statussager til og med udgangen af byrådsperioden 2022-2025.

Retsgrundlag

Ingen bemærkninger.

Relation til vision og tværgående politikker

Sagen har relation til Helsingør Kommunes visionsmål: ”Vi åbner muligheder for fællesskaber, der øger livskvaliteten” og
”Vi skaber attraktive uddannelsesmiljøer”. Derudover til Helsingør Kommunes Beskæftigelsesplan, Handicappolitikken
samt den kommende psykiatriplan.

Sagsfremstilling

Udviklingen inden for hvert pejlemærke er beskrevet i vedlagte statusnotat. Nedenfor følger enkelte bemærkninger.

 

1. Status på pejlemærke 1

 

Pejlemærke 1: Fokus på udviklingen i ankesager og omgørelsesprocenter

Mål: Landsgennemsnittet eller derunder

 

1.1. Center for Særlig Social Indsats

 

I de første 3 kvartaler af 2024 behandlede Ankestyrelsen 10 klagesager på lovområderne under Center for Særlig Social
Indsats med en omgørelsesprocent på 50 %. Dog er kun én af sagerne omgjort. I samme periode året før behandlede
Ankestyrelsen otte sager med en omgørelsesprocent på 25 %. Som følge af det lave antal sager, skal udviklingen fortolkes
med forsigtighed.

 

Antallet af behandlede klagesager under Center for Særlig Social Indsats blev mere end halveret fra 2022 til 2023.
Antallet er fortsat lavt sammenlignet med tidligere år.

 

Tallene på Center for Særlig Social Indsats’ område omfatter Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter Lov om social
service på de ydelser, som myndigheden i centeret har formel kompetence til at træffe afgørelser på. Det er de samme tal,



som udvalget også får præsenteret i kvartalsvise orientereringssager. Der findes ikke direkte sammenlignelige tal for
landsgennemsnittet.

 

1.2. Center for Job, Borgerservice og Teknologi

 

På lovområderne under Center for Job, Borgerservice og Teknologi behandlede Ankestyrelsen 65 klagesager i de første 3
kvartaler af 2024 med en omgørelsesprocent på 20 %. Det er et fald i forhold til samme periode året før. Her behandlede
Ankestyrelsen 82 sager med en omgørelsesprocent på 29 %.

 

Målsætningen om en omgørelsesprocent under landsgennemsnittet er opfyldt på centerets område i de første 3 kvartaler af
2024.

 

På Center for Job, Borgerservice og Teknologis område omfatter tallene Ankestyrelsens afgørelser i klagesager efter hhv.
Lov om aktiv beskæftigelsesindsats, Aktivloven, Sygedagpengeloven samt Lov om social pension, hvor centeret træffer
myndighedsafgørelser.

 

2. Status på pejlemærke 2

 

Pejlemærke 2: Opfølgning på antallet af elever på hhv. STU og FGU

Mål: Fokus på antallet af elever på STU og FGU

 

2.1. STU

 

Antallet af STU-elever i Helsingør Kommune har været stigende over en årrække. Siden 2019 er antallet næsten
fordoblet, fra 49 elever i september 2019 til 95 elever i september 2023. I samme periode har elevtallet på STU været
omtrent uændret på landsplan.

 

Det skal bemærkes, at udviklingen på landsplan dækker over store forskelle på tværs af landets kommuner. Helsingør
Kommune har haft den tredje højeste vækst blandt landets kommuner fra 2019 til 2023.

 

Ved sagens udarbejdelse har Børne- og Undervisningsministeriet offentliggjort elevtal for STU til og med september
2023. Tal fra Helsingør Kommunes eget fagsystem peger på en omtrent uændret udvikling i elevtallet i Helsingør
Kommune fra september 2023 til september 2024.

 

2.2. FGU

 

Fra 2019 til 2024 har der været et fald i elevtallet på FGU i Helsingør Kommune. Med 65 FGU-elever i september 2024
var der 44 % færre elever end i september 2019. På landsplan var antallet af FGU-elever 11 % højere i 2024
sammenlignet med september 2019.



 

I Ungeenheden oplever vi et stigende behov for et pædagogisk tilbud til de unge, der er i målgruppen for FGU. De unge
på FGU er kendetegnet ved, at de typisk:

kommer fra de segregerede tilbud i grundskolen
ikke har opnået 02 i dansk og matematik
er udsatte
har fået en dom for kriminalitet
har en psykiatrisk diagnose.

(Kilde: EVA: Evaluerings- og følgeforskningsprogrammet for FGU. Første delrapport: Målgruppen for FGU og den
kommunale ungeindsats)

 

Denne udvikling skaber et stigende behov for et tilbud med en helhedsorienteret, pædagogisk indsats, der kan støtte de
unge i at håndtere sociale, personlige eller mentale udfordringer og ikke kun et fokus på faglig opkvalificering.

 

3. Status på pejlemærke 3

 

Pejlemærke 3: STU – hvilke tilbud får de efter afsluttet STU

Mål: Fokus på effekten af STU og borgernes muligheder

 

Efter ønske fra udvalget er medtaget en status for både STU og FGU.

 

I 1. halvår 2024 afsluttede 22 unge en STU. Efterfølgende modtog lidt over halvdelen førtidspension. Samme tendens ses
blandt de unge, der afsluttede et STU-forløb i 1. halvår 2023. Her modtog halvdelen efterfølgende førtidspension.

 

I alt afsluttede 33 unge en FGU i 1. halvår 2024. Heraf var næsten otte ud af 10 efterfølgende i arbejde eller under
uddannelse. Året før var det ligeledes otte ud af 10 unge, der enten var i arbejde eller uddannelse efter afsluttet FGU.

 

4. Status på pejlemærke 4

 

Pejlemærke 4: Personaleomsætning – fastholdelse af personale

Mål: Fokus på personaleomsætning på specifikke områder

 

Personaleomsætningen i Center for Særlig Social Indsats var de seneste 12 måneder på 16,9 %. Det er lavere end i de
foregående fem år.

 

I Center for Job, Borgerservice og Teknologi var personaleomsætningen på 10,1 % de seneste 12 måneder. Det er lavere
end i fire af de fem foregående år.

 

https://www.uvm.dk/-/media/filer/uvm/aktuelt/pdf21/nov/211122-rapport-om-maalgruppen-for-fgu.pdf
https://www.uvm.dk/-/media/filer/uvm/aktuelt/pdf21/nov/211122-rapport-om-maalgruppen-for-fgu.pdf


Personaleomsætningen er i dette tilfælde defineret som afgangsfrekvensen, dvs. antallet af ophørte medarbejdere, sat i
forhold til antal medarbejdere i alt. Det skal bemærkes, at Center for Særlig Social Indsats har en del projekter og
tidsbegrænsede ansættelser, hvilket tælles med i personaleomsætningen. Der er siden sidste forelæggelse sket en justering
af opgørelsesmetoden, så den nu svarer til metoden hos Kommunernes og Regionernes Løndatakontor (KRL). En
beskrivelse af metoden fremgår af bilaget til sagen.

 

5. Status på pejlemærke 5

 

Pejlemærke 5: Fokus på samarbejdet med kultur/foreningsliv

Mål: Mindre ensomhed, flere fællesskaber – for borgere i udsathed

 

Der er ikke fastsat specifikke mål på dette pejlemærke, da det er vanskeligt at måle på indsatsen. Social – og
Beskæftigelsesudvalget har i nuværende byrådsperiode afholdt 2 temadage om emnet (herunder civilsamfund). Temaet er
indarbejdet både Handicapolitikken og i Psykiatri-politikken. Der har i den forgangne periode været sat fokus på
vigtigheden af fællesskaber for mennesker i udsathed. 

 

6. Status på pejlemærke 6

 

Pejlemærke 6: Virksomhedsplacering og afklaring

Mål: Fokus på effekten af virksomhedspraktik, løntilskudsjob og afklaringsforløb

 

Ifølge de seneste tal på jobindsats.dk, som vedrører perioden 3. kvartal 2023-2. kvartal 2024, var det ca. 26 % af de
virksomhedsrettede forløb i Helsingør Kommune, der var efterfulgt af beskæftigelse. På landsplan var det ca. 29 %.

 

I årene under og efter pandemien har andelen i Helsingør Kommune typisk ligget tæt på landsgennemsnittet – og i
perioder også lidt højere.

 

Andelen, der kommer i beskæftigelse efter et virksomhedsforløb, har senest haft en aftagende tendens og nærmer sig nu
andelen i årene før pandemien. En årsag til dette kan være, at de ledige i jobcenteret generelt er blevet dårligere og ikke
som tidligere fik tilbudt ordinær beskæftigelse efter et end praktikforløb i en virksomhed.

 

7. Status på pejlemærke 7: Kvinder i beskæftigelse

 

Pejlemærke 7: Kvinder i beskæftigelse

Mål: Fokus på beskæftigelsesrettede foranstaltninger for kvinder med anden etnisk baggrund end dansk

 

I september 2019 blev der iværksat en særlig indsats for indvandrerkvinder. Indsatsen blev afsluttet i 2022, men
udviklingen blandt kvinderne i den tidligere indsatsgruppe følges fortsat.



 

I november 2024 var der 143 kvinder med bopæl i Helsingør Kommune, der havde deltaget i den særlige indsats. Heraf
var 42 % i hel eller delvis beskæftigelse. For to år siden var beskæftigelsesandelen 10 procentpoint højere.

 

Faldet i beskæftigelsesandelen kan bl.a. hænge sammen med, at den særlige indsats, der blev finansieret af puljemidler fra
Styrelsen for International Rekruttering og Integration, er ophørt, hvilket betyder, at der ikke længere er afsat særlige
midler til indsatsen.

 

En stor andel af målgruppen er omfattet af reglerne om arbejdspligt, der træder i kraft januar 2025, og vil fremadrettet
skulle fuldtidsaktiveres. Det kan bringe flere af dem tættere på eller ud på arbejdsmarkedet.

Økonomi/Personaleforhold

Sagen har ikke afledte konsekvenser for økonomi og personaleforhold.

Kommunikation/Høring/Borgerinddragelse

Sagen giver ikke anledning til særskilt kommunikation/høring/borgerinddragelse.

Indstilling

Center for Job, Borgerservice og Teknologi og Center for Særlig Social Indsats indstiller,

 

at orientering foretages.

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.

Bilag

1: Pejlemærker_statusnotat_nov 2024



Punkt 17: Orientering: Kommende sager i Social- og Beskæftigelsesudvalget

23/53741

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Sagsfremstilling

1. Sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 

Sag/Overskrift Ansvarligt
enhed/center Mødedato

Månedlig afrapportering på forventet regnskab
inkl. budgetomplaceringer

Økonomi og
Ejendomme

05-02-
2025

Nøgletal på det specialiserede voksenområde
Økonomi og
Ejendomme/
Særlig Social Indsats

05-02-
2025

Ankeafgørelser Særlig Social Indsats 05-02-
2025

Status på beskæftigelsesindsatsen Job, Borgerservice og
Teknologi

12-03-
2025

Regnskab 2024 på Social- og
Beskæftigelsesudvalgets område

Økonomi og
Ejendomme

Primo
2025

Retning og rammer for arbejdet med at skabe
råderum

Økonomi og
Ejendomme

Særlig Social Indsats

Job, Borgerservice og
Teknologi

Primo
2025

Magtanvendelser 2024 Særlig Social Indsats Primo
2025

Årsregnskab for fælleslegatet 2024 Økonomi og
Ejendomme

Primo
2025

Status på arbejdet med kommissoriet på det
specialiserede voksenområde Særlig Social Indsats

Løbende

Primo
2025

Status på beskæftigelsesindsatsen Job, Borgerservice og
Teknologi

12-03-
2025

Budgetforslag 2026-2029 Økonomi og
Ejendomme

Medio
2025

 

2. Ikke datofastsatte sager til behandling på kommende udvalgsmøder

 



Sag/Overskrift Ansvarligt
enhed/center  

Strategisk omstilling, budgetområde 718 Særlig Social
Indsats Løbende

Status på § 107- og § 108 botilbud på Bøgehøjgård

Særlig Social
Indsats/
Økonomi og
Ejendomme

Løbende

Politiske pejlemærker for Social- og
Beskæftigelsesudvalget

Særlig Social
Indsats/
Job, Borgerservice
og Teknologi

Løbende

 

Visitationsanalyse på det specialiserede voksenområde Særlig Social
Indsats  

Sundhedsstyrelsens og Socialstyrelsens faglige oplæg til
en 10 årsplan for den samlede psykiatri på tværs af
kommune, regioner og almen praksis

Særlig Social
Indsats  

Årlig status på Dagteamet i Helsingung Særlig Social
Indsats  

Besøg af den regionale psykiatri Særlig Social
Indsats  

Arbejdet med udskrivninger fra psykiatrisk center Særlig Social
Indsats  

Fælleslegatets kriterier Job, Borgerservice
og Teknologi  

Styrket indsats for borgere med handicap/funktions-
nedsættelse

Særlig Social
Indsats  

Mulighed for grønt værksted på Flynderupgård Særlig Social
Indsats  

Rygning blandt unge Sundhed og
Omsorg  

Fællesmøde med Handicaprådet Særlig Social
Indsats  

Fællesmøde med Omsorg- og Sundhedsudvalget og
Handicaprådet

Sundhed og
Omsorg  

Boligforsyning til udsatte borgere Særlig Social
Indsats  

Status på hjemløselovgivningen Særlig Social
Indsats  

 

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Orientering foretaget.

 



Ny sag

 

Kriterier for den Sociale Beskætigelsespris.



Punkt 18: Meddelelser/Eventuelt

23/53742

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025

Beslutninger Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025 den 04-12-2024

Centerchef Pernille Madsen, Center for Særlig Social Indsats meddelte, at Camilla Kolind Glæsel bliver den kommende
forstander på botilbuddet Bøgehøjgård sammen med Teglhuset, og at hun fra og med medium 2026 stopper som øverste
leder på Kronborghus og Kronborgsund.



Punkt 19: Beslutning: Godkendelse af referat

Sagen afgøres i:
Social- og Beskæftigelsesudvalget 2022-2025
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